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1.0 - Identificac&o dos responsaveis

Nome do responsavel pelo contetido do Eugénio De Zagottis

formulario

Cargo do responsavel Diretor de Relacdes com Investidores
Nome do responsavel pelo contetido do Marcilio D'Amico Pousada
formulario

Cargo do responsavel Diretor Presidente

Verséo : 5
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Gente,
Salde e

Bem-estar.

RoiaDrogasil S.A.

Raia Drogasil S.A.
Companhia Aberta de Capital Autorizado
CNPJ/MF n2 61.585.865/0001-51
Codigo CVM: 5258

Declaragao

Declaro, nos termos da instru¢do CVM 480 e posteriores alterages, que na qualidade de Diretor
Presidente da Raia Drogasil S.A.:

1. Revisei o formulario de referencia

2. Todas as informacdes contidas no formuldrio atendem ao disposto na Instrugdo CVM n® 480,
em especial aos arts. 14 a 19 '

3. O conjunto de informagdes nele contido é um retrato verdadeiro, preciso e completo da
situagdo econdmico-financeira da Raia Drogasil e dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores
mobilidrios por ele emitidos.

S3o Paulo, 17 de maio de 2019.

MarcM'Amico Pousada
Diretor Presidente
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Gente,
Salge e

Bem-estar.

RaiaDrogasil S.A.

Raia Drogasil S.A.
Companhia Aberta de Capital Autorizado
CNPJ/MF n2 61.585.865/0001-51
Codigo CVM: 5258

Declaragao

Declaro, nos termos da instrucdo CVM 480 e posteriores alteracdes, que na qualidade de Diretor
Presidente da Raia Drogasil S.A.:

12 Revisei o formulario de referencia

2 Todas as informacgdes contidas no formulédrio atendem ao disposto na Instrucdo CVM n? 480,
em especial aos arts. 14 a 19

3. O conjunto de informagdes nele contido € um retrato verdadeiro, preciso e completo da
situagdo econdémico-financeira da Raia Drogasil e dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores
mobilidrios por ele emitidos.

S3o0 Paulo, 17 de maio de 2019.

Eugénio De Zagottis
Diretor de Planejamento Corporativo e Relagdes com Investidores
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Gente,
Saude e

Bem-estar.

RaiaDrogasil S.A.

As declaragdes do Diretor Presidente e do Diretor de RelagGes com Investidores estdo respectivamente
nos itens 1.1 e 1.2 deste formuldrio.
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Verséo : 5

2.1/2.2 - Identificacdo e remuneracado dos Auditores

Possui auditor?

Cdédigo CVM

Descri¢cdo do servigo contratado

Montante total da remuneracéo dos auditores
independentes segregado por servigo

Razao apresentada pelo auditor em caso da discordancia
da justificativa do emissor

Os auditores independentes prestaram os seguintes servicos: (i) auditoria das demonstragfes financeiras individuais e
consolidadas da Companhia referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2018 e 2017 de acordo com
0 BRGAAP e as normas internacionais de contabilidade — International Financial Reporting Standards (“IFRS”) emitidas pelo
International Accounting Standards Board (“IASB”); (ii) reviséo das informacdes trimestrais da Companhia referentes aos
periodos findos em 31 de margo de 2018 e 2017, 30 de junho de 2018 e 2017 e 30 de setembro de 2018 e 2017; (iii)
consultoria de pesquisa de mercado de indicadores de recursos humanos em 2018; (iv) consultoria de diagndstico de
aderéncia a Instrucdo ICVM/552 em 2018 e 2017; (v) servi¢o de aprimoramento dos acessos aos sistemas corporativos da
Raia Drogasil em 2018; (vi) consultoria nas emissdes de debentures em 2018.

A remuneracao total dos auditores independentes relativa ao exercicio social de 2018 foi deR$ 1.604,2 mil sendo R$ 890,0
mil, referentes a prestacéo de servicos de auditoria externa, R$ 233,0 mil para a consultoria nas emissdes de debéntures, R$
195,0 mil referente a consultoria de Gestao de Riscos Corporativos e de Mercado, R$ 174,8 mil referente ao aprimoramento
dos acessos aos sistemas corporativos e ambientes de controles, e R$ 111,3 mil para outras consultorias. Os valores
informados sao acrescidos de tributos.

N&o se aplica

Nome responsavel técnico

DATA_INICIO_ATUACAO CPF Endereco

Renato Barbosa Postal

Avenida Francisco Matarazzo, 1400, 9-10°,13°-17° andar, Centro, Sdo Paulo, SP, Brasil, CEP

02/01/2015 05001-100, Telefone (011) 36743901, Fax (011) 36742030, e-mail: calf.brasil@br.pwc.com

137.941.898-41
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2.3 - Outras informacgdes relevantes

A Companhia informa que a sua pratica de contratagdo de prestacdo de servicos ndo relacionados a
auditoria externa se substancia nos principios que preservam a independéncia do auditor. Tais principios
baseiam-se no fato de que o auditor independente ndo deve auditar seu proprio trabalho, ndo pode
exercer fungbes gerenciais, ndo deve advogar por seu cliente ou prestar quaisquer outros servicos que

sejam considerados proibidos pelas normas vigentes, mantendo desta forma a Independéncia nos
trabalhos realizados.

PAGINA: 6 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A.

3.1 - Informacdes Financeiras - Consolidado

(Reais)

Exercicio social (31/12/2018)

Exercicio social (31/12/2017)

Exercicio social (31/12/2016)

Patriménio Liquido
Ativo Total

Rec. Lig./Rec. Intermed.
Fin./Prem. Seg. Ganhos

Resultado Bruto
Resultado Liquido

NUmero de Acgbes, Ex-Tesouraria
(Unidades)

Valor Patrimonial da Acéo (Reais
Unidade)

Resultado Basico por Acéao

Resultado Diluido por Agao

3.534.767.000,00
7.352.005.000,00
14.801.445.000,00

4.445.522.000,00
509.313.000,00
329.339.428

10,732905

1,525310
1,53

3.250.372.000,00
6.464.249.000,00
13.212.505.000,00

3.987.999.000,00
512.653.000,00
329.711.846

9,858222

1,550470
1,55

2.935.955.000,00
5.659.303.000,00
11.256.565.000,00

3.504.143.000,00
451.252.000,00
329.528.616

8,909560

1,357640
1,36

Verséo : 5
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3.2 - Medi¢cdes ndo contabeis

a. informar o valor das medigGes nao contabeis:
A Companhia conforme detalhado nesta secdo, divulga a medi¢cdo ndo contabil LAJIDA, ou EBITDA em
inglés. O EBITDA foi de RS 1.135.643 mil em 2018, RS 1.130.498 mil em 2017 e RS 979.972 mil em 2016.

b. fazer as conciliagbes entre os valores divulgados e os valores das demonstragoes

financeiras auditadas:
O quadro a seguir apresenta nos ultimos trés exercicios sociais o0 nosso EBITDA.

(RS mil) 2018 2017 2016
Lucro liquido Consolidado 509.313 512.653 451.252
Resultado financeiro liquido 82.654 106.040 110.322
Depreciagao e amortizagao 414.134 337.914 274.434
Imposto de renda e contribuicdo social 129.544 173.891 143.964
EBITDA 1.135.643 1.130.498 979.972
Margem EBITDA 7,3% 8,2% 8,3%
Receitas / Despesas Ndo Recorrentes' 59.548 (212) 7.677
EBITDA ajustado 1.195.191 1.130.286 987.649
Margem EBITDA ajustada 7,7% 8,2% 8,4%
Receita bruta de vendas 15.519.133  13.852.469  11.827.567

'Despesas N3o Recorrentes:

2018: Registramos RS 47,2 milhdes em contingéncias trabalhistas relacionadas a reivindicacdes de casos
de anos anteriores devido a uma mudanca na metodologia da estimativa. Além disso, registramos RS 7,6
milhdes decorrentes de despesas com reestruturacio esperados para 2020, RS 13,9 milhdes em despesas
com consultoria relacionadas ao desenvolvimento de nosso Planejamento Estratégico e RS 1,5 milhdo em
baixa de ativos relacionados ao fechamento de 4 lojas da bandeira Farmasil, que ndo puderam se adequar
ao nosso formato popular. Por fim, registramos RS 10,7 milhdes em ganhos fiscais ndo recorrentes
relacionados a créditos de PIS e COFINS, referentes a anos anteriores a 2018.

2017: Esses montantes sdo compostos por despesas/receitas ndo recorrentes, relacionadas com: (i)
reavaliacdo das provisdes de contingéncias trabalhistas no valor de RS 12.066 mil; (ii) gratificacdes e
despesas incorridas com a concessdao de agdes restritas em fungdo do desligamento de um Diretor
Estatutdrio no valor de RS 3.207 mil; (iii) reconhecimento liquido de acordos comerciais de exercicios
anteriores no valor de RS (13.113 mil); e (iv) direito de crédito de INSS pago a maior do periodo de Jan-
2009 a Mai-2014 referente a contribuicdo sobre verbas indenizatdrias no valor de RS (2.372 mil).

2016: Reestruturamos o plano de carreira da empresa resultou em provisGes ndo recorrentes para
indenizacdes de RS 7,7 milhdes no trimestre para acelerar a migracdo para a nova estrutura.
Reestruturamos nosso portfélio em Goias, fechando 6 lojas adquiridas da rede Santa Marta em 2013 com
0 objetivo de diminuir a excessiva densidade de lojas em algumas regides. Ainda, fechamos 4 lojas da
Farmasil espalhadas pelo Brasil com o objetivo de focar a expansdo da bandeira no estado de S3o Paulo.
Os ajustes de portfélio mencionados resultaram em despesas nao recorrentes relativas a baixas de ativos
de RS 3,9 milh&es. Constituimos provisdes na ordem de RS 3,8 milhdes para a transicdo do programa de
fidelidade na bandeira Droga Raia, que atualmente é feito por pontos e passara a ter uma nova mecanica
em 2017. Por fim, registramos RS 7,8 milhdes em ganhos liquidos n3o recorrentes advindos de impostos
e outras recuperagdes relacionadas a exercicios anteriores.
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3.2 - Medicdes ndo contabeis

c. fazer explicar o motivo pelo qual entende que tal medi¢cao é mais apropriada para

a correta compreensao da sua condigao financeira e do resultado de suas operagoes
O EBITDA e a margem EBITDA ndo sdo medidas de lucro em conformidade com as praticas contdbeis
adotadas no Brasil, trata-se de medigGes elaboradas por nossa administracdo, conciliada com observancia
das disposi¢des da Instrucdo CVM n2 527, de 4 de outubro de 2012, consistindo no Lucro liquido do
exercicio, acrescido de imposto de renda e contribuicdo social, do resultado financeiro liquido e das
deprecia¢des e amortizagdes.

Consideramos que a apresentacdo do EBITDA é util por ser frequentemente utilizado por analistas de
mercado de capitais, investidores e outras partes interessadas na revisdo do nosso desempenho
operacional, bem como na comparagdo com a de outras companhias.

O EBITDA nado deve ser considerado um substituto do lucro, ou da receita operacional, como um indicador
de desempenho operacional ou fluxo de caixa ou para medir a liquidez ou a capacidade de pagamento da
divida.

A companhia entende que o EBITDA Ajustado facilita a avaliagdo e projegdo dos resultados futuros,
utilizando-se de numeros consistentes e desconsiderando eventos pontuais ocorridosem um
determinado periodo.
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3.3 - Eventos subsequentes as ultimas demonstracdes financeiras

Em 12 de fevereiro de 2019, a Companhia aprovou, por meio da Reunido Extraordinaria do Conselho de
Administracdo, a 32 emissdo de debéntures simples, ndo conversiveis em a¢des, da espécie quirografaria,
sem garantia real e sem preferéncia, em série Unica, no valor total de RS 250.000, com remuneracédo de
98,5% do CDI e prazo de pagamento de 7 anos. Os pagamentos de juros serdo semestrais, e a amortizacao
do principal ocorrerd em duas parcelas iguais, anuais e consecutivas, sendo, a ultima parcela a ser paga
em 13 de marg¢o de 2026. Os recursos captados serdo utilizados para a construgdo, expansao,
desenvolvimento e reforma, de determinados imdveis indicados pela Companhia. Essa operagdo estd
vinculada aos certificados de recebiveis imobilidrios de emissdo da Vert Companhia Securitizadora, que
serdo emitidos com lastro nas debéntures “CRI”, objeto de oferta publica de distribuicdo nos termos da
instrugao CVM400.

Em 26 de fevereiro de 2018, a Companhia firmou com as sociedades CCl Foreign, S.A.R.L. e Beauty
Holdings, L.L.C., controladas da CVS Health Corporation (CVS), um Contrato de Compra e Venda de
Quotas, regulando a aquisicdo de 100% do capital da Onofre pela RD. Adquirida pela CVS em 2013, a
Onofre é uma das mais tradicionais redes de drogarias do Brasil. Ela combina uma rede com 50 lojas fisicas
(47 em S3o Paulo, 2 no Rio de Janeiro e 1 em Belo Horizonte) com uma das principais operagdes de e-
commerce farmacéutico do Pais, sendo hoje uma das marcas lideres nesse canal. A aquisicdo da Onofre
nos permitird incrementar a nossa escala e capilaridade no varejo fisico, bem como acelerar e incrementar
a nossa estratégia digital, aumentando a densidade de entregas e expandindo a atuagdao do Onofre em
Casa, com entrega local para todos os mercados onde a RD possui estrutura logistica.

O fechamento e a implementacdo da transacdo deverdo acontecer uma vez verificadas certas condigGes
precedentes, dentre as quais a aprovacado prévia do Conselho Administrativo de Defesa Econémica - CADE,
na forma do artigo 88, § 32, da Lei n2 12.529, de 30/11/2011. Uma vez concluida a transacg&o, o processo
arbitral atualmente em curso na Camara de Arbitragem Brasil-Canada, e que envolve a Onofre e a CVS,
seguirdo sob gestdo da CVS Health, sem qualquer envolvimento da RD, cabendo exclusivamente a CVS
tanto os ganhos como as perdas eventualmente incorridas em fungdo da sentenca arbitral.
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3.4 - Politica de destinacédo dos resultados

a. regras sobre retencgdo de lucros

2018

2017

2016

O Estatuto Social da Companhia
prevé que o saldo remanescente
do lucro liquido, apds a
constituicdo da reserva legal e o
pagamento do dividendo
obrigatério, seja destinado a
reserva estatutdria, com a
finalidade e objetivo de reforgar
o capital de giro da Companhia.
Observado que seu saldo,
somado aos saldos das demais
Reservas de Lucros, excetuadas
a Reserva para Contingéncia e a
Reserva de Lucros a Realizar,
ndo poderd ultrapassar o
montante de 100% (cem por
cento) do capital social.

O Estatuto Social da Companhia
prevé que o saldo remanescente
do lucro liquido, apds a
constituicdo da reserva legal e o
pagamento do dividendo
obrigatdrio, seja destinado a
reserva estatutaria, com a
finalidade e objetivo de reforgar
o capital de giro da Companbhia.
Observado que seu saldo,
somado aos saldos das demais
Reservas de Lucros, excetuadas
a Reserva para Contingéncia e a
Reserva de Lucros a Realizar,
ndo poderd ultrapassar o
montante de 100% (cem por
cento) do capital social.

O Estatuto Social da Companhia
prevé que o saldo remanescente
do lucro liquido, apds a
constituicdo da reserva legal e o
pagamento do dividendo
obrigatério, seja destinado a
reserva estatutaria, com a
finalidade e objetivo de reforgar
o capital de giro da Companhia.
Observado que seu saldo,
somado aos saldos das demais
Reservas de Lucros, excetuadas
a Reserva para Contingéncia e a
Reserva de Lucros a Realizar,
ndo poderd ultrapassar o
montante de 100% (cem por
cento) do capital social.

i. valores das reteng¢des de lucros

2018

2017

2016

Em 10 de abril de 2019, foi
realizada Assembleia Geral
Ordinaria na qual os acionistas
da Companhia aprovaram a
destinacdo relativa ao lucro
liquido do exercicio encerrado
em 31 de dezembro de 2018, de
modo que a) RS 25.122.341,89
para Conta da Reserva Legal; b)
RS$227.178.969,37, para a Conta
da Reserva Estatutaria; c)
41.296.776,64 para a conta de
Reserva de Incentivos Fiscais

Em 28 de margo de 2018, foi
realizada Assembleia Geral
Ordinaria na qual os acionistas
da Companhia aprovaram a
destinacdo relativa ao lucro
liquido do exercicio encerrado
em 31 de dezembro de 2017, de
modo que a) R$ 25.558.132,75
para Conta da Reserva Legal; b)
RS 283.473.581,56, para a Conta
da Reserva Estatutaria.

Em 29 de margo de 2017, foi
realizada Assembleia Geral
Ordinaria na qual os acionistas
da Companhia aprovaram a
destinacdo relativa ao lucro
liquido do exercicio encerrado
em 31 de dezembro de 2016, de
modo que a) RS 22.384.231,22
para Conta da Reserva Legal; b)
RS$ 230.912.742,55, para a Conta
da Reserva Estatutaria.

ii. percentuais em relagdo aos lucros totais declarados

2018

2017

2016

Os acionistas da Companhia
aprovaram o percentual do
lucro liquido do exercicio
encerrado em 31 de dezembro
de 2018, de modo que a) 5% do
lucro liquido para Conta da
Reserva Legal; b) 45,2 % do lucro
liqguido do exercicio para a Conta
da Reserva Estatutaria.

Os acionistas da Companhia
aprovaram o percentual do
lucro liquido do exercicio
encerrado em 31 de dezembro
de 2017, de modo que a) 5% do
lucro liquido para Conta da
Reserva Legal; b) 55,5 % do lucro
liguido do exercicio para a Conta
da Reserva Estatutaria.

Os acionistas da Companhia
aprovaram o percentual do
lucro liquido do exercicio
encerrado em 31 de dezembro
de 2016, de modo que a) 5% do
lucro liquido para Conta da
Reserva Legal; b) 51,6% do lucro
liguido do exercicio para a Conta
da Reserva Estatutaria

Verséo : 5
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3.4 - Politica de destinacéo dos resultados

b. regras sobre distribuicao de dividendos

2018

2017

2016

Nos termos do Estatuto Social
da Companhia, aos titulares de
acOes de qualquer espécie serd
atribuido, em cada exercicio, um
dividendo minimo de 25% do
lucro liquido ajustado, calculado
nos termos da lei societaria.

Nos termos do Estatuto Social
da Companhia, aos titulares de
acOes de qualquer espécie serd
atribuido, em cada exercicio, um
dividendo minimo de 25% do
lucro liquido ajustado, calculado
nos termos da lei societaria.

Nos termos do Estatuto Social
da Companhia, aos titulares de
acOes de qualquer espécie serd
atribuido, em cada exercicio, um
dividendo minimo de 25% do
lucro liquido ajustado, calculado
nos termos da lei societaria.

c. periodicidade das distribui¢cdes de dividendos

2018

2017

2016

O pagamento do dividendo é
realizado duas vezes ao ano.

O pagamento do dividendo é
realizado duas vezes ao ano.

O pagamento do dividendo é
realizado duas vezes ao ano.

Verséo : 5

d. eventuais restricoes a distribuicio de dividendos impostas por legislagio ou
regulamentacdo especial aplicivel ao emissor, assim como contratos, decisdes

judiciais, administrativas ou arbitrais
N&o houve restricdo a distribuicdo de dividendos nos ultimos trés exercicios sociais.

e. Se o emissor possui uma politica de destinacdo de resultados formalmente
aprovada, informando 6rgao responsdvel pela aprovacao, data da aprovacao e, caso
o emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores onde o

documento pode ser consultado

A Companhia possui a politica de destinagdo de resultados aprovada em reunido do Conselho de
Administracdo de 14 de dezembro de 2017, podendo ser consultada no sitio eletrénico da CVM e no de
RelagGes com investidor.
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3.5 - Distribuicéo de dividendos e retencédo de lucro liquido

(Reais)

Exercicio social 31/12/2018

Exercicio social 31/12/2017

Exercicio social 31/12/2016

Lucro liquido ajustado

Dividendo distribuido em relagdo ao lucro liquido ajustado
(%)

Taxa de retorno em relagé@o ao patriménio liquido do emissor
(%)

Dividendo distribuido total

Lucro liquido retido

436.202.575,93
48,028144

14,356215

209.500.000,00
293.598.087,90

485.790.532,88
41,684633

15,862248

202.500.000,00
309.031.714,31

425.486.403,83
45,759617

15,385490

194.700.949,89
253.296.973,77

Data da aprovagdo da retencao 10/04/2019 28/03/2018 29/03/2017
Lucro quuido retido Montante Pagamento dividendo | Montante Pagamento dividendo | Montante Pagamento dividendo
Juros Sobre Capital Préprio

Ordinaria 101.500.000,00 03/12/2018 100.000.000,00 01/12/2017 95.500.000,00 01/12/2016
Ordinaria 108.000.000,00 31/05/2019

Ordinaria 102.500.000,00 31/05/2018

Ordinéaria 99.200.949,89 30/05/2017

Verséo : 5
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3.6 - Declaracéo de dividendos a conta de lucros retidos ou reservas

Nos ultimos trés exercicios sociais, ndo foram declarados pela Companhia dividendos a conta de lucros
retidos ou reservas constituidas em exercicios sociais anteriores.
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3.7 - Nivel de endividamento

Tipo de indice

Verséo : 5

indice de Descricdo e motivo da utilizac&o de outro indice

endividamento

Exercicio Social Soma do Passivo
Circulante e Nao

Circulante

31/12/2018 3.817.236.561,78

indice de Endividamento

1,07991120
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3.8 - Obrigacdes

Exercicio social (31/12/2018)

Tipo de Obrigagdo

Tipo de Garantia Outras garantias ou Inferior a um ano Um a trés anos| Trés a cinco anos Superior a cinco anos | Total
privilégios
Financiamento Quirografarias 272.938.924,67 403.675.048,23 166.536.008,05 0,00 843.149.980,95
Total 272.938.924,67 403.675.048,23 166.536.008,05 0,00 843.149.980,95
Observagao
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3.9 - Outras informacdes relevantes

Todas as informacdes relevantes e pertinentes a este topico foram divulgadas nos itens acima.
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4.1 - Descricao dos fatores de risco

a. ao emissor:

A concorréncia podera nos afetar adversamente, pois operamos em mercados altamente competitivos e
competimos com redes de drogarias nacionais, regionais e locais, incluindo as redes DPSP, Farmacias
Pague Menos, Farmacias Sdo Jodo, Extrafarma, Panvel, Drogaria Araujo e Nissei, as quais vém expandindo
agressivamente no mercado em que atuamos. Alguns dos nossos concorrentes possuem um grande
numero de lojas no Brasil, bem como uma presencga de mercado significativa, reconhecimento do nome,
rede de distribuicdo, marketing e outros recursos. Nos também competimos com drogarias
independentes, servigos de prescricdo de receitas por telefone e outros varejistas, como supermercados
e lojas de conveniéncia. Além disso, futuramente, outros varejistas poderao entrar no mercado em que
atuamos e vir a ser nossos concorrentes.

A competicdo é caracterizada por varios fatores, incluindo variedade de produtos, propaganda, preco,
qualidade, servico, localizagdo, reputacdo e disponibilidade de crédito. Competimos com redes de
drogarias e outros varejistas quanto a variedade de produtos para que as preferéncias dos consumidores
sejam atendidas. Se houver falha em prever e corresponder as preferéncias dos consumidores, nossa
receita podera ser prejudicada e uma parcela do mercado podera ser perdida para nossos concorrentes.

O aumento de competitividade no mercado no qual atuamos, quer pelo aparecimento de novos
concorrentes, quer pela expansdo das operagSes dos concorrentes ja existentes, poderd afetar
negativamente nossa participacdo no mercado, bem como os pregos dos produtos que vendemos,
reduzindo nossa margem de lucro ou a variedade de nossos produtos, afetando nossa Companhia
adversamente.

Nossa expansdo depende, em primeiro lugar, da nossa capacidade em abrir e operar novas lojas com
éxito.

Nossa capacidade de abrir e operar novas lojas com sucesso depende de varios fatores, muitos dos quais
estdo fora do nosso controle. Dentre os fatores que dependem de nosso desempenho estd nossa
habilidade em identificar locais estratégicos para instalagdo de lojas. E um processo de analise que requer
reunir e avaliar informagdes de localizagdo e populagdo, de marketing para determinar se havera
demanda de clientes para consumo de nossos produtos nos locais escolhidos e precisamos obter éxito na
negociagdo de locagdes aceitaveis.

Nossa capacidade em aumentar os nossos negoécios podera ser prejudicada se ndo for possivel encontrar
localidades convenientes e se as negociacGes para a locagdo ndo forem favoraveis para nds. Competimos
com outros varejistas e comerciantes na procura por localidades adequadas para nossas lojas. As diversas
regulamentacgdes aplicaveis aos tipos de lojas que desejamos construir poderdo representar um entrave
a nossa capacidade de identificar locais adequados e influenciar no prego de construgao das nossas lojas.

A abertura de novas lojas também ira exigir a manutencdo de niveis de estoque de produtos com custos
aceitaveis, de modo a atender as necessidades das novas lojas e, também, a contratacdo, o treinamento
e a manutencgdo dos funcionarios, especialmente os farmacéuticos, gerentes e atendentes. Além disso,
por causa do nosso elevado numero de lojas, especialmente na area metropolitana da Grande S3o Paulo,
é possivel que novas lojas atraiam consumidores de nossas lojas antigas.

Lojas novas ou abertas recentemente podem ndo alcangar o nivel de receita e lucratividade em
comparacdo ao apresentado por nossas lojas mais antigas, no tempo estimado por nds ou de modo geral.
Além disso, nossas novas lojas ou lojas abertas recentemente podem afetar negativamente a receita e
lucratividade das nossas lojas existentes.

Podemos ser afetados adversamente se houver falha em abrir e operar novas lojas ou se falharmos ao
implementar a nossa estratégia de crescimento no tempo e de modo adequado, bem como se nao
administrarmos eficientemente nosso negdcio para manter o nosso crescimento organico.

Além disso, conforme os nossos negdcios se expandem, necessitamos de mdo de obra altamente
qualificada, portanto acreditamos que o sucesso ira depender essencialmente de nossa continua
capacidade em atrair e manter funciondrios qualificados. A drea de atendimento nas lojas representa a
maioria do total da rotatividade de nossos empregados. Nossa incapacidade de atender os requerimentos
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4.1 - Descricao dos fatores de risco

de nossos farmacéuticos e funcionarios da drea de atendimento pode limitar nossa capacidade de prestar
servicos em horarios prolongados podendo impactar negativamente nossa receita e capacidade de
prestar servicos de alto padrdo para nossos clientes.

Ndés podemos ser afetados materialmente e adversamente se nossos centros de distribuicdo sofrerem
danos materiais ou forem fechados.

Operamos através de nove centros de distribui¢cdo, localizados em Sdo Paulo (SP), Embu das Artes (SP),
Contagem (MG), Aparecida de Goiania (GO), Sdo José dos Pinhais (PR), Barra Mansa (RJ), Ribeirdo Preto
(SP), Jaboatdo do Guararapes (PE) e Salvador (BA). Se estes centros de distribuicdo sofrerem qualquer
dano substancial, incluindo danos causados por desastres naturais, danos ambientais, fogo ou enchente,
ou se nossa atividade de distribui¢do for reduzida ou interrompida por causa de greves ou interrupgées
duradouras de fornecimento de energia elétrica ou escassez de diesel, poderemos incorrer em aumento
significativo de custos e de tempo maior para processamento e distribuicdo de nossos produtos para as
nossas lojas.

Tais eventos podem ocasionar em desabastecimento de nossos centros de distribuicdo resultando em
efeito material adverso em nossa atividade, implicando em perda relevante de vendas e de resultado.

Certos riscos sao inerentes a atividade farmacéutica e nossa cobertura de seguro pode nao cobrir
suficientemente os danos sofridos por nés.

Nossas Drogarias estdo expostas a certos riscos inerentes a atividade de aviar receitas e de distribuir
produtos farmacéuticos e outros produtos relacionados a saide. Podemos ser demandados em agbes de
responsabilidade civil relacionadas aos produtos farmacéuticos distribuidos por nds ou pelos servicos que
prestamos. O limite de cobertura da nossa apdlice de seguro poderd ndo ser suficiente para nos proteger
contra futuras reclamagdes. Um julgamento desfavoravel em acdo judicial que nos responsabilize por um
determinado produto poderia causar danos a nossa reputacdo e causar um efeito adverso para os nossos
negdcios.

Risco associado a nao renovagao dos alugueis dos imoéveis para as lojas

A Companhia possui contratos de locacdo de imdveis com prazos e vigéncia entre um e vinte anos,
existindo a possibilidade de renovagdo. Segundo o estabelecido na Lei 8.245-91 (Lei do Inquilinato), a
companhia tem assegurado o direito a renovac¢do dos contratos que tenham sido firmados com duracdo
igual ou superior a 5 anos, devendo impetrar uma A¢do Renovatdria na justica no periodo entre 6 e 12
meses anteriores ao vencimento sempre que este ndo tenha sido renovado de maneira consensual entre
as partes.

Temos 2.701 contratos de alugueis vigentes, e mesmo tendo o direito de renovagao estabelecido pela Lei
do Inquilinato. E importante ressaltar que, mesmo no caso dos contratos com durac¢do superior a 5 anos,
eles podem ndo ser renovados caso o proprietdrio solicite o imovel para transferéncia de fundo de
comércio existente a mais de um ano do qual o proprietario, seu cénjuge, ascendentes ou descendentes,
sejam detentores da maioria do capital, e desde que este negdcio seja de ramo distinto ao do locatdrio.

A captagao de recursos adicionais por meio de uma oferta de a¢des podera diluir a participagao
acionaria dos investidores em nossa Companhia.

Poderemos, no futuro, captar recursos por meio da emissdo publica ou privada de titulos de divida,
conversiveis ou ndo em agdes, ou de acles. A captacdo de recursos adicionais por meio da emissdo de
acbes ou de titulos conversiveis em agBes podera, nos termos da Lei das Sociedades por Acdes, ser feita
com exclusdo do direito de preferéncia de nossos acionistas, inclusive dos investidores em nossas agées,
e podera, portanto, diluir a participagdo acionaria dos investidores em nossas agées.

Os titulares de nossas agdes poderdao nao receber dividendos.

De acordo com a Lei n.2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, ou Lei das S.A. (Sociedades por A¢Ges), e com
nosso Estatuto Social, nossos acionistas fazem jus a dividendo minimo de pelo menos 25,0% de nosso
lucro liquido anual, conforme determinado e ajustado. Esses ajustes do lucro liquido para os fins de célculo
da base dos dividendos incluem contribui¢cdes a diversas reservas que efetivamente reduzem o valor
disponivel para o pagamento de dividendos. A despeito da exigéncia do dividendo obrigatério, podemos
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4.1 - Descricao dos fatores de risco

optar por ndo pagar dividendos aos nossos acionistas em qualquer exercicio fiscal, se o nosso Conselho
de Administracdo determinar que essas distribuicdes ndo sejam aconselhaveis em vista de nossa condicdo
financeira.

A volatilidade e a falta de liquidez do mercado brasileiro de valores mobilidrios poderao limitar
substancialmente a capacidade dos investidores de vender as nossas a¢des pelo prego e ocasido que
desejam.

Investimento em valores mobiliarios negociados em mercados emergentes, tal como o Brasil, envolve,
com frequéncia, maior risco em comparagdo a outros mercados mundiais, sendo tais investimentos
considerados, em geral, de natureza mais especulativa. O mercado brasileiro de valores mobilidrios é
substancialmente menor, menos liquido e mais concentrado, podendo ser mais volatil do que os principais
mercados de valores mobilidrios mundiais.

A B3 (antiga BM&FBOVESPA) apresentou uma capitalizacdo de mercado de RS 3,4 trilhdes em 2018, e um
volume médio didrio de negociacdo de RS 12,3 bilhdes em 2018. A volatilidade e falta de liquidez do
mercado brasileiro de valores mobiliarios podem limitar consideravelmente a capacidade dos titulares de
nossas acoes de vendé-las pelo preco e na ocasido desejados.

AlteragGes nas regras do Novo Mercado e Camara de Arbitragem podem impactar diretamente a nossa
Companbhia.

A Companbhia, seus acionistas, administradores e os membros do conselho fiscal obrigam-se a resolver,
por meio de arbitragem, toda e qualquer disputa ou controvérsia que possa surgir entre eles, relacionada
ou oriunda, em especial, da aplicacdo, da validade, da eficacia, da interpretacdo, da violacdo e de seus
efeitos, das disposicGes contidas na Lei das S.A., no Estatuto Social da Companhia, nas normas editadas
pelo Conselho Monetario Nacional, pelo Banco Central do Brasil e pela Comissdo de Valores Mobilidrios,
bem como nas demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado de capitais em geral, além
daquelas constantes do Regulamento de Listagem do Novo Mercado, do Contrato de Participagdao no
Novo Mercado e do Regulamento de Arbitragem da Camara de Arbitragem do Mercado.

Falhas ou brechas de nossos sistemas de tecnologia da informa¢ao podem interromper nossas
operagdes e impactar negativamente nossos negocios.

A tecnologia da informacdo é uma parte importante do nosso negdcio e confiamos fortemente nos
sistemas para suportar nossas operacgdes, gerenciar os dados de nossos negdcios e aumentar a eficiéncia
na distribuicdo e no processo de gerenciamento de estoques. N6s também utilizamos tecnologia da
informacgdo para processar as informagdes financeiras e resultados operacionais para reportes internos e
para atender as leis e regulamentacdo fiscal. Além disso, dependemos da tecnologia da informagdo para
o marketing digital e comunicag¢Oes eletrdnicas entre nossas centrais de distribuicdo, pessoal, clientes e
fornecedores.

Assim como outras companhias, nossos sistemas de tecnologia da informacgdo podem ser vulneraveis a
interrupgdes, inclusive no processo de atualizagdo ou substituicdo de softwares, base de dados, entre
outros componentes, desastres naturais, ataques terroristas, falhas em telecomunicag¢des, virus de
computador, ataques cibernéticos, hackers, acessos ndo autorizados dentre outras questdes de
segurancga. Implementamos medidas de segurancga de tecnologia, bem como planos de cobertura de
desastres para mitigar nossa exposi¢ao a esses riscos, mas essas medidas podem nao ser adequadas. Se
nado formos capazes de impedir falhas de seguranga, incluindo falhas que impecam nossos sistemas de
funcionarem como desejado, poderiam causar erros de transacao, ineficiéncias de processos, perdas de
vendas, ter um impacto negativo em nossos parceiros de negdcios e em nossa reputagao.

Contamos com a nossa imagem positiva e reputacdo no mercado.

Temos uma forte imagem relacionada a sdélida governanga corporativa e somos conhecidos como uma
empresa com foco em gente, salide e bem-estar. Qualquer reflexo negativo sobre a nossa imagem pode
ter um impacto sobre os resultados de nossos propdsitos, bem como nossa capacidade de implementar
nossa estratégia de crescimento.

Devemos cumprir as leis e regulamentos aplicaveis ao nosso negdcio. Embora atuamos de forma a garantir

cumprimento das leis anticorrup¢do e regulamentos sobre sang¢es que sejam aplicaveis a nds, ndo ha
garantia de que os processos serdo suficientes ou que nossos empregados, conselheiros, diretores,
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parceiros, agentes e prestadores de servigo ndo agirdo em violagdo de nossos valores pelos quais nés ou
eles poderemos ser responsabilizados.

Atualmente, temos mais de 269 marcas comercializadas, estando a maior parte delas registradas ou em
processo de registro no INPI. No entanto, ndo podemos garantir que nossas marcas nao serdo violadas,
nem que os nossos pedidos de registro em andamento serdo deferidos pelo INPI ou, entdo, que os nossos
registros ja concedidos ndo serdo objeto de pedido de nulidade por parte de terceiros. Ainda, caso a
titularidade de qualquer de nossas marcas seja questionada judicialmente e na hipdtese de sentenca
judicial desfavoravel ao seu uso ou validade, podemos ser proibidos de continuar a explora-la. A
ocorréncia de qualquer um destes fatores podera diminuir o valor de nosso conjunto de marcas e causar
um efeito material adverso nas nossas atividades, situacdo financeira e resultados operacionais.

b. a nosso controlador, direto ou indireto, ou grupo de controle

Os interesses de nossos acionistas controladores podem ser conflitantes com os interesses de nossos
acionistas minoritarios.

Temos administradores que além de exercerem fungGes relativas aos cargos do nosso Conselho de
Administracdo e Diretoria, ainda sdo nossos acionistas. O fato descrito poderd, eventualmente, acarretar
a tomada de medidas que conflitem com os interesses dos nossos demais acionistas ou que ndo resultem
em melhoria de nossos resultados operacionais, podendo ter interesse em realizar aquisi¢Ges, alienagoes
de ativos, parcerias, busca de financiamentos, ou tomar decisdes que podem ser conflitantes com os
interesses dos nossos demais acionistas.

€. a NOssos acionistas:

Nossos administradores e demais colaboradores elegiveis poderao participar do Programa de
Incentivo de Longo Prazo com Ag0es Restritas que esta intimamente relacionado ao desempenho do
preco das a¢des de nossa emissao.

A politica de remuneragdo da nossa administracdo e de determinados colaboradores inclui um Programa
de Incentivo de Longo Prazo com Agdes Restritas, nos termos pelos quais nosso Conselho de
Administracdo podera outorgar agdes restritas de emissao da Companhia, de acordo com o plano
aprovado em Assembleia Geral.

E importante ressaltar que parcela da remuneragdo conferida aos nossos administradores e demais
colaboradores estaria atrelada ao prego das nossas agdes e ao Programa de Incentivo de Longo Prazo com
AcOes Restritas. Caso ndo, poderia fazer com que tais profissionais busquem retornos a curto prazo que
conflitaria com os interesses dos acionistas que buscam retornos a longo prazo em seus investimentos
em nossas agoes.

d. a nossas controladas e coligadas:

O resultado do emissor pode ser diretamente penalizado por um mau desempenho de nossa
controlada.

A 4Bio opera em um mercado competitivo e de margem comprimida. Uma eventual disputa de mercado
baseada em aumento de descontos pode levar a margem da empresa a ficar negativa.

A empresa também conta com executivos com larga experiéncia no setor de medicamentos de
especialidade e a perda de qualquer um deles podera afetar de modo adverso e relevante nossos
negdcios, alterando o nosso resultado operacional e financeiro.

A compra das acdes remanescentes da 4Bio podera impactar de maneira significativa o caixa da
controladora.

O Fundo de Investimento em ParticipagGes Kona — Multiestratégia, detentor de 45% das a¢des da 4Bio,
possui uma put contra a Companhia, que por sua vez possui uma call contra Fundo de Investimento em
Participagdes Kona — Multiestratégia , ambas com uma regra Unica pré-estabelecida de precificagdo que
leva em consideragdo o EBITDA médio de 2018, 2019 e 2020 e a divida liquida média de 2020. Portanto,
nao existe um valor fixo previamente estipulado para o exercicio destas opgGes.
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O valor justo da op¢do de compra de acdes adicionais no valor de RS 36.380 (RS 47.515 - Dez/2017 e RS
45.228 Dez/2016), esta classificado como nivel 3 da hierarquia do valor justo. As principais estimativas de
valor justo tém como referéncia: (i) uma taxa de desconto de 10,07% (11,84% - Dez-2017 e 22,04% - Dez-
2016), (ii) uma taxa de crescimento médio de EBITDA de 38,38% (50,58% - Dez-2017 e 27,40% - Dez-2016),
considerando a média dos EBITDAs projetados para os anos de 2019 a 2020 e no multiplo previsto em
contrato.

Os exercicios de ambas opg¢Oes estdo concomitantemente estipulados para 2021, e podem resultar em
um desencaixe material de caixa e na contracdo de dividas. Para gerenciar este risco, a RD seguira
monitorando continuamente a expectativa de desembolso de caixa e refletindo esta potencial obrigacdo
no seu planejamento de caixa como se fosse uma obrigacdo liquida e certa. Destarte, a RD seguird
mantendo uma estrutura de capital conservadora, com baixa alavancagem, que nos permitira honrar o
exercicio das opgdes por meio de recursos préprios ou da manutencdo de ampla capacidade de
financiamento que permita a Companhia captar com antecedéncia os recursos necessarios.

E importante ressaltar que, apesar de originar risco financeiro, o exercicio destas op¢des, em nossa
opinido, ndo acarreta risco econdmico, criando valor para a Companhia na medida em que o desembolso
estard diretamente vinculado ao valor do ativo a ser adquirido.

A administracdo da RaiaDrogasil S.A. ndo observa riscos relevantes na Incorporagdo da Drogaria Onofre.
O processo de integragdo, entretanto, estd sujeito a procedimentos de natureza operacional, comercial,
financeira e tecnoldgica, cuja execugdo pode afetar o aproveitamento das sinergias esperadas.

Os beneficios que esperamos alcangar ao adquirir a Drogaria Onofre podem ndo ser alcangados.
Embora esperemos que as opera¢des combinadas da RD e da Onofre produzam sinergias substanciais, a
integracdo de duas grandes empresas apresenta desafios significativos. Ndo ha nenhuma garantia que as
integracBes das suas respectivas operagdes ndo possam encontrar dificuldades, que podem incluir, entre
outras coisas, a perda de funcionarios-chave, desvio de atengdo administrativa, a interrupgdo de nossos
respectivos negdcios em andamento ou possiveis inconsisténcias em normas e procedimentos. Também
ndo ha garantia sobre até que ponto poderemos produzir as sinergias que previmos com a aquisicao,
quanto ao prazo para sua realiza¢cdo ou quanto as despesas que serdo incorridas com relagdo a realizacdo
da sinergia. Em particular, pode ser dificil medir as economias previstas na combinagédo das empresas e,
também, os beneficios esperados de sinergia da aquisicdo conjunta de mercadorias, compartilhamento
de operagdes logistica e tecnologia e integracao dos departamentos administrativos.

Relacionamentos e contratos com terceiros, da RD e da Drogaria Onofre, podem ser afetados
negativamente apds a conclusao da aquisi¢do.

A RD e a Onofre tém contratos com clientes, fornecedores, distribuidores, proprietarios de lojas e outros
parceiros de negdcios, e esses contratos podem exigir que a RD ou a Onofre, conforme aplicdvel,
obtenham o consentimento dessas outras partes diante da aquisicdo. Se esses consentimentos ndo
puderem ser obtidos, as contrapartes desses contratos poderao tentar rescindir tais contratos, o que pode
resultar na perda de direitos para seus respectivos negdcios.

e. a nossos fornecedores:

Mudangas na industria farmacéutica brasileira poderao ter efeito adverso em nossos negdcios.

Fatores relacionados a industria farmacéutica brasileira que poderdo gerar efeitos adversos nos nossos
negdcios incluem:

i) mudancas na politica de fabricacdo de produtos farmacéuticos ou procedimentos relacionados a precos,
vendas, estoque, distribuicdo e fornecimento;

ii) mudangas nos métodos de distribuicdo dos produtos farmacéuticos; mudangas na legislagdo ou
regulamentacgdo relativa a indUstria farmacéutica;

iii) imposicGes de controles de preco adicionais ou mais restritivos para os produtos farmacéuticos;

iv) aumento de venda de produtos farmacéuticos pelos supermercados brasileiros.
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Futuras mudangas na industria farmacéutica brasileira poderdo afetar adversamente o fornecimento,
demanda e pregos dos nossos produtos e servigos, restringir a nossa capacidade de realizar negdcios em
nosso mercado atual e futuro, com consequente efeito adverso para nés.

f. a nossos clientes

Partes substanciais das nossas vendas sdo efetuadas por cartdo de crédito, o que nos faz dependentes
das politicas de pagamentos praticadas pelas operadoras de cartdo de crédito com relagdo aos custos
associados a aceitagdo desses cartdes de crédito. Qualquer mudanga nas politicas praticadas por estas
empresas com relagdo aos estabelecimentos credenciados, tais como a prépria Companhia, ou aos nossos
clientes, sera capaz de afetar o resultado de nossas operacdes e o preco de nossas agoes.

g. aos setores da economia nos quais atuamos

A crescente consolida¢ao do setor de varejo no Brasil podera exercer pressées em nossas margens e
resultado operacional.

O setor de varejo no qual atuamos passou por um processo de consolidagdo nos ultimos anos.

Como resultado, temos concorrentes maiores, mais sofisticados e com um poder de barganha crescente,
capaz de operar com um estoque reduzido e resistir a aumento de precos, além de demandar pregos
menores e aumento de programas de promog¢ao. Se ndo respondermos eficazmente a estas tendéncias,
o ritmo de crescimento de nossas vendas podera reduzir ou ainda podemos ser obrigados a ter que
diminuir nossos precos ou aumentar nossos gastos com promogdo, os quais poderdo afetar nossos
resultados.

Drogarias estdo intrinsecamente sujeitas ao risco de que o consumo de seus produtos e servigos possam
causar lesoes, enfermidade ou morte, e a cobertura do nosso seguro podera nao ser adequada para
arcar com quaisquer danos sofridos por clientes.

As drogarias estdo expostas a certos riscos inerentes a venda e distribuicdo de produtos farmacéuticos e
demais produtos relacionados a salide, bem como a prestacdo de servigos farmacéuticos. Ademais, erros
na comercializagdo de tais produtos farmacéuticos e na prestagdo de servicos farmacéuticos poderdo
acarretar sérias lesdes ou morte.

Reclamacgdes de responsabilidade civil podem ser apresentadas contra nds, no tocante a qualquer dos
produtos farmacéuticos ou de outra natureza que vendemos e servigos que prestamos, e poderemos ficar
obrigados a suspender ou interromper nossas atividades e a venda de determinados produtos ou a
prestacdo de determinados servicos ou, ainda, a recolher produtos por nds comercializados.

Adicionalmente, o limite da nossa cobertura de seguro poderd ndo ser adequado para nos proteger de
reclamagdes futuras oriundas de responsabilidade de produtos por nés comercializados ou servigos por
nds prestados e, poderemos nao ser capazes de manter cobertura de seguro com condi¢Ges adequadas
para esses riscos.

Caso eventuais ac¢oes judiciais referentes a responsabilidade por produtos por nés comercializados ou
ainda servicos por nos prestados resultem em sentencas desfavoraveis a nossa Companhia, poderemos
incorrer em danos a nossa reputacdo e em indenizacGes financeiras que podem ndo ser cobertas
integralmente pelos nossos seguros, podendo acarretar efeitos adversos sobre nos.

h. a regulacao dos setores em que o emissor atue:

Estamos sujeitos a leis federais que impdem controle de pregos a maioria dos produtos farmacéuticos
que vendemos.

Os pregos que podemos cobrar sobre esses produtos estdo sujeitos ao limite reajustado anualmente de
acordo com os termos da lei federal para refletir as mudancas da inflagdo. Esse controle de pre¢o tem
resultado em uma menor margem de lucro em drogaria do que aqueles comumente realizados nos
produtos farmacéuticos que nado estdo sujeitos ao controle de prego, afetando a nossa lucratividade. Ndo
podemos garantir que o Governo Federal ndo ird impor controles de prego adicionais ou mais restritivos
para os produtos farmacéuticos no futuro, o que poderd nos afetar adversamente.

A industria farmacéutica esta sujeita a um grande nimero de regulamentagoes.
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A industria farmacéutica esta sujeita a um grande nimero de regulamentacgdes federais, estaduais e
municipais para a operac¢do e padrGes de seguranca do Ministério da Saude, da ANVISA e agéncias
estaduais e municipais, bem como leis e regulamentac¢des relativas aos aspectos de prote¢cdo ao meio
ambiente, salde e seguranca, incluindo a exposi¢cdo, o manuseio e descarte de substancias perigosas. Ndo
pode haver garantia de que as agéncias reguladoras ou o poder judicidrio irdo reconhecer que a
Companhia encontra-se completamente enquadrada nos termos das leis e regulamentagdes.

Nossas operagdes poderdo ser influenciadas pelas regulamentagdes especificas para os estados e areas
metropolitanas nas quais nds atuamos.

Nossas operagdes poderdo ser influenciadas pelas regulamentacdes especificas para os estados e areas
metropolitanas nas quais nds atuamos, tais como leis de zoneamento e restricdes ao marketing.
Particularmente, devido ao fato de parcela significativa de nossas lojas estar localizada na regido
metropolitana da Grande S3o Paulo, qualquer regulamentagao adicional ou mais onerosa ou restri¢des
impostas pelo estado de Sdo Paulo ou pelo municipio de S3o Paulo podem ter efeitos adversos para os
nossos negocios.

O cumprimento intempestivo ou o ndo cumprimento das regulamentagdes aplicaveis poderdo resultar
em imposi¢do de sangdes na esfera civil e criminal, causando efeito adverso para a manutengdo dos
nossos negaocios, incluindo: suspensdo dos pagamentos referentes aos programas do governo; perda de
certificagOes exigidas pelo governo; perda de autorizagdo para participar ou nossa exclusdo de programas
de reembolso do governo; perda de licenga para operar uma ou mais lojas ou para exercer determinadas
atividades comerciais; ou multas significativas ou penalidades financeiras, podem nos afetar
adversamente.

Além disso, mudancas dessas regulamentac¢des poderdo restringir nossas operagdes existentes, limitar a
expansao dos nossos negdcios, e requerer ampliagao de sistemas e mudancgas operacionais que poderdo
ser dificeis de ser implementadas.

Mudangas na nossa cadeia produtiva poderao ter efeito adverso em nossos negdcios.
Fatores relacionados ao setor farmacéutico que poderdo gerar efeitos adversos nos nossos negocios
incluem:

e mudangas na politica de distribuicdo de produtos farmacéuticos ou procedimentos relacionados a
precos, vendas, estoque, distribuicdo e fornecimento;

e mudangas nos métodos de distribuicdao dos produtos farmacéuticos;
e mudangas na legislagdo ou regulamentacdo relativa ao setor farmacéutico;
e imposicdes de controles de preco adicionais ou mais restritivos para os produtos farmacéuticos; e

e aumento de venda de produtos farmacéuticos pelos supermercados brasileiros.

Futuras mudancas no setor farmacéutico poderdo afetar adversamente o fornecimento, demanda e
comercializacdo de nossos produtos e servigos, restringir a nossa capacidade de realizar negdécios em
nosso mercado atual e futuro, com consequente efeito adverso para nos.

Aumento nas despesas de pessoal devido as novas exigéncias regulatérias ou as negociagoes
trabalhistas desfavoraveis podem nos afetar adversamente.

O cumprimento de novas legislacbes, regulamentacdes das autoridades competentes ou negociagdes
trabalhistas desfavoraveis podem acarretar aumentos em nossas despesas operacionais, tais como: (i)
incrementos salariais; (ii) aumento do nimero de funcionarios nas lojas, no Centro de Distribuicdo e no
centro administrativo; (iii) substituicdo de outros profissionais por farmacéuticos; (iv) aumento de outras
despesas relativas a vendas em loja; e

(v) manuseio e controle no nosso Centro de Distribui¢cdo. Ndo podemos garantir que estes possiveis custos
adicionais ndo sejam repassados a nossos pregos. Caso tais repasses ndo ocorram, estes aumentos de
custos podem impactar a nossa rentabilidade e nos afetar adversamente.
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i. aos paises estrangeiros onde o emissor atue
Atualmente ndo atuamos em paises estrangeiros.

j- a questdes socioambientais

As maiores preocupacdes em relagdo as questBes socioambientais estdo relacionadas ao consumo e
utilizacdo de recursos naturais: dgua, energia elétrica e combustiveis fosseis, cuja escassez pode impactar
a operagao, aumentando custos e diminuindo o conforto de clientes e funciondrios em nossas instalagées.

A Companhia promove entre os funciondrios educagdo para o uso consciente de energia elétrica e dgua e
conta com um comité estruturado sobre o tema eficiéncia energética, desenvolvendo programa para
controle dos gastos visando a redugdo do consumo e utilizando de maneira eficaz este recurso nos
equipamentos e lumindrias de nossas instalagdes. A escassez deste recurso gera aumento de custos em
nossa operacgdo e, no caso de interrupg¢do do fornecimento de energia elétrica, dificuldade em operar
devido a queda de sistemas eletronicos e possibilidade de perda de itens com necessidade de
refrigeragao.

A dgua ndo possui papel direto em nosso processo produtivo, mas é item essencial para manutenc¢do de
condicGes adequadas para nossos funciondrios, sendo utilizada em banheiros e refeitérios. Além das
medidas educativas, um de nossos Centros de Distribuicdo utiliza agua de reuso.

Nosso processo de distribuicdo baseia-se no transporte rodoviario. Dessa forma, uma escassez de
combustiveis afeta adversamente o fornecimento e comercializagdo de produtos em nossas lojas.
Mantemos nossa frota sempre atualizada, com veiculos modernos e econdmicos para reduzir ao maximo
a utilizagdo de combustiveis.

A geracdo de residuos solidos é outro tema que nos preocupa em relagdo as questdes socio ambientais.
A Companhia atua de maneira responsavel em relagdo aos residuos que gera e ao impacto destes no meio
ambiente. Praticamos a coleta seletiva e a logistica reversa de nossos produtos em lojas e Centros de
Distribuicdo. Em 2018 tratamos 40 toneladas através dos 539 pontos de recolhimento de medicamentos
vencidos para a populagdo de 15 estados, para destina-los também de maneira adequada, evitando a
contaminagdo de solos e lengdis freaticos. A legislagdo acerca de residuos sélidos no setor farmacéutico
ainda possui pontos em discussdo e eventuais mudangas nesta legislacdo podem exigir adequagbes da
Companbhia.
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(a) Risco de Mercado

Risco cambial

Todas as operagdes ativas e passivas do Grupo sdo realizadas em Reais (RS$), ndo existindo risco em virtude
de variagGes cambiais.

Risco de taxa de juros
A exposi¢do do Grupo ao risco de taxas de juros refere-se, principalmente, as obrigagdes sujeitas a taxas
variaveis.

A maioria das operagdes junto ao BNDES é contratada com base na TILP + juros e na taxa SELIC. As
aplicagdes financeiras sdo contratadas com base na variagdo do CDI, o que ndo acarreta grandes riscos
em relagdo a taxa de juros, pois suas variagoes ndo sao relevantes. A Administracdo entende que o risco
de mudangas significativas no resultado e nos fluxos de caixa é baixo e constantemente avalia a melhor
forma de capitagao de recursos.

(b) Risco de crédito
Os riscos de crédito estao relacionados aos nossos ativos financeiros, que sdo o caixa e equivalentes de
caixa, as aplica¢Oes financeiras e as contas a receber.

O caixa e equivalentes de caixa e as aplicacdes financeiras sdo movimentados somente com instituicoes
financeiras de reconhecida solidez.

A concessdo de crédito nas vendas de mercadorias segue uma politica que visa minimizar a inadimpléncia.
No exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, as vendas com recebimento a prazo representaram 52%
(51% -Dez/17 e 50% - Dez/16) e 54% (53% - Dez/17 e 51% - Dez/16) para o consolidado, sendo que desse
total 92% (92% - Dez/17) e 86% (86% - Dez/17) no consolidado sdo relativas a vendas com cartdo de
crédito, que, na opinido da Administracdo e com base no histérico de perdas, sdo de baixissimo risco. Os
outros 8% (8% - Dez/17) e 14% (14% - Dez/17) para o consolidado sdo créditos com Programas de
Beneficios de Medicamentos (“PBM’S”), convénios e cheques pré-datados e boletos, sdo de pequeno
risco, dada a seletividade dos clientes e a adogao de limites individuais.

A Companhia possui empréstimos com clausula contratual que requer a manutengdo de indicadores
financeiros tendo como principal operacdo com clausulas dessa natureza as Debéntures simples,
quirografarias, tendo a 12 emissdo em 19 de abril de 2017, a 22 emissdo em 02 de abril de 2018 e 32
emissdo em 15 de marco de 2019. Abaixo a sintese o indice financeiro (Covenants) previsto, conforme
documentos de oferta publica registrada na CVM:

Divida Liquida Financeira/ EBITDA menor ou igual a 3,0.

(c) Risco de liquidez

A Administracdo do Grupo acompanha continuamente as previsdes de liquidez necessarias para assegurar
que se tenha caixa suficiente para atender as necessidades operacionais. O excesso de caixa € aplicado
em ativos financeiros com vencimentos apropriados de forma a garantir liquidez necessaria ao
cumprimento de suas obrigagdes. O endividamento substancial da companhia pode limitar a capacidade
de obtencdo de financiamentos adicionais para o capital de giro.

O objetivo do Grupo em relacdo a gestdo de capital é a manutencdo da capacidade de investimento,
permitindo viabilizar seu processo de crescimento e oferecer retorno adequado aos seus acionistas.

O Grupo tem como pratica controlar a alavancagem de sua estrutura de capital com financiamentos de
longo prazo do BNDES (FINEM) e 12, 22 e 32 emissdo de debéntures, com taxas adequadas aos niveis de
rentabilidade do Grupo.

Dessa forma, o indice de alavancagem financeira é o resultado da divisdo do caixa liquido ou da divida

liqguida pelo patrimoénio liquido. O caixa liquido ou a divida liquida resulta do somatério dos
financiamentos subtraido do total de caixa e equivalentes de caixa, conforme demonstramos abaixo:
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Consolidado

Itens de gestao de capital 2018 2017
Financiamentos de curto e longo prazo 843.150 610.959
(-) Caixa e equivalentes de caixa (241.568) (264.873)
Divida liquida 601.582 346.086
Patrimonio liquido, atribuido aos acionistas da Controladora 3.499.857 3.222.513
Participacdo de ndo controladores 34.910 27.859
Total do patriménio liquido 3.534.767 3.250.372
Total do Capital 4.136.349 3.596.458
indice de alavancagem financeira (%) 14,54 9,62

(d) Risco de Contraparte
Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia possuia RS 241.568 mil em caixa e equivalentes de caixa, estes
recursos estdo alocados em institui¢cdes financeiras de reconhecida solidez.

Inquietacdes na economia, fraudes e ma gestdo podem afetar a capacidade financeira das instituicdes em
honrar suas obrigagdes. No caso de uma falta de credito de uma contraparte, a Companhia pode ter
perdas significativas nos recursos aportados na instituicdo financeira.

(e) Andlise de sensibilidade
Apresentamos, a seguir, quadro demonstrativo de andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros,
que podem gerar prejuizos.

O cendrio mais provavel (cenario I) segundo avaliacdo efetuada pela Administracdo considera um
horizonte de trés meses. Adicionalmente, dois outros cendrios sdo demonstrados, nos termos
determinados pela CVM, por meio da Instru¢do n2 475/08, a fim de apresentar 25% e 50% de deterioragdo
na variavel de risco considerada, respectivamente (cenarios Il e 1l1).

Controladora

Valor Cenirio |
Operagao Risco nocional (provavel) Cenarioll Cendrio lll
AplicagGes financeiras - CDI Acréscimo de 0,5% 124.736 624 780 936
Receita 624 780 936
REFIS (SELIC) Acréscimo de 0,5% 1.156 6 7 9
Despesa 6 7 9

Consolidado

Valor Cenario |
Operagao Risco nocional (provavel) Cenarioll  Cenario Il
AplicagGes financeiras - CDI Acréscimo de 0,5% 126.566 633 791 950
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4.2 - Descricao dos principais riscos de mercado
Receita 633 791 950
REFIS (SELIC) Acréscimo de 0,5% 1.156 6 7 9
Despesa 6 7 9
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais néo sigilosos e relevantes

Apresentamos a seguir uma breve descrigdo dos processos mais relevantes dos quais somos parte, de acordo com sua

natureza.

Acgao Civil Publica
PROCESSO N.2.0010156-53.2015.5.03.0021

a. Juizo 212 Vara do Trabalho de Belo Horizonte

b. Instancia 12 Instancia

c. Data de instauragao 05-07-2010

d. Partes do processo Ministério Publico do Trabalho de Uberlandia e Drogasil S.A.

e. Valores, bens ou direitos Valor da causa RS 1.000.000,00 — obrigacdo de fazer (anotagdo de

ponto, respeito ao limite de jornada, concessdo de intervalos,
abstencdo de trabalho aos domingos, para quem tiver folga no
mesmo dia), pagamento e horas extras e dano moral coletivo,

f. Principais fatos horas extras; registro de ponto;
intervalos intra e interjornadas; compensag¢do por dano

g. Chance de Perda Remota

h. Andlise do impacto em Necessidade de anotagao da jornada de trabalho dos empregados

caso de perda em registro de ponto; pagamento das horas extras realizadas, com

acréscimo de adicional; limitacdo da jornada, inclusive de horas
extras — limite de duas diarias; concessao de intervalo para refeicao
e descanso, para refeicdo e descanso; concessdo de folgas de 11
horas consecutivas entre uma jornada e outra, bem como folga
semanal de 24 horas, preferencialmente aos domingos; conceder
folgas aos empregados nos domingos, quando estas estiverem
previstas para tal dia da semana; pagamento de multa pro obrigagdo
de fazer; pagamento de indenizag¢do por danos morais.

PROCESSO N.2.1002143-42.2017.5.02.0462

a. Juizo 022 Vara do Trabalho de Sdo Bernardo do Campo

b. Instancia 12 Instancia

c. Data de instauragdo 10/10/2017

d. Partes do processo Ministério Publico do Trabalho da 22 Regido e Raia Drogasil S/A

e. Valores, bens ou direitos Valor da causa RS 2.000.000,00 — obrigacdo de fazer (deixar de

realizar procedimento de revista pessoal / intima e deixar de fazer
vigilancia em area intimas ou individual), pagamento de dano moral
de RS 2.000.000,00.

f. Principais fatos Revista de pertences de empregados e vigilancia das dreas da loja

g. Chance de Perda Remota

h. Andlise do impacto em Necessidade de alterar o procedimento de loja com relagdo ao
caso de perda procedimento de visualizacdo de pertences dos empregados.

Aspectos Tributarios

Em 31 de dezembro de 2018, figurdvamos como réu em 376 processos administrativos e judiciais de natureza tributaria.
Os processos que representavam contingéncias passivas totalizavam, naquela data, o valor aproximado de RS 346.232 mil.
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos e relevantes

Como pratica interna adotada por nds, provisionamos os valores referentes a contingéncias provaveis, razdo pela qual temos
provisionado o montante aproximado de RS 642 mil.

Dentre as acdes de natureza tributdria que representavam contingéncia relevante para a Companhia em dezembro de 2018
em razao do respectivo valor destacam-se:

(1 IRPJ e CSLL:

PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 13864.720003/2018-82

a. Juizo Receita Federal do Brasil

b. Instancia Conselho Administrativo de Recursos Fiscais — CARF

c. Data de instauragdo 17/11/2017

d. Partes do processo AUTUANTE: Receita Federal do Brasil;
AUTUADA: Raia Drogasil S.A.

e. Valores, bens ou direitos RS 4.573.563,38 em dezembro/2018.

f. Principais fatos Trata-se de processo administrativo decorrente de autos de
infracdo lavrados para a exigéncia de crédito tributario de
Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica (“IRPJ”) e da
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (“CSLL”), relativo
a0 ano-calenddrio de 2013 , cumulado com multa de oficio

g. Chance de Perda Possivel

h. Andlise do impacto em caso de perda RS 4.573.563,38 em dezembro/2018.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 19515.001156/2008-00

a. Juizo Receita Federal do Brasil
b. Instancia Conselho Administrativo de Recursos Fiscais — CARF
c. Data de instauragdo 31 de margo de 2008
d. Partes do processo AUTUANTE: Receita Federal do Brasil;
AUTUADA: Raia Drogasil S.A.
e. Valores, bens ou direitos RS 2.611.124,72 em dezembro/2018.
f. Principais fatos Trata-se de auto de infracdo lavrado para exigir crédito

tributario de IRPJ e de CSLL, referente ao ano-calendario de|
2003, sob as alegagdes de: (i) dedugdo indevida de despesas
incorridas com o “programa raia agradece”, que, no
entendimento da fiscalizagdo, configuram-se como
despesas com brindes; (ii) inobservancia dos requisitos
legais para a dedutibilidade de perdas no recebimento de
créditos; (iii) dedugdo indevida de saldos langados na conta
“prémios a pagar”, que, segundo a fiscalizagdo, seriam
provisdes indedutiveis; (iv) dedugdo indevida de gastos com
manutengdo de equipamentos e hardware, que, ao ver da
d. autoridade fiscal, estariam sujeitos a regras de
depreciagdo, eis que implicariam em aumento da vida util
de bem do ativo permanente.

g. Chance de Perda Possivel

h. Analise do impacto em caso de perda RS 2.611.124,72 em dezembro/2018.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 16561.720167/2014-89
a. Juizo Receita Federal do Brasil

b. Instancia Conselho Administrativo de Recursos Fiscais — CARF
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais nao sigilosos e relevantes

c. Data de instauracdo 15/12/2014
d. Partes do processo AUTUANTE: Receita Federal do Brasil;
AUTUADA: Raia Drogasil S.A.
e. Valores, bens ou direitos RS 9.308.451,72, em dezembro/2018.
f. Principais fatos Trata-se de processo administrativo decorrente de autos

de infracdo lavrados para exigéncia do Imposto sobre a
Renda da Pessoa Juridica (“IRPJ”) e da Contribuicdo
Social sobre Lucros Liquidos (“CSLL”), relativos aos anos-
base de 2009 a 2012, cumulados com multa de oficio
agravada e juros de mora. De acordo com entendimento
da Autoridade Fiscal, seria necessdria a '"glosa de
deduc¢Ges da amortizacdo de agio nas bases do IRPJ e da
CSLL (...) de RAIA", uma vez que tais dedugdes sé teriam
sido possiveis por intermédio da utilizacdo d e suposta
“empresa veiculo”, desprovida de qualquer propdsito

negocial.
g. Chance de Perda Possivel (Principal) / Remota (Multa)
h. Andlise do impacto em caso de perda R$ 9.308.451,72, em dezembro/2018.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 16561.720038/2015-71

a. Juizo Receita Federal do Brasil
b. Instancia Conselho Administrativo de Recursos Fiscais — CARF
c. Data de instauragdo 27/04/2015
d. Partes do processo AUTUANTE: Receita Federal do Brasil;
AUTUADA: Raia Drogasil S.A.
e. Valores, bens ou direitos RS$ 9.897.113,13, em dezembro/2018.
f. Principais fatos Trata-se de processo administrativo decorrente de autos

de infracdo lavrados para exigéncia do Imposto sobre
a Renda da Pessoa Juridica (“IRPJ”) e da Contribuicdo
Social sobre Lucros Liquidos (“CSLL”), relativos aos anos-
base de 2009 a 2012, cumulados com multa de oficio
agravada e juros de mora. De acordo com entendimento
da Autoridade Fiscal, seria necessdria a "glosa de
dedugbes da amortizagdo de agio nas bases do IRPJ e
da CSLL (...) de RAIA", uma vez que tais deducgdes so
teriam sido possiveis por intermédio da utilizacdo de
suposta “empresa veiculo”, desprovida de qualquer
propdsito negocial.

g. Chance de Perda Possivel (Principal) / Remota (Multa)
h. Analise do impacto em caso de perda RS 9.897.113,13, em dezembro/2018.

(11) Processo Administrativo n.2 10880.000388/94-70 — Receita Federal do Brasil

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 10880.000388/94-70

a. Juizo Receita Federal do Brasil

b. Instancia Conselho Administrativo de Recursos Fiscais — CARF
c. Data de instauracdo 29/12/93

e. Valores, bens ou direitos RS 2.950.065,73, em dezembro/2018.
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais nao sigilosos e relevantes

f. Principais fatos A empresa foi autuada sob a alegacdo de ndo ter
efetuado os recolhimentos do FINSOCIAL no periodo de
janeiro a marco de 1992 e da COFINS, no periodo de
abril a dezembro de 1992, pela aliquota de 2%.

g. Chance de Perda Possivel
h. Analise do impacto em caso de perda RS 2.950.065,73, em dezembro/2018

() Auto de Infragdo e Imposi¢cdo de Multa — Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo

AlIM 4.020.867-9 - PORTARIA CAT N° 17/1999

a. Juizo Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo

b. Instancia Delegacia de Julgamento da Secretaria da Fazenda do
Estado de S3o Paulo

c. Data de instauragdo 19/07/2013

d. Partes do processo AUTUANTE: Secretaria da Fazenda do Estado de S3o Paulo

AUTUADA: Raia Drogasil S.A.

e. Valores, bens ou direitos RS 17.140.466,20, em dezembro/2018.

f. Principais fatos Trata-se de Auto de Infragdo e Imposi¢do de Multa por
meio do qual se exige o recolhimento de ICMS no
importe de RS 3.978.563,09, acrescido de multa de
oficio de 50% e juros de mora, em razdo da néao
comprovacao do direito de ressarcimento do ICMS retido
a maior por substitui¢do tributdria, relativo aos periodos
de apuracdo de abril, maio e junho de 2008,
formalizado por meio dos processos GDOC'S 51257-
203178/2010 e 51257- 291981/2010.

g. Chance de Perda Remota

h. Analise do impacto em caso de perda RS 17.140.466,20, em dezembro/2018.

AllIM 4.046.508-1

a. Juizo Secretaria da Fazenda do Estado de S3o Paulo

b. Instancia Tribunal de Impostos e Taxas - SP

c. Data de instauragdo 03/06/2015

d. Partes do processo AUTUANTE: Secretaria da Fazenda do Estado de Sado
Paulo

AUTUADA: Raia Drogasil S.A.

e. Valores, bens ou direitos RS 2.743.335,70, em dezembro/2018.

f. Principais fatos Auto de Infragdo que exige o recolhimento de ICMS no
importe de RS 802.825,58, acrescido de multa de
mora, por suposta falta de recolhimento do tributo
devido sob o regime de substituicdo tributdria no
periodo de apuragdo de 11/2013 a 01/2014.

g. Chance de Perda Remota
h. Analise do impacto em caso de perda RS 2.743.335,70, em dezembro/2018.

AlIM 4.039.062-7- PORTARIA CAT N° 17/1999.
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a. Juizo Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo

b. Instancia Tribuna de Impostos e Taxas - SP

c. Data de instauragdo 31/03/2014

d. Partes do processo AUTUANTE: Secretaria da Fazenda do Estado de Sao
Paulo
AUTUADA: Raia Drogasil S.A.

e. Valores, bens ou direitos RS 3.990.282,12, em dezembro/2018.

f. Principais fatos Lavrado auto de infragdo, sob as alegacdes de: (i)
ndo atender notificacdo prévia, a qual determinava o
recolhimento do valor excedente do ressarcimento
relativo ao ICMS retido a maior por substituicdo
tributaria, referente a margo/2009; (ii) creditamento
indevido do ICMS, ao langar em sua GIA, referéncia
mar¢o/2009, erroneamente no coédigo 719 quanto o
correto é o cddigo 721, montante de crédito de
operacdo prépria no valor de RS 2.439.711,23,
quanto o Fisco apurou o valor de RS 1.861.858,26.

g. Chance de Perda Remota

h. Analise do impacto em caso de perda R$ 3.990.282,12, em dezembro/2018

AlIM 4.119.544-9

a. Juizo Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo

b. Instdncia Tribunal de Impostos e Taxas - SP

c. Data de instauragdo 17/12/2018

d. Partes do processo AUTUANTE: Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo
Paulo
AUTUADA: Raia Drogasil S.A.

e. Valores, bens ou direitos RS 27.535.890,02, em dezembro/2018.

f. Principais fatos Trata-se de auto de infragdo lavrado com a exigéncia de
ICMS, juros e multa, por suposto creditamento indevido
nos periodos de 02/2013, 03/2013, 08/2013, 09/2013 e
11/2013, assim como por supostas incorre¢des na
escrituragdo para o periodo de 01/2013 a 12/2013 e
suposto crédito em duplicidade em 11/2013. PORTARIA
CAT 17/1999.

g. Chance de Perda Remota

h. Analise do impacto em caso de perda RS 27.535.890,02, em dezembro/2018.

(V) Auto de Infracao e Imposicao de Multa — Secretaria de Estado da Fazenda do Parana

PROCESSO AMINISTRATIVO N. 6606738-6
a. Juizo Secretaria da Fazenda do Estado do Parana
b. Instancia Conselho de Contribuintes e Recursos Fiscais
c. Data de instauracdo 05/11/2014
d. Partes do processo AUTUANTE: Inspetoria Regional de Fiscalizagdo do

Parand

AUTUADA: Raia Drogasil S.A.
e. Valores, bens ou direitos RS 2.133.480,12, em dezembro/2018.
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f. Principais fatos Notificagdo que aponta  suposta irregularidade
consubstanciada na falta de recolhimento do ICMS
relativo a substituicdo tributaria quanto as mercadorias
(entradas) constantes no relatério denominado
"Levantamento Fisico - resumo" cujo valor teria sido
obtido apds levantamento fisico quantitativo realizado no
exercicio de 2013.

g. Chance de Perda Remota
h. Andlise do impacto em caso de perda R$ 2.133.480,12, em dezembro/2018.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 6606904-4

a. Juizo Secretaria da Fazenda do Estado do Parand

b. Instancia Conselho de Contribuintes e Recursos Fiscais

c. Data de instauragdo 14/11/2014

d. Partes do processo AUTUANTE: Inspetoria Regional de Fiscalizagdo do
Parand

AUTUADA: Raia Drogasil S.A.

e. Valores, bens ou direitos RS 1.961.586,28, em dezembro/2018.

f. Principais fatos Trata-se de notificagdo apontando suposto débito de
ICMS relativo a substituicdo tributaria quanto as
mercadorias  (entradas) constantes no  relatdrio
denominado “Levantamento Fisico — Resumo.pdf”, cujo
valor teria sido obtido apds levantamento fisico
quantitativo realizado nos exercicios de 2011 e 2012.

g. Chance de Perda Remota
h. Anélise do impacto em caso de perda RS 1.961.586,28, em dezembro/2018

(V) Execugdo Fiscal — Estado de Minas Gerais

EXECUGCAO FISCAL N°1691516-04.2015.8.13.0024

a. Juizo Férum de Belo Horizonte

b. Instancia 19 Instancia

c. Data de instauragdo 25/08/2015

d. Partes do processo EXEQUENTE: Secretaria de Estado da Fazenda de Minas
Gerais

EXECUTADA: Raia Drogasil S.A.

e. Valores, bens ou direitos RS 6.750.387,93 em dezembro/2018.

f. Principais fatos Trata-se de Execugdo Fiscal do crédito tributdrio objeto
Auto de Infragdo PTA 01.000198561- 20, lavrado por ter a
empresa, supostamente, deixado de reter ou retido a
menor o ICMS devido por substituicdo tributaria, em
operagdes de transferéncia de mercadorias para filiais
mineiras, ocorridas nos anos de 2009, 2010 e 2011.

g. Chance de Perda Possivel
h. Analise do impacto em caso de perda RS 6.750.387,93 em dezembro/2018.
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos e relevantes
4.3.1. Indicar o valor total provisionado, se houver, dos processos descritos no item 4.3

A RD ndo possuia, em 31 de dezembro de 2018, nenhuma quantia provisionada para os processos considerados individualmente
relevantes indicados no item 4.3 acima.
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4.4 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos cujas partes contrarias sejam
administradores, ex-administradores, controladores, ex-controladores ou investidores

Ndo somos parte em processos judiciais, administrativos ou arbitrais cujas partes contrarias sejam

administradores ou ex-administradores, controladores ou ex-controladores ou investidores da
Companbhia.
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4.5 - Processos sigilosos relevantes

Nao existem informagGes adicionais sobre processos sigilosos relevantes dos quais somos parte e nao
foram divulgados nos itens 4.3 e 4.4.
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4.6 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais repetitivos ou conexos, nao sigilosos
e relevantes em conjunto

e Processos Civeis

a) Valores envolvidos RS 9,9 milhdes

b) Pratica do emissor ou de sua Contingéncia relacionada a processos
controlada que causou tal judiciais civeis de natureza consumerista com
contingéncia objetos diversos, tais como: indenizagdo por

protesto indevido de titulos, relacdo de
consumo (produtos com defeito, venda
incorreta de medicamentos), furto de objetos
de clientes por terceiros em nossos
estabelecimentos, dentre outros.

e  Processos Trabalhistas

a) Valores envolvidos RS 77,0 milhdes

b) Pratica do emissor ou de sua Contingéncia relacionada a processos
controlada que causou tal contingéncia | judiciais trabalhistas com objeto diversos,

tais como: horas extras, verbas rescisorias,

adicional noturno, dano moral, reembolso de

descontos indevidos, contribui¢des sindicais

e adicional de insalubridade.

e Processos Tributarios

a) Valores envolvidos RS 346,2 milhdes

b) Pratica do emissor ou de sua Contingéncia relacionada a processos
controlada que causou tal judiciais tributarios referente as divergéncias
contingéncia de valores junto a esfera Federal e Estadual,

com objetos diversos tais como: imposicdo
de multas, recolhimentos de impostos e
ressarcimentos.

4.6.1. Indicar o total provisionado, se houver, dos processos descritos no item 4.6.

Os valores provisionados para os processos civeis e trabalhistas descritos acima totalizam RS 73,8 milhdes.
Em fungdo de um aumento observado no volume e na celeridade dos julgamentos dos processos
trabalhistas da Companhia pelos tribunais durante 2018, em conexao com a revisao das premissas de
provisdo, passaram a considerar também os processos trabalhistas ainda sem julgamento nos tribunais,
até entdo excluidos da andlise em fungdo do seu estégio inicial e auséncia de parametros suficientes para
avaliagdo de estimativa de perda financeira. Como resultado dessas mudancgas, a provisao trabalhista foi
complementada em RS 40,4 milhdes, em 31 de dezembro de 2018.

Os valores provisionados para os processos tributarios descritos acima totalizam RS 642 mil

Salientamos que os valores aqui descritos sdo baseados nas informagGes da Companhia em 31 de
dezembro de 2018, bem como que os processos descritos no item 4.3, ndo sdo considerados processos
repetitivos ou conexos e, portanto, ndo estao incluidos na letra “b” do presente item.
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4.7 - Outras contingéncias relevantes

Ndo existem outras contingéncias relevantes ndo abrangidas pelos itens anteriores.
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4.8 - Regras do pais de origem e do pais em que os valores mobiliarios estdo custodiados

Ndo se aplica, pois somos uma Companhia nacional, com sede e agGes emitidas no Brasil.
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5.1 - Politica de gerenciamento de riscos

Em relagdo aos riscos indicados no item 4.1, informar:

a. se o emissor possui uma politica formalizada de gerenciamento de riscos,
destacando, em caso afirmativo, o 6rgao que a aprovou e a data de sua aprovagao, e,
em caso negativo, as razoes pelas quais o emissor ndo adotou uma politica

A Companhia possui uma Politica de Gestdo de Riscos Corporativo devidamente formalizada e aprovada
pelo Conselho de Administracdo em 14 de dezembro de 2017. Atualmente, a Companhia adota os
seguintes controles para o gerenciamento de seus riscos estratégicos, operacionais, regulatorios e de
compliance.

Os fatores de riscos apresentados no item 4.1 sdo avaliados constantemente pela Diretoria Executiva e
Comité de Financas e reportados ao Conselho de Administragdo periodicamente os mecanismos adotados
para o gerenciamento dos riscos da Companhia.

Adicionalmente a Administragdo monitora outros fatores de riscos que possam de alguma forma impactar
o negdcio, conforme apresentamos:

o Codigo de Etica e Conduta. Visando preservar e fortalecer a imagem da Companhia perante seus
clientes, fornecedores e investidores, de forma a atingir elevados padrdes éticos, a Companhia instituiu
um Cédigo de Etica e Conduta, cujo objetivo é delinear as diretrizes que irdo dirigir seus administradores,
funciondrios, estagidrios e prestadores de servigos regulares da Companhia ("Colaboradores") a
adotarem, em seu dia a dia de trabalho, comportamentos e atitudes guiados pela ética e pelos valores da
Companhia. O Cédigo de Etica e Conduta estabelece os valores e as diretrizes da Companhia que irdo
orientar as decisdes e atitudes de todos os Colaboradores, no exercicio de suas atribui¢des, servindo de
guia para suas condutas pessoais e profissionais, sempre baseados na dignidade, liberdade, integridade,
lealdade e justica. Todos os Colaboradores devem assinar um termo de recebimento do Cddigo de
Conduta;

. Adequacio de Fornecedores e Prestadores de Servigos aos Padrdes Eticos de Conduta. A relagdo
da Companhia com seus fornecedores e prestadores de servigos exige transparéncia e lisura nos
procedimentos de compra quanto a precos, qualidade dos materiais e servigos a serem adquiridos. Nossas
negociacGes devem ser realizadas com fornecedores e prestadores de servico que operem nos padrdes
éticos compativeis com os descritos no Cédigo de Etica e Conduta da Companhia. Dessa forma, no
processo de selecdo de fornecedores, a Companhia considera, de forma imparcial, fatores técnicos,
pautando-se igualmente na adequacdo de tais fornecedores aos principios éticos da Companhia e do
mercado;

o Gerenciamento de Situagdes de Conflito de Interesse. O Cédigo de Etica e Conduta da Companhia
estabelece diretrizes para situagdes de conflito de interesses pessoais de Colaboradores e da Companhia
que possam comprometer ou, de alguma forma, influenciar de maneira indevida o desempenho de suas
atribuicGes e responsabilidades. Dessa forma, diante de uma situacdo de conflito de interesses, o
colaborador devera posicionar seu superior imediato para que este tome a decisdo cabivel, de forma a
zelar pelo patriménio da Companhia, de seus clientes, acionistas, investidores e demais partes
relacionadas;

o Canal Conversa Etica. A Companhia, com o fim de promover um ambiente de trabalho norteado
pela honestidade e transparéncia, instituiu um canal de denuncias destinado ao relato de situagdes de
praticas suspeitas, ou no caso de clara violagdo ao disposto no Cédigo de Etica e Conduta. As violagdes as
disposicdes do Cédigo de Etica e Conduta podem ser levadas ao conhecimento do Diretor Presidente da
Companbhia, sendo certo que o anonimato do funciondrio e a confidencialidade do caso serdo garantidos.
Ademais, como forma de incentivar o reporte de denuncias, a Companhia ndo tolera quaisquer atos de
punicdo ou retaliagdo contra funciondrio ou terceiros que efetuem denincias. O Canal de Etica da RD
dotado de independéncia, imparcialidade e autonomia, funciona alinhado com as definicdes da
Administragao.

° Transparéncia essa é a receita da RD para promover o Programa de Etica & Compliance. Voltado
para prevencdo, detec¢do, orientagdo e remediacdo dos atos lesivos ao Cédigo de Etica e Conduta e na
condugdo dos negdcios. O Programa visa por meio de quatro pilares o fortalecimento e aderéncia do
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comportamento de nossos funcionarios aos valores da RD, s3o eles: Canal Conversa Etica; Instrumentos
Internos; Comunicagao, Formacdo e Desenvolvimento; e Compliance.

. Treinamentos. A Companhia promove com frequéncia treinamentos aos funcionarios que
atendem em lojas e estabelecimentos comerciais, visando orientar e informar as diretrizes relativas aos
requisitos para a venda de medicamentos em geral e controlados, bem como instruir sobre as regras de
atendimento a clientes, de forma a evitar e/ou mitigar riscos de infringéncias a regulacdo a qual o setor
do varejo farmacéutico esta submetido. Em 2018 foram treinados 38.920 funcionarios, totalizando
990.177 horas de treinamento. Aplicamos também, treinamento voltado ao fortalecimento da Etica, onde
foram treinados 10.664 funcionarios, com um total de 2.649 horas de treinamento.

. Monitoramento da Legislacio e Questdes Regulatdrias. A Companhia tem como pratica
monitorar constantemente as regulamentag¢des e instru¢es normativas relacionadas ao setor
farmacéutico. Este monitoramento é realizado pelo Departamento Juridico, o qual, apds a identificagdo
de eventuais mudangas legislativas, procede a avaliagdo de seu impacto nas atividades da Companhia;

J Comités de Assessoramento ao Conselho de Administragdo. A Companhia possui comités de
assessoramento, cujas atribuigdes estdo descritas no item 12.1 deste Formuldrio de Referéncia. Estes
Comités atuam em conjunto com a Diretoria da Companhia no monitoramento de determinados riscos;

o Monitoramento dos Sistemas de Operagdes Gerenciais. Tendo em vista que o sucesso das
operagOes da Companhia depende da funcionalidade, disponibilidade, integridade e operacionalidade
do centro de processamento de dados e outros varios sistemas da Companhia, incluindo o sistema de
pontos de venda nas lojas, sistemas de logistica e de comunicagdao, a Companhia tem como pratica a
checagem dos sistemas para garantir a funcionalidade, de forma a controlar ou mitigar falhar nos sistemas
de operagdes gerenciais que gerem interrupgao e danificagdo de suas operagdes.

b. os objetivos e estratégias da politica de gerenciamento de riscos, quando houver,
incluindo:

A Politica define as diretrizes para a gestdo de riscos da Companhia e orientagGes para os processos de
identificacdo, avaliacdo, tratamento, monitoramento e comunicagdo dos riscos relacionados aos objetivos
do negdcio, incorporando a visdo de riscos a tomada de decisGes e ao planejamento estratégico, a fim de
alinhar a governanga da RD as boas praticas de mercado. A politica proporciona uma linguagem comum,
visando alinhar, divulgar e estimular a cultura de gestdo de riscos na Companhia.

i Riscos para os quais se busca prote¢do
e Concorréncia
e Aumento do valor e ndo renovagao dos alugueis
e (Capacidade de operar as lojas
e Sistemas operacionais
e Abastecimento e distribuigdo para as lojas
e  Obtencdo de recursos financeiros

e E demais riscos que possam impedir o atingimento dos objetivos da Companhia

ii. Os instrumentos utilizados para prote¢do

A Geréncia de Governanca, Riscos e Compliance (GRC) atua nos diferentes niveis da Companhia,
abrangendo o Conselho de Administracdo, os seus Comités de assessoramento, a Diretoria, a Gestdo e
todos os seus profissionais. H4 uma agenda de reporte periddico diretamente a diretoria executiva da
Companbhia.

Recentemente a Companhia buscou apoio de uma consultoria externa para auxilia-la na estruturagdo de
matrizes de riscos corporativos e de mercado, juntamente com o modelo e gestdo destes riscos. A
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avaliagdo de Riscos é um processo que serve como base e auxilia na tomada de decisdo, identificando
Riscos prioritarios, que necessitam de tratamento e gestdo. Os Riscos sdo avaliados e classificados de
acordo com o Impacto do Risco, sendo eles: muito baixo, baixo, médio, alto e muito alto. Quanto a
probabilidade de ocorréncia, os Riscos também sdo classificados em cinco diferentes graus, de acordo
com o seguinte critério: muito baixo, baixo, médio, alto e muito alto.

O Conselho de Administragdo estabelece as diretrizes de risco para a Companhia; monitora, com o suporte
dos Comités a efetividade da estrutura e do processo de gerenciamento de riscos da Companhia; aprova
as politicas e procedimentos relacionados ao gerenciamento de riscos; e aprova todas as informacdes
apresentadas ao mercado relacionados a estrutura de gerenciamento de riscos, as suas atividades e os
resultados apurados.

Os Comités de Assessoramento do Conselho de Administragdo auxiliam o Conselho na supervisdo das
atividades de gerenciamento de riscos da Companhia; atuam e interagem com a gestdo, a auditoria
interna, a auditoria independente, a geréncia de governanga, riscos e compliance visando assegurar o
cumprimento das diretrizes de riscos estabelecidas pelo Conselho de Administracdo; e revisam
periodicamente os fatores de riscos que possam de alguma forma impactar a Companhia.

jii. A estrutura organizacional de gerenciamento de riscos
A Geréncia de Governanga, Riscos e Compliance (GRC):

e fornece ao Conselho de Administragdo, aos Comités e a Diretoria Executiva avaliagdes tempestivas
sobre a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos de governancga, da adequacgdo dos
controles e do cumprimento das normas e regulamentos associados as operacGes da Companhia;

e define a metodologia corporativa de gestdo de riscos pautada em uma visdo integrada e sistémica
que possibilita um ambiente de continuo monitoramento dos riscos nos mais diversos niveis
hierarquicos da Companhia;

e assegura a manutencdo da politica de gerenciamento de riscos e verificam o cumprimento dos
limites estabelecidos;

e avalia e propdem estratégias de mitigacdo dos riscos, suportando as areas de negdcio.

(c) a adequacao da estrutura operacional e de controles internos para verificagao
da efetividade da politica adotada

A Companhia implementou a Geréncia de Governanga, Riscos e Compliance (GRC) que assessora a
Diretoria Executiva, o Comité de Finangas e o Conselho de Administragdo na avaliagdo dos controles
internos, visando verificar a adequacgdo destes controles e atividades atuais com as praticas e diretrizes
de gerenciamento de riscos estabelecidas pela Companhia.

A Geréncia de GRC, liderada pelo Vice-Presidente Administracdo e Financas, é responsavel por
acompanhar o modelo de gestdo de riscos e assegurar que seja executado conforme metodologia
definida, assegurar diretrizes e metas, e garantir que os recursos necessarios sejam alocados para o bom
funcionamento da area.

Também é responsabilidade da geréncia, fornece suporte no desenvolvimento de processos e
procedimentos, treinamentos e formas de comunica¢do que permitam a disseminagdo da cultura de
gestdo de riscos na Companhia.
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(a)  Politica Formalizada de Gerenciamento de Riscos de mercado

A Companhia avalia qualquer possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuagdo nos valores
de mercado de posi¢Oes detidas pela instituicdo, nas operagdes sujeitas a variagdo cambial, taxas de juros,
precos de agGes e dos precos de mercadorias

A praticas e diretrizes de gerenciamento de risco da Companhia estdo apresentadas na Politica de
Gerenciamento de Riscos de Mercado aprovada na RCA — Reunido do Conselho de Administragdo de 14
de dezembro de 2017 e disponibilizada no site de relagdes com investidores e no site da CVM.

(b) Objetivos e Estratégias da Politica de Gerenciamento de Riscos de Mercado
i Riscos de mercado para os quais se busca protegdo

A Companhia busca protecdo majoritariamente para riscos de mercado associados as institui¢des
financeiras, além dos riscos de cambio e taxa de juros.

A Politica estabelece as diretrizes que possibilitem a mensuracgdo e o gerenciamento do risco de mercado
incidente sobre as operacgdes da RD, de forma a assegurar que as agoes necessarias ao controle e corregao
de eventuais deficiéncias sejam implementadas conforme padrdes avaliados e aprovados pela Diretoria
competente.

As Estratégias da Politica sdo a mensuragao da exposi¢cdo, 0 monitoramento das operagdes, a mitigacao
dos riscos, a andlise de sensibilidade e a indicagdo dos instrumentos financeiros permitidos pela
Companbhia.

ii.  Estratégia de proteg¢do patrimonial

Os riscos associados as instituicoes financeiras sdo geridos pela Companhia através do controle na
realizacdao de operagdes financeiras ativas ou passivas com institui¢des financeiras publicas com rating
acima de AA+ ou privadas AAA. Os riscos de liquidez sdo gerenciados pela gestdo didria do fluxo de caixa
e de suas obrigac¢des; aplicagdo do excesso de caixa em ativos financeiros com vencimentos apropriados
com a necessidade da Companhia, bem como o controle da alavancagem financeira.

A protecdo contra os riscos de cambio é efetuada através do controle na aquisicdo de maquinas e
equipamentos para a Companhia. Nesta situagdo a RD, avalia a viabilidade da contratagdo de operacao
de protecdo a exposi¢cdo cambial (hedge) em condicdes favoraveis.

E os riscos de taxa de juros sdo gerenciados pelo controle dos empréstimos e financiamentos com taxas
fixas ou indexadores de baixo riscos (Selic, TILP e IPCA), além da aplicagdo com taxas fixadas pelo CDI.

iii.  Instrumentos utilizados para protegdo patrimonial (hedge)

A politica de riscos de mercado permite o uso de instrumentos financeiros derivativos como swaps e non
deliverable foward (NDF) para fins de hedge. A escolha por cada de tipo de instrumentos depende da
natureza da operacdo, incluindo prazo e condicdes.

iv. Pardmetros utilizados para o gerenciamento desses riscos

Os instrumentos financeiros permitidos pela politica da Companhia sdo contratos em institui¢Ges
financeiras de renomadas e com boa saude financeira.

v. Se o emissor opera instrumentos financeiros com objetivos diversos de protegdo patrimonial
(hedge) e quais sdo esses objetivos

Atualmente, quando necessario, a Companhia opera com instrumentos financeiros com objetivos
diversos de protec¢do patrimonial (hedge).

vi. A estrutura organizacional de controle de gerenciamento de riscos de mercado

Visando uma adequada gestdo de riscos, com uma divisdo explicita das responsabilidades, principalmente
quanto a segregacdo de fungdes entre definicdo, controle e execucdo das operagdes. As atividades de
gerenciamento de risco de mercado sao iniciadas na Diretoria de Finangas e encaminhadas para ciéncia e
discussdao com o Comité de Finangas e Riscos e Conselho de Administragdao da Companhia.
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O Comité de Finangas e Riscos também atua assessorando o Conselho no desenvolvimento de uma sdlida
estrutura de gerenciamento de riscos financeiros e no acompanhamento do cumprimento desta politica,
verificando o enquadramento dos limites globais estabelecidos.

(c) Adequacao da estrutura operacional e de controles internos para verificagao
da efetividade da politica de gerenciamento de riscos

O Comité de Finangas e Riscos com o apoio da Diretoria de Finangas e da Geréncia de Governanga, Riscos
e Compliance avalia as opera¢Ges contratadas pela Companhia, visando assegurar o cumprimento das
diretrizes indicadas na politica corporativa e reporta ao Conselho de Administracdo suas consideragdes.
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a. as principais praticas de controles internos e o grau de eficiéncia de tais
controles, indicando eventuais imperfei¢cdes e as providéncias adotadas para corrigi-
las

A Companhia mantém controles internos de modo a fornecer aos seus acionistas bom grau de eficiéncia
e seguranca sobre a confiabilidade de suas demonstragdes e demais informacgdes financeiras, pautando-
se, para tanto, em regras contdbeis emitidas por érgdos e entidades nacionalmente reconhecidas, tais
como os pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC”) previamente aprovados e
referendados pela Comissdo de Valores Mobilidrios - CVM e as normas contdbeis emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade — CFC.

Objetivando assegurar que as demonstragdes financeiras sejam elaboradas de forma fidedigna, refletindo
consistentemente seus processos operacionais e financeiros, e preparadas em conformidade com os
requisitos exigidos, a Companhia adota diversas praticas e controles internos que garantem a
transparéncia e a confiabilidade de suas demonstragdes financeiras.

° Registro das Operagdes Financeiras:

O registro das operagdes é efetuado por um sistema integrado de gestdao empresarial e planejamento de
recurso corporativo transacional, denominado SAP. Este recurso possibilita a Companhia integrar todos
os seus dados e processos em um Unico sistema. Ademais, o monitoramento dos saldos financeiros é
realizado diariamente pela area de finangas que é responsdavel por controlar todas as movimentagGes
financeiras da Companhia e reportar aos Administradores. A drea de Controladoria e Finangas também
avalia a razoabilidade dos saldos de todas as movimentagGes financeiras e, em hipdtese de discrepancias
relevantes, justificativas e ajustes sdo solicitados as respectivas areas.

Além disso, mensalmente um checklist de fechamento contdbil é disponibilizado na rede da Companhia
para que as areas envolvidas possam reportar as operagdes e atividades do més. A area Contabil realiza
o acompanhamento do checklist para se assegurar de que todas as atividades de fechamento contabil
foram concluidas e que o fechamento contdbil do més pode ser finalizado. Ademais, a area de
Controladoria também realiza a andlise das variagOes das contas patrimoniais e de resultado. Todas as
variacdes significativas das contas patrimoniais e de resultado sdo analisadas para checagem da coeréncia
das justificativas.

° Politica de Fechamento Contabil:

A Companhia dispée de uma politica corporativa que visa estabelecer as diretrizes e direcionar agdes a
todos os envolvidos no processo de Fechamento Contabil, visando a elaboracdo e divulgacdo das
informacdes a Alta Administracdo, Comités, Auditoria Externa e érgéos de controle.

° Elaboragao das Demonstragdes Financeiras:

Trimestralmente sdo elaborados e divulgados os relatérios financeiros da Companhia, conforme
regulamentagdo aplicavel. Estes relatérios sdo elaborados com base no balango consolidado da
Companhia, DRE, DMPL, fluxo de caixa, DVA, notas explicativas e comentario de desempenho/relatério
da administracdo. A versdo preliminar dos relatdrios financeiros é revisada pelas areas de Controladoria
e Contabilidade, que revisa a razoabilidade dos saldos apresentados e das notas explicativas. A revisdo é
documentada por escrito na vers3o preliminar e arquivada na Area de Contabilidade.

O processo de disseminagao da cultura de controles internos na RD incluiu a adog¢do das seguintes agdes:

. Comunicagao inicial aos departamentos envolvidos.

. Contextualizagdo, envolvimento e transferéncia de responsabilidade aos departamentos durante
a revisdo dos planos de implementacdo e avaliagdo da efetividade operacional dos controles internos.

. Realizacdo de workshops de conscientizagdo sobre a nova funcdo de Controles Internos no

contexto da RD, explicando como toda a companhia é responsdvel pela manutencdo do ambiente de
controles internos.

Com a estruturacdo da Geréncia de Governanga, Riscos e Compliance e a execugdo das uUltimas a¢des, o
ambiente de controles internos da RD evoluiu de forma consistente para um nivel padronizado, onde as
atividades sdo desenhadas, implementadas, aplicadas consistentemente e documentadas
adequadamente.
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(b) estruturas organizacionais envolvidas
Conforme descrito no item 5.3 (a) acima, os controles internos relativos as demonstragdes financeiras da
Companbhia sdo feitos de forma integrada entre varias areas e departamentos da Companhia.

° Conselho de Administragao:

Como um dos principais componentes do sistema de governanga corporativa, o Conselho de
Administracdao toma decisdes conforme interesses da Companhia, os quais sdo expressados mediante
deliberagdo e voto da maioria dos Conselheiros, ndo conferindo a seus membros, isoladamente, qualquer
atribuicdo na Administragdo da RD. Conforme descrito no Regimento Interno do Conselho de
Administracdo, é de sua responsabilidade o monitoramento da estrutura de controle da Companhia, bem
como a discussdo das principais deficiéncias identificadas com os devidos planos de agao.

° Conselho Fiscal:

Cabe ao Conselho Fiscal opinar sobre o relatério anual da administragao, fazendo constar do seu parecer
as informag8es complementares que julgar necessarias ou Uteis a deliberacdo da Assembleia Geral. Além
de zelar pela adogdo das boas praticas de governanga corporativa pela Companhia.

° Comité de Finangas e Riscos:

E funcdo do Comité de Financas e Riscos orientar o Conselho de Administragdo na estratégia financeira
da Companhia bem como na identificacdo de riscos e na elaboracdo de estratégias e politicas para a
mitigacdo destes.

° Diretoria:

Cabe ao diretor-presidente e vice-presidentes a responsabilidade pela gestdo da Companhia e a
coordenacdo dos demais diretores, incluindo a execucdo das diretrizes determinadas pelo Conselho de
Administracdo e a prestacdo de contas a este 6rgdo. O diretor-presidente, os vice-presidentes e os
diretores estabelecem um relacionamento transparente com as partes interessadas, prestando aos
envolvidos as informagdes de seu interesse, zelar pelo cumprimento do cddigo de conduta.

° Geréncia de Governanga, Riscos e Compliance:

Atuar proativamente no monitoramento da conformidade dos agentes de governanga as normas
aplicaveis e na recomendacdo do aperfeicoamento de controles, politicas e procedimentos, alinhados as
boas praticas de mercado. Estabelecer as politicas de controles internos da Companhia; revisar processos
e avaliar riscos que possam impactar os objetivos da Companhia. Apoiar o desenvolvimento de politicas
e procedimentos corporativos. Promover a aderéncia as normas estabelecidas pela administragdo. Apoiar
a definicdo de papéis e responsabilidades. Desenvolver e aprimorar politicas e praticas de controles
internos. Identificar mudangas que possam impactar o apetite a riscos e o ambiente de controles da
Companbhia. Fornecer orientagdes e treinamentos sobre gerenciamento de riscos e controles internos.
Monitorar a adequacdo e a eficacia do ambiente de controles internos.

(c) se e como a eficiéncia dos controles internos é supervisionada pela
administracdo do emissor, indicando o cargo das pessoas responsaveis pelo referido

acompanhamento

A Companhia estd implementando uma 4rea dedicada ao tema de controles internos e gestdo de riscos.
Atualmente ha um reporte periddico em relagdo aos riscos monitorados por parte da Diretoria Executiva
ao Comité de Finangas e Riscos e também ao Conselho de Administragdo. A Companhia esta
desenvolvendo atualmente um trabalho com o intuito de formalizar estratégias e politicas e para a
atribuicdo de responsabilidades. O escopo deste trabalho também contempla determinar o tamanho da
estrutura organizacional necessaria para tal.

(d) deficiéncias e recomendagdes sobre os controles internos presentes no
relatdério circunstanciado, preparado e encaminhado ao emissor pelo auditor
independente, nos termos da regulamentacao emitida pela CVM que trata do registro
e do exercicio da atividade de auditoria independente
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No relatdrio de auditoria relativo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, foram
detectadas deficiéncias sobre o ambiente de controles internos, algumas delas classificadas como
significativas pelo auditor independente, conforme detalhado no anexo A.

Todas as deficiéncias foram avaliadas e comentadas pela administracdo da RD, bem como as devidas
providéncias para corrigi-las estdo sendo adotadas.

(e) comentdrios dos diretores sobre as deficiéncias apontadas no relatério
circunstanciado preparado pelo auditor independente e sobre as medidas corretivas

adotadas

A Companhia vem trabalhando para implementar a¢des relacionadas ao continuo aprimoramento dos
seus controles internos com o intuito de corrigir as deficiéncias apontadas pelo auditor independente,
bem como para reduzir o numero de ocorréncias futuras. No Anexo A temos um detalhamento das
providéncias que foram ou estdo sendo tomadas para a corregao das deficiéncias apontadas.
Adicionalmente, os Diretores da Companhia acreditam que as estruturas organizacionais, os
procedimentos e as agBes descritas anteriormente, juntamente com o sistema de elaboragdo das
demonstragoes financeiras, sdo suficientes para assegurar a precisdo e a confiabilidade dos relatérios
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financeiros divulgados.

Deficiéncias Significativas (DS)

Classificag
do
Sequenc

20182017 jial Observagao Comentario e plano de agao da administragao

DS [DS |1 Documento de acordo comercial
assinado - auséncia de descricdo por “Todos os documentos que formalizam os acordos
natureza e descontos comerciais na RD possuem descricdo detalhada no
Verificamos que podem ser firmados campo “Tipo de acordo “, cada um desses tipos possuem
acordos comerciais de naturezas diferentes um codigo, além disso existem outros campos indicando
com o mesmo fornecedor, porém, a o valor a pagar, o valor com desconto, o nimero de
descricdo do contrato assinado com o parcelas e a divisdo entre as Bandeiras Raia e Drogasil.
fornecedor ndo é formalizada de maneira Porém é necessdrio incluir mais detalhes e condigGes
detalhada e ndo reflete a operagdo que esta comerciais, iremos reunir as dreas de Compras Diretas,
sendo firmada. Além disso, verificamos Trade Marketing, Multicanal, GC, CRM e Contabilidade
ainda que ndo ha formalizagdo dos valores Gerencial com o objetivo de identificar oportunidades
negociados com os fornecedores, bem de melhoria de acordo com nossa operagdo.
como dos descontos concedidos nos Foi formalizado a politica com a descri¢cdo detalhada dos
acordos comerciais assinados. procedimentos executados na formalizacdo até a

finalizagdo dos Acordos Comerciais. ”

DS |DS |2 Fragilidades no processo de lancamentos
contabeis manuais. “A Companhia implementou em Dez/18 a ferramenta
(a) Auséncia de aprovagdo e revisdo “Parking and Posting" do SAP que fara a administragdo
dos langamentos contabeis do Workflow para aprovagao dos langamentos manuais.
Ndo foram implementados A principal funcdo desta ferramenta é garantir que
procedimentos formais com o objetivo de todos os langamentos manuais sejam previamente
assegurar que langcamentos contdbeis aprovados e revisados por pessoa independente e
registrados manualmente no sistema SAP competente antes de sua efetivagao no sistema. ”
sejam devidamente aprovados
e revisados por pessoa independente.
Durante o exercicio de 2018, observamos
que, embora a administracdo tenha
envidado esforcos para revisdo dos
lancamentos manuais, a fragilidade de
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Classificag
@o
Sequenc
2018 (2017 jial Observagao Comentdrio e plano de agdo da administragdo
controle ndo foi remediada.
(b) Langamentos sem descri¢do
“Atualmente, o foco do problema estd nos langamentos
de compensacgbes bancarias e de contas a receber, a area
Identificamos que as contrapartidas de | de Tl e contabilidade estdo reavaliando a ferramenta que
lancamentos automaticos relacionados a | garante que todos os lancamentos sejam gerados com
compensacgdes possuem tanto o campo de | histérico, para abranger também este cenario. ”
descri¢do, quanto o campo de histérico em
branco. Verificamos que a descrigdo
aparece apenas na primeira linha do
langamento.
(c) Langamentos realizados com
acessos indevidos “Em fevereiro de 2019 foi regularizado o perfil de acesso
dos 4 usuarios. E importante ressaltar que n3o foi
identificado durante o periodo langamentos manuais
Identificamos a existéncia de 4 usudrios que | efetuados por eles.”
possuem acesso para realizar langamentos
com perfil de acesso acima do cargo do
usuario (perfil de gerente).
DS [bS B Fragilidades na estrutura de governanga e
controles sobre o gerenciamento de risco | “A Companhia tem envidado esforgos na implementagao
relacionado com segregagao de fungdes no | de controles que promovam a segurancga dos seus acessos
acesso logico aos diversos sistemas da | aos diferentes sistemas. Em 2018 estas a¢des ja foram
Companhia. iniciadas e até o final de 2019 teremos uma melhor
estrutura de governanca. Estdao envolvidos neste processo
o Departamento de Tl e a Geréncia de Controles Internos,
Observamos que a Raia Drogasil ndo possui | além da participacdo das areas usuarias. ”
uma estrutura de governanga, avaliagdo de
risco, processos e controles na gestdo e
monitoramento de acessos criticos e
conflitantes aos sistemas corporativos, com
o objetivo de promover a adequada
separagdo de acessos e fungdes aos
usudrios de sistemas. A auséncia de uma
estrutura de governanca que identifica,
classifica e aplica regras de separagdo de
acessos, expde a Companhia a riscos
diversos, como transag¢des ndo autorizadas,
abuso do privilégio de acesso e até mesmo
fraudes.

PAGINA: 49 de 296




Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A. Versao : 5

5.4 - Programa de Integridade

a. se 0 emissor possui regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a
prevengao, deteccdo e remediagdao de fraudes e ilicitos praticados contra a
administragdo publica, identificando, em caso positivo:

i. os principais mecanismos e procedimentos de integridade adotados e sua adequagdo
ao perfil e riscos identificados pelo emissor, informando com que frequéncia os riscos s@o

reavaliados e as politicas, procedimentos e as prdticas sGo adaptadas;
O Programa de Integridade, descrito no item 5.1, estd baseado nos seguintes principios:

Comprometimento e apoio da alta dire¢ao

A administragdo reafirma seu compromisso com a ética, fazer o que é certo, de forma transparente e
com honestidade, seja qual for a situacdo. Reafirmando publicamente a importancia dos valores e
diretrizes da RD com exemplos de boa conduta.

Estruturacao das regras e instrumentos

Alinhada a Cultura RD, a Companhia divulgou o Cédigo da Gente — Etica e Conduta na RD a fim de delinear
as diretrizes que irdo dirigir, principalmente, seus administradores, colaboradores e parceiros de negdcio,
desenvolveu o Canal Conversa Etica visando preservar e fortalecer a imagem da Companhia e mitigar
possiveis ilicitos oportunamente, preservando o sigilo das informagdes, o anonimato e a ndo retaliacdo
do funcionario.

Instancia responsavel pelo Programa de Integridade

Os principios éticos definidos pela RD sdo compartilhados entre todos da Companhia, periodicamente a
alta administragdo avalia os assuntos e ocorréncias do Canal Etico e toma os procedimentos cabiveis.

Analise de perfil e riscos:

Periodicamente a Companhia avalia os fatores de riscos que possam impactar os negécios, bem como as
medidas de protecdo: evitar, mitigar, aceitar ou transferir o risco.

ii. as estruturas organizacionais envolvidas no monitoramento do funcionamento e da
eficiéncia dos mecanismos e procedimentos internos de integridade, indicando suas
atribuicbes, se sua criagdo foi formalmente aprovada, drgdos do emissor a que se
reportam, e os mecanismos de garantia da independéncia de seus dirigentes, se
existentes;

O Programa de Integridade da RD tem a alta dire¢do como base de sustentagdo. Temos ainda, o Grupo
Delegado de Etica, como parte da estrutura organizacional do Programa. Adicionalmente possuimos as
seguintes estruturas organizacionais de Auditoria Interna, Etica e Compliance e Controles Internos
envolvidas no monitoramento do funcionamento e da eficiéncia dos mecanismos e procedimentos internos
de integridade.

iii. se o emissor possui codigo de ética ou de conduta formalmente aprovado, indicando:

O Cédigo da Gente — Etica e Conduta na RD foi aprovado em reuniso do Conselho de Administracdo em
26 de outubro de 2018.

° se ele se aplica a todos os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de administra¢do e
empregados e se abrange também terceiros, tais como fornecedores, prestadores de servico, agentes
intermedidrios e associados
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5.4 - Programa de Integridade

O Cddigo da Gente — Etica e Conduta na RD , foi instituido e tem como finalidade delinear as diretrizes
que irdo dirigir, principalmente, seus administradores, diretores, conselheiros, membros de comités,
empregados, estagiarios, prestadores de servigos e fornecedores da Companhia a adotarem, em seu dia
a dia de trabalho, comportamentos e atitudes guiados pela ética e pelos valores basicos aqui tracados,
visando preservar e fortalecer aimagem da Companhia perante a sociedade, seus clientes, fornecedores
e investidores, parceiros e demais partes interessadas, de forma a atingir elevados padrdes éticos.

Cada um dos Colaboradores é responsavel por cumprir e garantir que seus atos e comportamentos
sempre levem em consideracdo o Cédigo da Gente — Etica e Conduta na RD, estando, aquele que praticar
quaisquer violagdes as disposi¢cdes do Cédigo, sujeito as medidas disciplinares cabiveis. Assim, é dever de
todos os Colaboradores conhecer, entender e praticar as recomendacgdes previstas neste Codigo,
respeitando os valores nos quais elas se inspiram, preservando um ambiente norteado pela honestidade
e lealdade.

° se e com que frequéncia os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de administragdo e
empregados sdo treinados em relagdo ao cddigo de ética ou de conduta e as demais normas relacionadas
ao tema

Os treinamentos sdao ministrados regularmente aos nossos colaboradores. Os conselheiros de
administracdo e fiscais receberam o Cédigo da Gente — Etica e Conduta na RD.

° as sangdes aplicdveis na hipdtese de violagdo ao cddigo ou a outras normas relativas ao assunto,
identificando o documento onde essas sangdes estdo previstas

As sanc¢des quando aplicaveis aos colaboradores, sdo as previstas na CLT (Consolidacdo das Leis do
Trabalho) e no Cédigo da Gente — Etica e Conduta na RD. Aos nossos fornecedores e prestadores de

servico as san¢Ges podem variar de notificacdo a rescisdo do contrato.

° drgdo que aprovou o codigo, data da aprovacgdo e, caso o emissor divulgue o cddigo de conduta,
locais na rede mundial de computadores onde o documento pode ser consultado

O Cédigo da Gente — Etica e Conduta na RD foi aprovado pelo Conselho de Administracio em 26 de
outubro de 2018 e pode ser consultado na péagina de Relagdo com Investidores (RI) da RD.

b. se o emissor possui canal de dentncia, indicando, em caso positivo:
° se o canal de denuncias é interno ou se estd a cargo de terceiros

O Canal Conversa Etica, canal de dentincias da RD, esta a cargo de terceiros que garante o anonimato do
denunciante.

° se o canal estd aberto para o recebimento de dentncias de terceiros ou se recebe denuncias
somente de empregados

O Canal Conversa Etica é livre para recepcionar qualquer tipo de dentncia, nos casos em que o
denunciante tiver conhecimento de dados ou fatos concretos acerca de alguém que tenha sido
beneficiado em prejuizo de outros ou da prépria Companhia ou no caso de clara violagdo ao estipulado
neste Codigo, deve registrar sua denuncia através do:

Telefone: 0800 778 9009

E-mail: contato@conversaetica.com.br
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Site: www.conversaetica.com.br
° se hd mecanismos de anonimato e de protegdo a denunciantes de boa-fé

As denuncias registradas sdo recepcionadas por uma empresa terceira, que garante o anonimato do
denunciante, consolida e direciona as informagdes para a devida tratativa dentro da RD. A RD usa do
principio da ndo retaliagdo ao funcionario mediante o uso do Canal.

° drgdo do emissor responsdvel pela apuragdo de dentuncias

Os chamados em geral sdo apurados pelos lideres, se estes nado estiverem envolvidos ou citados. No caso
de chamados que envolvam assuntos de maior complexidade, ou ainda, que precisam de diretrizes, estes
sdo tratados pelo Grupo Delegado de Etica.

c. se o emissor adota procedimentos em processos de fusdao, aquisicio e
reestruturagées societdrias visando a identificacao de vulnerabilidades e de risco de
praticas irregulares nas pessoas juridicas envolvidas

A RD conduz o processo de auditoria legal para avaliar o risco de exposi¢do as obrigagdes e contingéncias
de eventuais aquisi¢des, além da situagdo juridica patrimonial da empresa.

d. caso o emissor ndo possua regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas
para a prevengao, detecgao e remediagao de fraudes e ilicitos praticados contra a
administracdao publica, identificar as razbes pelas quais o emissor ndao adotou
controles nesse sentido

A RD possui a Politica de Prevengdo e Combate a corrupgao e a fraude.
Um dos valores da Companhia é a Etica: fazer o que é certo, de forma transparente e com honestidade,

seja qual for a situac3o. Etica é inegociavel. Ndo damos jeitinho e nunca buscamos um resultado acima da
ética. Temos orgulho de ser assim!
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5.5 - Alterac¢des significativas

Ndo houve, em relagdo ao Ultimo exercicio social, alteragdes nos principais riscos de mercado e no
monitoramento de riscos adotados pela Companhia. Ndo ha expectativa de redugdo ou aumento
significativo na exposicdo a riscos por parte do emissor.
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5.6 - Outras inf. relev. - Gerenciamento de riscos e controles internos

Ndo existem outras informacGes relevantes sobre este item.
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6.1/6.2/6.4 - Constituicao do emissor, prazo de duragcéo e data de registro na CVM

Data de Constituicdo do Emissor

Forma de Constituicao do Emissor

Pais de Constituicéo

Prazo de Duracéo

Data de Registro CVM

28/03/1935

Sociedade Anbénima

Brasil

Prazo de Duracéo Indeterminado

20/07/1977
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6.3 - Breve historico

A trajetoria de duas empresas centendrias que trilharam o mesmo caminho de sucesso, marcado pela
ética e exceléncia no atendimento oferecido aos clientes.

RAIA 1905: O farmacéutico Jodo Batista Raia inaugura, em Araraquara (SP), a primeira unidade da
Pharmacia Raia.

DROGASIL 1935: A empresa surge a partir da fusdo de dois pequenos grupos de farmacias do Estado de
Sdo Paulo: Drogaria Braulio e Drogaria Brasil. José Pires da origem a Drogasil.

RAIA 1937: Com a expansdo para outras cidades, a Raia torna-se uma rede, com lojas em Araraquara,
Aragatuba e Piracicaba (SP).

DROGASIL 1937: Com a incorporagdo de outras cinco drogarias tradicionais, a Drogasil é criada, ja com o
conceito de rede.

RAIA 1966: Dez anos apos a morte do fundador, seu genro Arturo Pipponzi consolida o controle a gestao
da empresa.

DROGASIL 1977: A empresa abre seu capital, tornando-se a primeira do varejo farmacéutico a integrar a
Bolsa de Valores de S3o Paulo.

DROGASIL 1994: E iniciado um processo de reengenharia, com a adog¢do de novo layout nas lojas,
processos de Tl e gestdo de pessoas, que culminou na nova Rede Drogasil, mais eficiente e moderna.

RAIA 2005: A empresa completa 100 anos, com 137 filiais em quatro estados, Sdo Pulo, Rio de Janeiro,
Minas Gerais e Parana.

DROGASIL 2007: Drogasil faz uma oferta de a¢des e ingressa no Novo Mercado da Bovespa.

RAIA 2008: Com a entrada dos fundos de private equity PRAGMA e GAVEA, a Raia fortalece sua
governanga corporativa e sua capacidade de investimento.

RAIA 2010: Droga Raia faz a sua oferta publica de a¢Ges (IPO) e ingressa no Novo Mercado, segmento que
inclui as empresas com o mais elevado nivel de governanga corporativa da Bovespa.

DROGASIL 2010: A empresa completa 75 anos, com 300 lojas e presenga em cinco estados brasileiros.

RaiaDrogasil 2011: Drogasil e Droga Raia anunciam a fusdo de suas operagdes, que culminou com a
criacdo da RD, a maior rede de farmacias do Brasil em nimero de lojas e faturamento.

RaiaDrogasil 2012: Criagdo da nova identidade corporativa da RD e mudanga de todos os funcionarios da
matriz para uma sede Unica, no Butantd, em Sao Paulo. Incorporagdo da Raia S.A e criagdo de uma Unica
empresa pronta para seguir o processo de integragdo e sinergia.

RaiaDrogasil 2014: Conclusdo do upgrade na plataforma proprietaria de varejo e unificacdo total dos
sistemas corporativos em 28 de fevereiro (integracdo de toda a malha logistica e da disponibilizacdo de
diversas funcionalidades avangadas e proprietarias para precificacdo, promocdes, gestdo de estoques e
CRM, entre outras, que passam a ser compartilhadas entre todas as lojas e bandeiras).

RaiaDrogasil 2015: Entrada no segmento de Especialidades através da Aquisicdo do controle da 4Bio, a
segunda maior varejista de medicamentos especiais do Brasil.

RaiaDrogasil 2016: Langcamos com a sucesso a Univers, nossa PBM prdpria, com uma nova plataforma
gue permite aos milhdes de membros comprar em qualquer filial Droga Raia ou Drogasil em todo o Brasil.
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RD 2017: 5 anos apds o inicio do processo de integragdo, a Companhia anuncia a mudanga da sua marca
corporativa para RD — Gente, Salde e Bem-estar.

Evolugdo do Logo Drogasil:

T DR_OGA

= LIMITADRE
by

docotemaolmgod:sm

Evolugio do logo ‘u
Com a expansao da rede, o logo mudou 29 DROGASIL
=P =P =P

Evolugdo lojas DrogaRaia:
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6.5 - Informacdes de pedido de faléncia fundado em valor relevante ou de recuperagao
judicial ou extrajudicial

Até a data de elaboracdo deste formuldrio, ndo ha pedido de faléncia, fundado em valor relevante, ou de recuperacdo judicial ou
extrajudicial da Companhia.
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6.6 - Outras informacgdes relevantes

Todas as informacgdes relevantes e pertinentes a este topico foram divulgadas nos itens acima.
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7.1 - Descrigao das principais atividades do emissor e suas controladas

A Raia Drogasil S.A. (“Companhia”) é uma sociedade an6nima de capital aberto, registrada na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo no
segmento do Novo Mercado, sediada na capital de Sdo Paulo. A Raia Drogasil S.A. e sua controlada 4Bio S.A. (em conjunto
“Consolidado” ou “Grupo”) tém como atividade preponderante o comércio varejista de medicamentos, perfumarias, produtos
de higiene pessoal e de beleza, cosméticos e dermocosméticos e medicamentos de especialidade.

O Grupo lider do mercado brasileiro de drogarias em receita bruta (RS 15,5 bilhdes) e nimero de lojas (1.825 unidades), segundo
ranking da Abrafarma, a RD foi criada em 2011 como um dos dez maiores grupos varejistas do Brasil, a partir da fusdo de iguais
entre Raia S.A. e Drogasil S.A.

A empresa adota um modelo de negdcio diferenciado, com duas marcas lideres (Droga Raia e Drogasil), que atuam de forma
independente, com suas qualidades complementares e formatos de lojas especificos.

Com participacdo de mercado nacional média de 12,9% em 2018 e forte potencial de crescimento, a RD atua em 22 estados que,
juntos, representam 94% do mercado consumidor farmacéutico brasileiro: S3o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Parana,
Distrito Federal, Goias, Bahia, Pernambuco, Santa Catarina, Espirito Santo, Rio Grande do Sul, Mato Grosso do Sul, Cear3, Par3,
Mato Grosso, Rio Grande do Norte, Paraiba, Sergipe, Alagoas, Maranhdo, Piaui, Tocantins.

Possui estrutura logistica descentralizada e opera por meio de nove centros de distribuicdo, localizados em sete estados — SP
(Sdo Paulo, Embu das Artes e Ribeirdo Preto), MG (Contagem), PR (Sdo José dos Pinhais), GO (Aparecida de Goiania), RJ (Barra
Mansa), PE (Jaboat3o dos Guararapes) e BA (Salvador) — que totalizam mais de 124,8 mil m? de capacidade de armazenamento
e garantem agilidade no abastecimento das lojas.

Em 2015 a RD adquiriu o controle acionario da 4Bio Medicamentos S.A. constituida em 2004, suas atividades concentram-se na
comercializagdo de medicamentos especiais e correlatos de alta tecnologia (utilizados para tratar condigdes graves de saude ou
de ameaca a vida prescritos por especialistas clinicos), sem manipulagdo de férmulas, servigos de aplicagdo de medicamentos,
fornecimento de infraestrutura de apoio ao paciente, consultoria em gestdo empresarial, tecnologia de informacao,
fornecimentos e gestdo de recursos humanos, pesquisa de mercado e de opinido publica e marketing direto.

Crenga, Propdsito, Valores E Aspira¢ao RD
Revelamos em 2016 a Esséncia RD, composta por Crenca, Propdsito, Valores e Aspiracdo, a todos os nossos funcionarios.
Crenga
Gente que cuida de gente.
Proposito
Cuidar de perto da saude e bem-estar das pessoas em todos os momentos da vida.
Valores
Eficiéncia: Fazer sempre muito bem feito, com o melhor resultado.
Etica: Fazer o que é certo, de forma transparente e com honestidade, seja qual for a situacdo.
Inovagao: Inovar hoje para ser melhor amanha.
Relagdes de Confianga: Ter interesse genuino nas pessoas, cultivando relagdes de confiancga.

Visdo de Longo Prazo: Agir hoje, criando valor no futuro para nds e para toda a sociedade.

Aspira¢ao RD

Ser referéncia na criagdo de oportunidade para funciondrios, na geragdo de valor para os acionistas no longo prazo e no
relacionamento de confianca com a sociedade

Sustentabilidade

Entendemos a sustentabilidade como uma lente para olhar o negécio, um conceito transversal, que faz parte da nossa Esséncia.
Em 2016, definimos uma visdo de Sustentabilidade que se conecta ao nosso Propdsito de “Cuidar de perto da saude e do bem-
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estar das pessoas em todos os momentos da vida” e especialmente a nossa Aspiracdo de “ser referéncia na criagdo de
oportunidades para os funciondrios, na gera¢do de valor para os acionistas no longo prazo e no relacionamento de confianga com
a sociedade”. Essa visdo foi traduzida em uma Agenda de Sustentabilidade que é conduzida por nossa gestdo e monitorada na
nossa governanga em paralelo ao Plano Estratégico.

A Agenda de Sustentabilidade é composta por trés grandes eixos desdobrados em nove diretrizes especificas que pautam a nossa
tomada de decisdo:

Para cuidar da saude das pessoas:

a)
b)

<)

Estimular a qualidade de vida dos funciondrios e proporcionar um ambiente de trabalho que promove a equidade e
respeita as diferencas

Promover a saude e o bem-estar dos clientes, incentivando habitos sauddveis, facilitando o acesso a produtos e servigos
e acompanhando, de perto, o tratamento

Apoiar iniciativas sociais que promovem a salde e o bem-estar nas comunidades onde atuamos

Para cuidar da saude do negécio:

a)
b)
c)

Encorajar o didlogo e gerar valor de longo prazo para nossos stakeholders
Trabalhar com fornecedores e prestadores de servigos alinhados aos nossos valores
Promover o desenvolvimento profissional e pessoal dos funcionarios, formando lideres continuadamente

Para cuidar da satde do planeta:

a)
b)
c)

Reduzir os residuos gerados pelo negdcio e viabilizar sua destinagao adequada
Minimizar o uso de recursos naturais e zelar pelo impacto da obra em nossos projetos de loja, CDs e escritérios
Reduzir o impacto social e ambiental do nosso processo de distribuicdo

Os relatdrios anuais estdo disponiveis para consulta no site de Relagdes com investidores em www.rd.com.br
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7.1.a - Informagdes especificas de sociedades de economia mista

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro

Item nao aplicavel, considerando que a Raia Drogasil S.A. ndo é sociedade de economia mista.
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7.2 - Informacdes sobre segmentos operacionais

a. Produtos e servigos comercializados

A Raia Drogasil S.A., sediada na capital de Sdo Paulo, tem como principal atividade o comércio varejista
de produtos farmacéuticos e cosméticos, dentre eles Medicamentos de Marca, Medicamentos
Genéricos, Medicamentos OTC, ndo medicamentos (produtos de Higiene Pessoal, Cosméticos e
Dermocosméticos).

O Grupo desenvolve suas atividades de negdcio considerando um Unico segmento operacional que é
utilizado como base para a gestdo da entidade e para a tomada de decisGes, embora fagamos um controle
gerencial das receitas obtidas com cada linha de produtos e servigos do nosso portfélio.

Em 2018 atendemos cerca de 18,6 milhdes de clientes por més, no mercado em que atuamos.

Agregamos as nossas atividades uma grande variedade de servicos que contribuem para aumentar o fluxo
de clientes em nossas lojas. Assim, além da venda de produtos farmacéuticos e cosméticos, também
oferecemos em nossas lojas:

(i) Espacos especiais voltados para o atendimento a beleza;

(ii) Convénios com empresas para a compra de produtos por seus colaboradores e pagamento
por meio de desconto em folha de pagamento;

(iii) Convénio com o Ministério da Saude para a venda de medicamentos com pregos
subsidiados (por meio do programa "Farmacia Popular");

(iv) Convénios com os principais PBMs (“Pharmacy Benefit Management”) existentes no Brasil;

(v) Programas de fidelizagdo de clientes. No ambito técnico, oferecemos o atendimento e a

consultoria de farmacéuticos em todas as lojas da nossa rede.

Vendemos nossos produtos diretamente aos consumidores finais, por meio das nossas lojas varejistas,
oferecendo aos nossos clientes um diversificado portfélio composto por mais de 12,7 mil itens adquiridos
de nossos fornecedores.

b. Receita proveniente do segmento e sua participacao na receita liquida
Consideramos em nossas atividades de negdcio apenas um segmento operacional, nossa receita é
proveniente, exclusivamente, da comercializagdo em nossas lojas de Medicamentos de Marca,
Medicamentos Genéricos, Produtos OTC e Ndo-Medicamentos (produtos de Higiene Pessoal, Cosméticos e
Dermocosméticos) e Servigos.
A composicdo de nossa receita bruta nos anos de 2018, 2017 e 2016 é apresentada de forma gerencial
no grafico a seguir.

Composicdo da Receita Bruta (%)

Servigos
HPC
oTC 17,6% 18,0% 19,0%
Genéricos
Marca 44,0%

2016 2017 2018

*Receita bruta da controladora (RD Farmdcia)
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Medicamentos de Marca

Classificamos nesta categoria todos os medicamentos sujeitos a prescricdo médica, identificados por meio
de marca comercial. Eles se subdividem em (i) Medicamentos de Referéncia, que sdo produtos inovadores
cuja eficacia, seguranca e qualidade foram comprovadas cientificamente, por ocasido do registro, junto
a Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria, ou Anvisa, apds anos de pesquisa; e (i) Medicamentos
Similares, que contém o mesmo ou os mesmos principios ativos e a mesma concentragdo, forma
farmacéutica, via de administragdo, posologia e indicagdo terapéutica do respectivo Medicamento de
Referéncia. Os Medicamentos Similares também sdo identificados por meio de marca comercial e, assim
como os Medicamentos Genéricos, s6 podem ser produzidos e comercializados apds expiragdo ou
renlncia da protecdo patentaria do respectivo Medicamento de Referéncia. Os medicamentos com
marca comercial que sejam isentos de prescricdo médicas sdo por nds classificados como Produtos OTC.

Dentre os produtos que comercializamos, os Medicamentos de Marca representam parcelas significativas
de nossa receita bruta de vendas, tendo sido responsaveis por 44,0% em 2018, 44,6% em 2017, 44,2%
em 2016. Nossos principais fornecedores de Medicamentos de Marca sdao Aché, Novartis, Astrazeneca,
Pfizer, Bayer e Sanofi Aventis.

Medicamentos Genéricos

Classificamos nesta rubrica os medicamentos sujeitos ou ndo a prescricgdo médica que contém o mesmo
ou 0s mesmos principios ativos e apresentam a mesma concentragdo, forma farmacéutica, via de
administracdo, posologia e indicagdo terapéutica, preventiva ou diagndstica, do respectivo Medicamento
de Referéncia ou OTC. Os Medicamentos Genéricos sdo designados pelo nome do principio ativo, podendo
ser prescritos alternativamente aos Medicamentos de Referéncia ou substituidos no momento da
dispensacdo farmacéutica. A referida substituicdo no préprio ponto de venda é legalmente permitida.
Eles so6 podem ser produzidos e comercializados apds a expiragdo ou renuncia da sua protegdo patentaria
ou de outros direitos de exclusividade do Medicamento de Referéncia ou OTC, comprovada a sua
eficacia, seguranca e qualidade por meio de testes de Bioequivaléncia e Biodisponibilidade, nos quais a
sua composicdo e sua absorgdo pelo organismo sdo comparadas as do respectivo Medicamento de
Referéncia ou OTC. Os Medicamentos Genéricos ndo possuem marca comercial, mas apenas o nome
da substancia associado no rétulo e na embalagem ao nome do laboratdrio que o comercializa.

Os Medicamentos Genéricos representaram 10,9% da nossa receita bruta de vendas em 2018, 11,4%
em 2017 e 11,4% em 2016. Nossos principais fornecedores de Medicamentos Genéricos sdo Medley,
EMS e Eurofarma.

Aintroducdo dos Medicamentos Genéricos no Brasil, em 2000, nos ofereceu uma importante oportunidade
para o crescimento do nosso volume de vendas e receita, uma vez que ampliou significativamente
o mercado consumidor de medicamentos no Brasil, principalmente, na parcela da populagdo de baixa
renda. Acreditamos que os Medicamentos Genéricos representardo uma parcela maior na composicdo
de nossas vendas no longo prazo, em linha com a tendéncia do mercado farmacéutico brasileiro e
mundial, bem como propiciard aumento nas margens liquidas praticadas.

Medicamentos OTC (Medicamentos isentos de prescricio médica)

Sdo Medicamentos Over the Counter (OTC), tanto de Marca como Genéricos, e produtos de saude e bem
estar que possuem venda livre, ou seja, isenta de prescricdo médica. Eles geralmente se destinam ao
tratamento de condiges agudas faceis de serem autodiagnosticadas, tais como remédios para dor, gripe,
tosse, febre e resfriado, antiacidos, vitaminas, produtos fitoterapicos, produtos para visdo, equipamentos
de saude, primeiros socorros e produtos nutricionais, dietéticos e de conveniéncia.

Os Medicamentos OTC representaram 19,0% de nossa receita bruta de vendas em 2018, 18,0% em 2017
e 17,6% em 2016. Nossos principais fornecedores de Medicamentos OTC sdo Hypera, Sanofi Aventis e

Aché.

Nao-Medicamentos

Sado os artigos de higiene e beleza, dentre os quais se destacam: shampoos, condicionadores, cremes
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de tratamento e tinturas para cabelo, fraldas e produtos infantis, sabonetes, desodorantes, produtos
de higiene oral, protetores solares, produtos masculinos, cosméticos, maquiagem e produtos para
a pele, dentre outros.

Os Nao-Medicamentos representaram 26,1% da nossa receita bruta de vendas em 2018, 25,9% em 2017
e 26,7% em 2016. Nossos principais fornecedores de Ndo-Medicamentos sdo Procter & Gamble, Johnson
& Johnson, Unilever e L’Oreal DCA.

Para a venda de N3o-Medicamentos é pratica constante a adogdo de promogSes de pregos. Nossos
funciondrios sdo treinados para aproveitar estas promogdes, efetuando vendas adicionais associadas
ao produto promovido. Como exemplo, citamos (i) a promog¢do de um shampoo devera propiciar a
venda de um pds-shampoo ou creme para pentear; e (ii) a promogdo de fraldas devera ser acompanhada
da venda de um creme para assaduras ou qualquer outro produto para utilizacdo do bebé.

c. lucro ou prejuizo resultante do segmento e sua participa¢ao no lucro liquido

Ndo apuramos a rentabilidade em separado para cada tipo de produto que comercializamos ou para
cada segmento operacional, uma vez que todas as receitas e despesas de vendas sdo consideradas
como um Unico segmento.
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a. Caracteristicas do processo de produgdo
N&o possuimos processo de producdo.
b. Caracteristicas do processo de distribuicao

Gestdo de Abastecimento

Nossa gestdo da cadeia de abastecimento tem por objetivo disponibilizar os produtos que
comercializamos em nossas lojas pelo menor custo e com o melhor equilibrio entre o capital de giro
investido, a disponibilidade dos produtos em loja e as despesas logisticas incorridas. Esse modelo esta
baseado na automagdo dos nossos principais processos, integrando a cadeia de suprimentos desde a
geracdo dos pedidos de compras até a entrega das mercadorias as nossas lojas.

Nossa gestdo de abastecimento é centralizada. Todas as decisdes de compras e de movimentagdo de
mercadorias, tanto no nossos Centros de Distribuicdo como nas lojas, sdo sugeridas pelo nosso sistema
de gestdo de estoques, que emprega metodologias de calculo estatistico e incorpora as particularidades
do nosso setor e o know-how que acumulamos ao longo de nossa historia.

Nossa area de Gestdo de Abastecimento monitora diariamente o nosso nivel de falta de produtos, tanto
nas lojas como no Centro de Distribuicdo, para prevenir e sanar eventuais faltas. Adicionalmente,
comparamos periodicamente o nosso nivel de falta de produtos com o dos nossos principais concorrentes
por meio de pesquisas comparativas do nivel de faltas de produtos.

Cada loja acompanha o seu movimento de estoque em tempo real. A seguir, a venda é transmitida
eletronicamente para nosso escritério central. Durante a madrugada, o nosso sistema processa a
reposicdo de pedidos a ser feita em nosso Centro de Distribuicdo para cada loja.

Mesmo trabalhando com aproximadamente mais de 12,7 mil produtos distintos em toda a rede,
buscamos operar com niveis muito baixos de faltas de produtos em nossas lojas. Para isso, 0 nosso sistema
de gestdo de abastecimento recalcula os nossos estoques periodicamente, com base na demanda de cada
produto em cada uma de nossas lojas.

Compras

Nossa politica de compras visa, além de negociar precgos baixos de compra, a articular acées comerciais
em parceria com nossos fornecedores que nos permitam potencializar nosso volume de vendas e
negociacdo de descontos e auferir receitas comerciais, obtendo também, prazos competitivos de
pagamento. A frequéncia de compras corresponde ao intervalo de sete ou 15 dias, dependendo do
volume de compras de cada fornecedor.

Em periodos de sazonalidade, a previsdo de demanda é ajustada em relagdo ao histérico de vendas e a
projecdo de crescimento do mercado. Nesses periodos, geralmente obtemos melhores condigGes
comerciais junto aos nossos fornecedores, quando os descontos concedidos podem aumentar e o prazo
de pagamento pode ultrapassar 55 dias. As a¢cdes de marketing voltadas para o aumento de venda dos
nossos produtos também sdo acompanhadas por um detalhado planejamento de compra, estabelecendo
0s parametros de previsdao constantes em nosso sistema.

Todos os pedidos de compra sdo centralizados em nosso departamento de compras, localizado no nosso
escritério central em S3o Paulo, o qual é responsavel pelas negociagdes com os fornecedores de todos os
produtos por nds comercializados.

Logistica

As atividades de armazenagem e distribuicdo constituem um elemento chave de nossos negdcios,
afetando diretamente nosso sucesso e competitividade.

Atualmente operamos com nove centros de distribuicdo, localizados em Sdo Paulo (SP), Embu das Artes
(SP), Sdo José dos Pinhais (PR), Contagem (MG), Aparecida de Goiania (GO), Barra Mansa (RJ), Ribeirdo
Preto (SP), Jaboatdo dos Guararapes (PE) e Salvador (BA).
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Esta estratégia de descentralizagdo logistica se justifica em fun¢do do crescimento da nossa operagdo, do
incremento do nosso numero de lojas em outros estados e da descentralizagdo da estrutura tributaria do
Pais, que permite que cada unidade da Federagdo determine regras tributdrias independentes para os
impostos estaduais, que podem tanto privilegiar as empresas que possuem Centros de Distribuicdo no
estado, como onerar a transferéncia de mercadoria para outros estados.

Nosso centro distribui¢do localizado em Embu das Artes (SP) possui 22,7 mil m? de area e é o maior da
rede. O CD de Ribeirdo Preto possui uma area de 18,5 mil m? e o CD de S3o Paulo de 18,0 mil m2. O CD de
Aparecida de Goidnia possui 15,0 mil m2, o CD de S3o José dos Pinhais possui 12,9 mil m?, o CD de Barra
Mansa possui 10,4 mil m? o CD de Contagem possui 8,5 mil m?, o CD de Jaboat3o dos Guararapes possui
10,3 mil m? e o CD de Salvador possui 8,5 mil m? totalizando mais de 124,8 mil m? de érea.

Com exceg¢do ao CD de S3o Paulo, nossos Centros de Distribuicdo sdo alugados e, portanto, ndo
imobilizaram recursos préprios tanto na aquisicdo do terreno quanto na construgdo e ampliagdo dos
galpodes.

Para todas as entregas feitas em nosso Centro de Distribuigdo, nosso processo de entrada de mercadorias
assegura que (i) a mercadoria entregue corresponde ao pedido efetuado; (ii) a mercadoria confere com a
nota fiscal; e (iii) os produtos se encontram em plenas condi¢Ges para comercializagao.

Nossos sistemas de informagdes acompanham todas as movimenta¢des de estoque em tempo real.
Nossos Centros de Distribuicdo estdo organizados em setores de separagdo. Contamos com linhas de
processamento semiautomaticas e manuais. Todas as caixas plasticas, nas quais os produtos sdo
colocados para envio as lojas, sdo transportadas em esteiras desde o setor de separagdo até a doca de
expedigdo. Essa automagdo vem permitindo aumentar de forma relevante a eficiéncia de todo o processo.

Nossas linhas de separagdo semiautomaticas operam por meio de duas esteiras paralelas, sendo uma
delas motorizada (principal) e outra manual (secundaria). As caixas sdo deslocadas para a esteira manual
automaticamente em todos os setores onde existam produtos a serem separados. Apds a separagdo as
caixas retornam para a esteira principal e seguem até o préoximo setor caso existam produtos a serem
adicionados a respectiva caixa, ou para o final da linha de separagdo, caso ndo haja mais produtos a serem
separados.

No caso das linhas manuais de separagdo, as caixas com as respectivas listas de separagdo, transitam
sequencialmente por uma Unica esteira ndo motorizada, passando em fila por cada zona, quando
aplicavel, onde cada separador nela coloca os seus produtos e passa a caixa adiante. Este processo manual
é feito para medicamentos de venda controlada ou de alto risco de furto, que sdo acondicionados em
setores de separacdo isolados, e também para produtos volumosos, como fraldas e absorventes, que sdo
retirados diretamente dos respectivos pallets ou do estoque de fundo para as caixas plasticas.

Ao final de cada linha de separagdo, as caixas sao transportadas por esteira motorizada e deslocadas para
as linhas de conferéncia, onde cada unidade é escaneada para detectarmos e corrigirmos eventuais erros
de separagdo. Uma vez concluido o escaneamento, as caixas sdo recolocadas na esteira motorizada,
automaticamente lacradas e enviadas até a expedicdo. Nesta fase, cada caixa é automaticamente
direcionada para a respectiva doca de expedicdo, conforme a rota de entrega, onde sdo contadas,
conferidas com a guia de embarque e colocadas nos caminhdes para entrega as lojas.

Aplicamos muita engenharia de produgdo, com balanceamento de processos, linhas e estagdes de
trabalho, aplicando os principais conceitos de produgdo do sistema Toyota (Just in Time, Kanban,
Produgdo Enxuta), buscando cada vez mais o sincronismo entre as atividades.

A Foto 1 abaixo mostra uma das nossas linhas de separagdo semiautomaticas, com esteiras paralelas,
enquanto a Foto 2 mostra a movimentagdo automatica das caixas em nosso Centro de Distribuicdo, que
vai desde o final de cada linha de separacgdo até as docas para embarque as nossas lojas.
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Foto 1 Foto 2

Canais de Venda

Os nossos canais de vendas sdo as lojas, televendas e os websites (www.drogaraia.com.br e
www.drogasil.com.br).

Nossas lojas constituem o nosso principal canal de venda, e servem de base para a existéncia dos demais
canais. Em 31 de dezembro de 2018 possuiamos 1.825 lojas presentes nos principais mercados
consumidores das Unidades Federativas de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Parana, Distrito
Federal, Goias, Bahia, Pernambuco, Santa Catarina, Espirito Santo, Rio Grande do Sul, Mato Grosso do Sul,
Ceara, Para, Mato Grosso, Rio Grande do Norte, Paraiba, Sergipe, Alagoas, Maranhdo, Piaui, Tocantins.
Das 1.825 lojas, 3 sdo da 4Bio, das quais 2 estdo localizadas em Sao Paulo e uma em Tocantins. Abaixo
temos a distribuicdo geografica das 1.825 lojas da empresa:

Presenca Geografica

PA: 19 lojas
MA: 9 lojas
e PI: 7 lojas
CE: 21 lojas
RN: 15 lojas

"“ PB: 15 lojas

PE: 52 lojas
}’AL: 14 IojaJs
SE: 15 lojas
BA: 59 lojas
MT: 16 lojas
MS: 23 lojas ES: 37 lojas
RJ: 127 lojas
PR: 103 lojas SP: 952 lojas

Q SC: 43 lojas
RS: 32 lojas
4

Total: 1.825 lojas
[ Raia: 814 lojas

* 4Bio: 3 lojas

Os locais escolhidos para as nossas lojas sdo locais de grande movimentacdo de pessoas, para as lojas
voltadas para as Classes C e D, ou de veiculos, para as lojas voltadas para as Classes A e B, conforme o
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publico-alvo a ser atingido. A localizagdo é determinada por fatores, tais como: mercado consumidor,
avaliagdo da concorréncia a ser enfrentada e estimativa de custos de operagao.

Uma vez identificada a regido de implantagdo de uma nova loja, uma equipe especializada na busca de
pontos comerciais trabalha na identificagcdo da microlocalizagdo, para a qual varios fatores sdo levados
em consideragao, tais como proximidade da concorréncia, direcdo ou sentido do fluxo de pedestres ou
veiculos, incidéncia do sol na maior parte do dia e visibilidade da loja a ser implantada.

Na implantagdo da loja, nossa area de engenharia e arquitetura desenvolve um layout tailor-made,
objetivando maximizar os espagos e propiciar uma circulagdo interna que torne agradavel e convidativo
o0 ambiente de compras. Mesmo apds a abertura da loja, esta € monitorada para que haja a adaptagdo de
sua operac¢do ao mercado em que atua. Tal monitoracdo leva em conta o mix de produtos utilizado
(sortimento do estoque), a politica de preco a ser aplicada em razdo da concorréncia enfrentada e o
horério de funcionamento adequado aquela localizagdo. Durante este periodo de adaptagdo, avaliamos o
crescimento da receita. As lojas que ndo se enquadram nos parametros de crescimento, observado o
periodo de adaptagdo, terdo suas atividades encerradas. O televendas é o nosso servigo de entregas em
domicilio. Nossos clientes fazem o pedido por telefone, os produtos sdo separados em loja e a entrega é
realizada. O atendimento é feito a partir de um call center, que direciona a encomenda para uma loja
polo, que possui estoque diferenciado e infraestrutura para separagdo e para entregas. Possuimos dois
canais de vendas pela internet (www.drogaraia.com.br e www.drogasil.com.br), operacionalizado por
nossas lojas fisicas, que comercializa nossos produtos em todo o Pais. Trabalhamos este canal objetivando
altos volumes de vendas. Nossos canais de vendas pela internet possuem custos de operacgao inferiores
aos do servico de televendas por ndo incorrer custos com call center e pelo fato de que as entregas sdo
feitas via correio ou outros operadores logisticos, com tempo de entregas mais dilatados e com custos
inferiores aqueles dos demais canais.

c. caracteristicas dos mercados de atuagao

Com crescimento de dois digitos registrado nos ultimos anos em nossa receita bruta, o varejo
farmacéutico brasileiro € um mercado com forte potencial de expansdo. O envelhecimento da populagéo,
assim como a migracdo de canais de produtos de higiene e beleza sdo alguns dos fatores que tém
contribuido para os bons resultados apresentados pelos segmentos de saude e beleza.

Nossas principais despesas referem-se majoritariamente a gastos com pessoal, aluguéis de imdveis, taxas
de administragdo de cartdes de crédito e débito, gastos com transportes, manutengao de bens, contas de
consumo, materiais de uso e consumo e condominios. Nossas despesas de vendas e administrativas
representam 18,7% e 2,3% respectivamente sobre nossa receita bruta para 2018.

Mercado Farmacéutico

O varejo farmacéutico é um segmento em franca expansdo no Brasil. Em 2018, segundo dados do IQVIA,
o mercado farmacéutico brasileiro registrou faturamento total de RS 103,5 bilhdes, o que representa um
incremento de 8,3% em relacdo a 2017 (RS 95,5 bilhdes).

Este resultado é fruto da combinagdo de uma série de fatores, sendo o principal envelhecimento da
populagdo, em fungdo do aumento na expectativa de vida das pessoas, e a maior oferta de emprego e,
consequentemente, o crescimento da renda das familias brasileiras. O varejo farmacéutico brasileiro é
um mercado fragmentado e oferece uma oportunidade impar de consolidagdo. Mesmo diante dos
diversos movimentos de concentragdo que se iniciaram apds a constituicdo da RD, as cinco maiores redes
farmacéuticas atuais possuem uma participa¢dao de mercado de aproximadamente 28,1%.

Mercado de Perfumaria

O Brasil é o quarto maior mercado consumidor de produtos higiene pessoal, perfumaria e cosméticos
(HPPC) do mundo, atrds apenas dos Estados Unidos, China e Japdo. Segundo dados da Abihpec
(Associacdo Brasileira da Industria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos), a industria de higiene
pessoal no Brasil tem apresentado um crescimento médio deflacionado composto de aproximadamente
3,8% a.a., nos ultimos 10 anos.
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Contribuem para este cendrio fatores como a crescente participacdo da mulher brasileira no mercado de
trabalho, o aumento da renda da populagdo, com destaque para as classes C e D, o desenvolvimento da
industria, e o langamento cada vez maior de produtos.

Com uma experiéncia de compra atrativa, as drogarias se diferenciam cada vez mais dos outros canais de
varejo como uma das opgBes mais procuradas pelo consumidor, fortalecendo o processo de migragdo de
canais, nas drogarias, a compra destes itens deixa de ser acessdria para se consolidar como uma categoria

destino.
i participagdo da RD em cada um dos mercados.
Participacdao de Mercado
22,9% 22,9% m AT17
m 4718
14,7%
12,9%
12,0%
l il i
S
Fonte: IQVIA

*Inclui a participa¢do da 4Bio somente no total do Brasil

ii. condig¢oes de competigdo nos mercados

Operamos em um mercado altamente competitivo. Nossos principais concorrentes sdo as redes de
drogarias e as farmacias independentes, mas concorremos também com outros tipos de empresas, como
perfumarias, supermercados e com empresas de venda direta. Nossos concorrentes variam para cada
mercado que atuamos.

A tabela abaixo demonstra nossos principais concorrentes no ranking divulgado pela Abrafarma
(Associacdo Brasileira de Redes de Farmdcias e Drogarias), tendo como base o faturamento anual e o
numero de lojas ao final do ultimo ano.
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i Receita i i i
Ranking de Drogarias | Bruta | Lojas | EB,IT_DA | EBITDA
| i i i1 (milhGes) '+ (margem)
! (bilhdes)* ! ! !
. mgggg,ge ' R$155 1 1825 .+ RS1LI95  7,7%
1s S Bem-esiar ' +12% ' +13% ! +6% ' -0,5p.p.
' R$95 | 1319 | R$539 | 57%
2nd §_a | 4 1 1 1 ’
DPSP ! +3% ! +7% ! -18% v -1,4 p.p.
ard o | R$66 1 1165 | R$247 I 3,7%
LI © +5% . +8% | -14% | -09pp.
@ s . R$3,0 700 | N ! _
ath 535 Toh0 L 4139% ! ] i i
' R$23 | 418 | R$150 |  58%
th | 4 | | | 4
5 ! +10% ! +5% ! +17% ' +0,4p.p.
' R$2,1 | 433 | R$47 | -2,2%
th 1 ’ 1 1 I !
6"  @extrafarma . 48% . +10% | N/A | -30pp.

Fonte: Relatdrio de resultados das empresas listadas; Ranking dos Supermercados do Supermercado Modelo;

Jornal Valor Econémico; Panorama Farmacéutico

Foram considerados apenas varejistas que atuam comlojas proprias.

Dados de 2018.

e *Receita Bruta de Panvel considera apenas operagées de varejo

e *Receita Bruta de DPSP foi estimada com base na Receita Liquida. Receita Bruta de Panvel néo considera
operagdes de atacado.

d. eventual sazonalidade

Assim como as demais empresas do setor, temos observado um maior volume de vendas de determinadas
categorias de produtos durante o periodo de inverno ou do verdo, mas que tendem a se compensar entre
elas gerando certo equilibrio no volume de vendas ao longo do ano.

Durante a estacdo do inverno, observamos um aumento de nossas vendas com Produtos OTC e com
Medicamentos para prevengdo e tratamento de gripe, febre, resfriado e outras doencgas respiratdrias que
sdo agravadas em razdo das condigdes climaticas da estagao.

No verdo, notamos uma tendéncia de aumento nas vendas de Produtos de Perfumaria, tais como:
protetores solares, hidratantes, logdes, entre outros.

No primeiro trimestre do ano nossas vendas sdo menores em fungdo das férias escolares nos meses de
janeiro e fevereiro e do carnaval, no més de fevereiro ou em marco. Esses periodos provocam a saida de
muitas familias das grandes cidades, em busca de destinos turisticos, e também, pelo fato do més de
fevereiro possuir apenas 28 ou 29 dias, nossas vendas diminuem. Como grande parte das nossas despesas
é fixa, como o pagamento dos salarios de nossos funcionarios e aluguéis dos nossos pontos comerciais,
essa menor receita bruta de vendas e servicos se reflete em resultados inferiores a média dos demais
trimestres do ano, tanto em valores absolutos quanto em percentual da nossa receita bruta de vendas e
Servigos.

Vale mencionar que o segundo trimestre do ano é quase sempre um trimestre com significativa elevacao
da margem bruta. Todos os anos, o Governo aprova no final de margo o reajuste pela inflagdo no Preco
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de Fabrica e no Preco Maximo ao Consumidor, que é imediatamente aplicado por nds e pela grande
maioria dos nossos concorrentes. Como resultado, vendemos a precos reajustados em margo e no inicio
de abril produtos que adquirimos pelo prego antigo, o que aumenta nossas margens. Na medida em que
0 nosso estoque de produtos adquiridos a pregos antigos € consumido e que sua reposi¢cdo passa a ocorrer
pelos pregos reajustados, as nossas margens vao se reduzindo e retornam ao patamar normal.

No terceiro trimestre de cada ano, ocorre o reajuste anual dos saldrios para todos os nossos colaboradores
do estado de Sao Paulo, onde se localizam a nossa sede administrativa, o nosso Centro de Distribuicdo e
grande parte de nossas lojas, o que produz uma relevante elevagdo nas despesas de pessoal em relagdo
ao segundo trimestre do ano.

Em contraponto, o Ultimo trimestre é geralmente o trimestre com maior venda no ano, em fungdo do més
de dezembro, no qual as semanas que antecedem ao Natal resultam em maior circulagdo de pessoas e
em maior consumo das familias. Adicionalmente, a semana entre o Natal e o Ano Novo é caracterizada
por uma forte onda de compras de produtos em antecipacao e preparagdo para as férias. Adicionalmente,
acreditamos que o recebimento do décimo terceiro saldrio nos meses de novembro e dezembro contribui
para incrementar a renda disponivel e o crescimento do consumo das familias brasileiras.

Por fim, também existe sazonalidade com relagdo ao nosso investimento em capital de giro. O segundo e
o quarto trimestre do ano sdo periodos geralmente favoraveis, nos quais o nosso investimento em capital
de giro é menor. Iniciamos o segundo trimestre fazendo compras em grandes volumes de produtos
sazonais de inverno (ex. antigripais) com prazos longos, de forma que no fechamento do trimestre,
consumimos parte do estoque excedente destes produtos sem ter ainda pago estas compras, o que
resulta em uma condigdo favordvel de capital de giro.

O mesmo processo ocorre em maior intensidade no quarto trimestre do ano, em cujo inicio compramos
em grandes volumes e com prazos longos os produtos sazonais de verdo (ex. protetores solares) e
concluimos o trimestre com uma posicdo bastante favoravel de capital de giro, por termos consumido
parte deste estoque sem ter ainda pago as compras, o que sé ocorre no primeiro trimestre do ano
seguinte. Quanto mais fortes forem os ciclos de inverno e verdo, e que geralmente dependem do clima
no periodo, mais acentuada sera a sazonalidade do capital de giro.

A Companhia ndo apresenta sazonalidade em linhas gerais de seus resultados, apenas uma alternancia
entre os produtos vendidos conforme a estagdo do ano.

e. principais insumos e matérias primas

i. descrigcdo das relagoes mantidas com fornecedores, inclusive se estdo sujeitas
a controle ou regulamentagéo governamental, com indica¢éo dos orgdos e da
respectiva legislagéo aplicavel

Adquirimos nossos produtos de aproximadamente 393 fornecedores, sendo que o nosso maior
fornecedor foi responsdavel por 9,2% do total de nossas compras em 2018. Mantemos um relacionamento
sélido e de longo prazo com os fornecedores mais importantes do Brasil. De maneira geral, efetuamos

nossos pedidos de compras junto aos nossos fornecedores, baseado no histérico de compras de nossos
clientes, nossas previsdes de venda no curto prazo e niveis de estoque desejados.

Na tabela abaixo relacionamos nossos principais fornecedores de medicamentos e ndo medicamentos em

2018:

Fornecedor %

SANTA CRUZ DISTRIBUIDORA 9,20%
HYPERA S/A 7,09%
PANPHARMA DISTRIBUIDORA DE MED 4,74%
JOHNSON & JOHNSON DO BRASIL IN 4,36%
SANOFI AVENTIS FARMACEUTICA LT 3,82%
BIOLAB SANUS FARMACEUTICA LTDA 2,60%
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TAKEDA DISTRIBUIDORA LTDA 2,48%

BDF NIVEA LTDA 2,35%

L'OREAL BRASIL COMERCIAL DE CO 2,30%

OUTROS 61,06%
ii. eventual dependéncia de poucos fornecedores

Dentre o mix de produtos comercializados em nossas diversas lojas, a Companhia pode adquiri-los de
mais de um fornecedor.

jii. eventual volatilidade em seus pregos

Os precos de nossos medicamentos sao influenciados por ajustes determinados pela Lei n2 10.742, de 6
de outubro de 2003, os quais ocorrem em 31 de margo de cada ano.

Devido a legislagdo em vigor, nossos precos de venda de medicamentos aos nossos clientes devem
necessariamente situar-se entre os pregos praticados pelos fabricantes e o teto de precos de venda aos
consumidores, determinados pela atual politica de regulagdo de pregos. Ndao obstante, acreditamos
possuir precos competitivos se comparados aqueles praticados pelas demais drogarias, em virtude,
dentre outros motivos, da manutencdo de uma estrutura operacional de baixo custo. Além disso,
buscamos garantir a competitividade de nossos precos com a realizagdo de agGes promocionais conjuntas
com os fornecedores, por meio das quais concedemos descontos aos nossos clientes para determinados
grupos de produtos. Nossa politica de pregos e os descontos praticados em nossas lojas dependem da
regido em que estas estdo localizadas, bem como da competicdo local. Possuimos, ainda, um canal aberto
de discussdao com nossos gerentes que tém participagdo ativa na escolha da melhor politica de pregos
para as lojas em que atuam.
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a. montante total de receitas provenientes do cliente

A Companhia ndo possui clientes que sejam responsdveis por mais de 10% de sua receita liquida
total. Nossas vendas sdo 99,9% destinadas a consumidor final através das lojas fisicas.

b. segmentos operacionais afetados pelas receitas provenientes do cliente

A Companhia ndo possui clientes que sejam responsdveis por mais de 10% de sua receita liquida
total.
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a. Necessidade de autoriza¢gbes governamentais para o exercicio das atividades e
historico de relagio com a administragdo publica para obten¢ao de tais
autorizagles

Regulagdo do Setor Farmacéutico no Brasil

O setor farmacéutico é um setor altamente regulamentado no Brasil, a semelhanca do que sucede em
outros ambientes regulatdrios, tais como na Unido Europeia e Estados Unidos.

No Brasil, a regulamentacdo do setor esta dividida entre a Unido, Estados e Municipios. O Governo Federal
dispde de leis e regulamentos de aplicacdo genérica, os quais sdo reforgados e complementados por agdes
dos Estados e Municipios.

No ambito federal, os setores de salde e farmacéutico sdo regulados e supervisionados pelo Ministério da
Saude, por intermédio da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), criada por meio da Lei Federal
n29.782, de 26 de janeiro de 1999.

As Autorizagées Necessarias para o Negdcio

(i) Produto

Os medicamentos vendidos no Brasil sdo produtos sujeitos a registro obrigatério junto a ANVISA, dadas as
suas caracteristicas sanitarias para a conservacdo da saude publica e individual, sendo um produto
farmacéutico com finalidade profildtica, curativa, paliativa ou mesmo para fins de diagndstico, estando
sujeitos a uma série de exigéncias regulamentares préprias e requisitos especificos, conforme disposto e
regulado pela Lei n2 6.360, de 23 de setembro de 1976, e posteriores alteragdes.

Certos tipos de ndo-medicamentos, como por exemplo cosméticos e correlatos, poderdo estar também
sujeitos a registro obrigatdrio, nos termos da referida Lei n2 6.360, de 23 de setembro de 1976, em funcdo
das suas caracteristicas proprias.

As drogarias ndo suportam os encargos com o registro dos produtos, sendo apenas responsdveis pela
verificagao de que os produtos comercializados estdo em conformidade com os registros obrigatérios.

(ii) Atividade

Nos termos da Lei n2 5.991, de 17 de dezembro de 1973, e posteriores alteragdes, o comércio varejista de
medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos em suas embalagens originais, € uma atividade
econdmica que apenas pode ser praticada pelas drogarias legalmente autorizadas e licenciadas nos termos
dalei.

Além da autorizacdo federal, é necessario que as drogarias tenham a licenga na respectiva autoridade local
sanitdria (como por exemplo, no Estado de Sdo Paulo, o Cédigo Sanitdrio, criado pela Lei n? 10.083, de 23
de setembro de 1998; e no Municipio de S3o Paulo, além do referido Cédigo Sanitdrio Estadual, o Codigo
Sanitario Municipal, criado pela Lei n2 13.725, de 09 de janeiro de 2004).

Em 2014 surgiu a Lei n? 13.021, de 08 de agosto de 2014, que dispde sobre o exercicio e a fiscalizacdo das
atividades farmacéuticas, o que reitera o papel da farmacia como unidade de prestacdo de servigos
farmacéuticos para assisténcia a saude.

Além disso, a Resolugdo — RDC n? 197, de 26 de dezembro de 2017 da Agéncia Nacional de Vigilancia

Sanitaria ANVISA, que permitiu a inclusdo da prestagdo de mais um servigo nas drogarias, que é o servico
de vacinacdo humana.
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Ainda relacionado ao servigo de vacinagdo humana e demais servigos farmacéuticos, algumas legislagGes
Estaduais e Municipais, sendo: Estado do Parana, Resolu¢ao-RDC SESA n? 473, de 2016; Estado de Santa
Catarina, Portaria n2 556, de 2016; Municipio de Sdo Paulo, Lei n2 16.739 de 2017.

A operagdo de drogarias sem os registros mencionados acima ou sem a presenca de um farmacéutico
responsavel em tempo integral pela operagdo técnica (uma exigéncia legal para o seu funcionamento),
bem como qualquer outra violagdo as leis e aos regulamentos relativos a normas sanitarias no ambito
federal, estadual ou municipal, sujeita a drogaria infratora a penalidades, como: adverténcia, pagamento
de multas, suspensdo das atividades e cancelamento da permissdo ou registro junto as autoridades de
vigilancia sanitaria.

Acreditamos que a exigente e crescente regulamentacdo levard ao aumento da formalizagdo do setor, com
vantagens para as redes de drogarias que ja pautam sua atividade pelo estrito cumprimento das normas que
regulam o setor.

(iii) A Regulagdo da Promogdo Comercial de Medicamentos e Ndo-Medicamentos

De acordo com a Constituicdo Federal, a propaganda comercial de medicamentos e terapias que possam
ser nocivos a saude esta sujeita a restricdes legais, devendo conter, sempre que necessario, adverténcia
sobre os maleficios decorrentes de seu uso. Adicionalmente, a Lei Federal n® 6.360/76, que dispde sobre
vigilancia sanitdria, determina que a propaganda, sob qualquer forma de divulgacdo e meio de
comunicacdo, de medicamentos de venda livre, dos produtos dietéticos, de cosméticos e de produtos
de higiene, somente podera ser promovida apds autorizagcdo do Ministério da Saude, ficando sujeita a
acdo da vigilancia sanitaria.

b. politica ambiental do emissor e custos incorridos para o cumprimento da regulagao
ambiental e, se for o caso, de outras praticas ambientais, inclusive a adesdo a padrdes

internacionais de prote¢dao ambiental.

Nossas atividades estdo sujeitas a legislagdo ambiental brasileira nas esferas federal, estadual e municipal.
O cumprimento desta legislagao é fiscalizado por 6rgdos e agéncias governamentais, que podem impor
sanc¢des administrativas contra a Companhia por eventual inobservancia desta legislacdo.

Particularmente para as atividades que desenvolvemos merece maior atencdo a geragdo de residuos de
servigo de saude, tais como: agulhas e seringas que normalmente sdo utilizados na aplicagdo de inje¢des
em nossas lojas. Com relagdo a estes residuos a legislagdo federal (Resolugdo RDC n2 306, de 07.12.2004,
da ANVISA e Resolugdo n? 358, de 29.04.2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA)
estabeleceu regras gerais sobre a matéria, impondo, para os estabelecimentos prestadores de servigos
de saude a obrigacdo de elaborar um Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Satide — PGRSS.
Possuimos PGRSS devidamente elaborado para cada unidade.

Em nossas atividades utilizamos nove centros de distribuigdo para estocar, separar e embalar os produtos
farmacéuticos que comercializamos. E considerado baixo grau de impacto ambiental em nossos centros
de distribuicdo e cada municipio fara a exigéncia ou ndo do prévio licenciamento ambiental pelo érgao
competente.

Em geral, a maioria dos medicamentos sujeitos a descarte, em funcdo de prazo de validade expirado ou
por danos a embalagem, sdo devolvidos aos seus respectivos fabricantes. Quando precisamos nos
responsabilizar pelo descarte de determinados medicamentos, solicitamos a empresas devidamente
licenciadas por 6rgdos ambientais e autorizadas pela Vigilancia Sanitaria, bem como acompanhamos a
destruicdo destes medicamentos, inclusive com a certificacdo da Secretaria da Receita Federal. No caso
de medicamentos controlados recebemos uma prévia autorizagdo da Secretaria Municipal de Vigilancia
Sanitdria da cidade de Sao Paulo, por exemplo, antes de proceder a sua destruigdo.

A contratacdo de terceiros para proceder a qualquer intervencdo nas nossas operagdes, como a
disposicdo final de residuos, ndo exime a nossa responsabilidade por eventuais danos ambientais
causados pela contratada, uma vez que, na esfera civil os danos ambientais implicam responsabilidade
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solidaria e objetiva, direta e indireta. Isto significa que a obrigacdo de reparar a degradac¢do causada
poderd afetar a todos envolvidos, independentemente da comprovacgao de culpa dos agentes.

Adicionalmente, estamos em situacdo regular perante as autoridades governamentais quanto a utilizacdo
dos centros de distribuicdo. Ndo possuimos certificagGes baseadas em padr&es internacionais de protecao
ambiental.

c. dependéncia de patentes, marcas, licengas, concessoes, franquias, contratos de

royalties relevantes para o desenvolvimento das atividades

No Brasil, a propriedade de uma marca adquire-se somente pelo registro validamente expedido pelo
Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI, sendo assegurado ao titular seu uso exclusivo em todo
o territdrio nacional.

Somos titulares das marcas RAIA DROGASIL, DROGASIL, DROGASIL DELIVERY, DELIVERY 0800-
158200,DROGASIL ESSENCE, DROGASIL VIVER FELIZ, FARMASIL, S.0.S DROGASIL, DROGA RAIA, RAIA, RAIA
DELIVERY, RAIA EM CASA, RAIA HIPER FARMACIA, DROGA RAIA CONFIANCA E RESPEITO DESDE 1905,
DROGARAIA, DROGARAIA SAUDE E BELEZA 24 HORAS, PHARMACIA RAIA, SER PLUS, SER SAUDAVEL, KID
CARD, SENIOR CARD, INTEGREA, DROGARIA DELIVERY, DEEX DROGASIL ENCOMENDA EXPRESSA, RAIA
TOTAL BENEFICIO FARMACIA, ZAMBELETTI, NEEDS, PLUII, PLUIl AMORA ROSA, PLUII BRILHA BAUNILHA,
PLUIl LIMA LIMAO, PLUIl VERDE ERVA, PLUII VIBRE GENGIBRE, B-WELL, VERDE-ERVA, VIBRE-GENGIBRE,
LIMA-LIMAO, BRILHA BAUNILHA, AMORA-ROSA, UNIVERS, B-WELL A/Z MULTIVITAMINICO, B-WELL
CALCIO + D, B-WELL GUARANA, BWELL MULTI SILVER, B-WELL A/Z MULTIVITAMINICO +OMEGA, B-WELL
HOMEM, B-WELL MULHER, B-WELLOLEO DE PRIMULA, B-WELL OLEO DE LINHACA, B-WELL OLEO DE
CARTAMO, B-WELL OLEO DE CHIA, B-WELL VITAMINA D, B-WELL OMEGA 3, PLUII BLU MARINO, PLUII LISS
CASSIS, PLUII VERDE VERBENA, RAIA SERVICOS FARMACEUTICOS, FARMASIL SERVICOS FARMACEUTICOS,
DROGASIL SERVICOS FARMACEUTICOS, que se encontram registradas junto ao INPI, em diferentes classes
de servigos e produtos relativas as nossas atividades.

Possuimos em tradmite junto ao INPI, os pedidos de registro das marcas, FONE FARMACIA, FONE
FARMACIA QUALIDADE DROGASIL, TRISS, ,FARMACEUTICO 40 HORAS, PROGRAMA MUITO MAIS RAIA,
RAIA TOTAL BENEFICIO FARMA , FARMASIL A POPULAR DO BRASIL, FARMACEUTICO 40 HORAS, DROGASIL
VOCE CONFIA EM QUEM ENTENDE, DROGASIL CONFIE EM QUE ENTENDE, DROGARAIA O CUIDADO
COMECA COM VOCE, DROGASIL MEDICAMENTOS ESPECIAIS, FARMASIL MEDICAMENTOS ESPECIAIS,
DROGA RAIA MEDICAMENTOS ESPECIAIS, RAIA MEDICAMENTOS ESPECIAIS, RD RAIA DROGASIL, R&D RAIA
DROGASIL, CARETECH A TECNOLOGIA DO CUIDADO COM A SAUDE E O BEM-ESTAR, CARETECH, praVOCE
DROGA RAIA, DROGASIL & VOCE, SUA DROGA RAIA, GRUPO RD GENTE, SAUDE E BEM-ESTAR, PLUII,
NUTRIGOOD, NUTREAT, NEEDS, CUIDAR+, MUFA — MUSEU DO UNIVERSO DA FARMACIA, MUFA e LEPOP,
além de diversas marcas figurativas e marcas tridimensionais, que sdo somente logotipos.

Além das marcas, possuimos dois Desenhos Industriais junto ao INPI, a saber: DI 302012001043-8 com
validade até 09/03/2037 para "Configuracdo aplicada em frasco" e DI 302012001042-0 com validade até
09/03/2037 para "Configuracdo aplicada em sabonete".

No exterior, temos registros da marca RAIA DROGASIL e DROGASIL na Argentina, Uruguai, Paraguai e
Bolivia.
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a. receita proveniente dos clientes atribuidos ao pais sede do emissor e sua

participacao na receita liquida total do emissor:
Ndo existem receitas na Companhia provenientes de outros paises que ndo o Brasil. Nossas atividades
estdo restritas ao territério nacional.

b. receita proveniente dos clientes atribuidos a cada pais estrangeiro e sua

participacao na receita liquida total do emissor:
Ndo existem receitas na Companhia provenientes de outros paises que ndo o Brasil. Nossas atividades
estdo restritas ao territério nacional.

c. receita total proveniente de paises estrangeiros e sua participagao na receita

liquida total do emissor:
N3o existem receitas na Companhia provenientes de outros paises que ndo o Brasil. Nossas atividades

estdo restritas ao territério nacional.
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Ndo estamos sujeitos a regulacdo estrangeira.
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Em 2017, revelamos a nossa nova marca corporativa, RD — Gente, Saude e Bem-estar, que reflete a nossa
Identidade, bem como o nosso Propdsito de “cuidar de perto da salde e do bem-estar das pessoas em
todos os momentos da vida”. Também reafirmamos o nosso compromisso claro com a Sustentabilidade,
com base em uma agenda totalmente alinhada ao nosso Propésito: Cuidar da Saude das Pessoas, Cuidar
da Saude do Planeta e Cuidar da Saude do Negdcio. Esses trés grandes eixos se desdobram em nove
diretrizes especificas que fundamentam nosso processo de tomada de decisdo. As diretrizes sdo
precedidas de um plano de trabalho aprovado pelo conselho com acBes especificas, metas e prazos
estabelecidos, muitas dos quais influenciam a remuneracgdo variavel dos executivos envolvidos. A RD
compreende a sustentabilidade como uma lente para olhar para o negdcio, um conceito transversal que
faz parte da nossa esséncia. Esta agenda de sustentabilidade é, portanto, parte do plano estratégico, um
dos pilares do projeto Norte Il e regularmente supervisionada pelo Conselho de Administragao.

DIRETRIZES DE

SUSTENTABILIDADE

PARA CUIDAR DA SAUDE PARA CUIDAR DA SAUDE
DAS PESSOAS: DO NEGOCIO:
Buscamos reduzir os residuos

] : ; Encorajamos o didlogo e geramos ="
Estimulamos a qualidade de vida de T — aragnossos gerados pelo nosso negdcio e
nossos funciondrios e proporcionamos M kehold 8O prazop viabilizamos sua destinagao
um ambiente de trabalho que Sl EelelErs: adequada.

promove a equidade e a diversidade.

PARA CUIDAR DA SAUDE
DO PLANETA:

Protegemos os dados dos nossos

Clientes P ;
Promovemos a satide e o bem estar naturais e zelamos pelo impacto da

. . . obra em nossos projetos de loja,
dos nossos clientes, incentivando o
e " . s CDs e escritorios.
habitos de vida saudaveis, facilitando
0 acesso a produtos e servigos e
acompanhando, de perto, o cuidado
com a saude.

Trabalhamos com fornecedores e
prestadores de servigos alinhados aos
nossos valores.

Trabalhamos para reduzir o
Engajamos a comunidade através da Promovemos o desenvolvimento

promogdo da cultura de doagéo e do profissional e pessoal dos nossos
voluntariado. funciondrios, formando lideres
continuadamente.

A area de Investimento Social da RD apoia iniciativas sociais que promovem a salde e o bem-estar da
populagdo nas comunidades onde atuamos.

Cuidar+ é o Programa de Investimento Social da RD e nossa causa é "promover a saude e bem-estar para
que as pessoas vivam mais e melhor".

Para a realizagdo de um investimento social estratégico e com resultados sustentdveis, que visam impacto
e transformacdo social, estamos sempre atentos ao planejamento, monitoramento e avaliacdo dos
projetos que apoiamos.

A nossa atuacdo ocorre de diferentes formas: por meio das nossas revistas “Sorria” e “TODOS”, que sdo
vendidas em nossas lojas e cujo lucro é totalmente revertido para organizagdes sociais que atuam na area
da saude; pelo Programa de Arrecadagdo de Troco e também por meio de projetos aprovados por leis de
incentivo fiscal.

Todos os anos destinamos recursos para organizagdes da sociedade civil, que sdo arrecadados nas nossas
lojas através das revistas de cunho social — Sorria (Droga Raia) e TODOS (Drogasil) respectivamente.
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Em 2018, beneficiamos o GRAACC e mais 10 organizagdes que atuam com saude através da Revista Sorria
e as ONGs Turma do Bem, Obra do Bergo e mais 13 organizagGes de atendimento a idosos através da
Revista Todos. S3do vendidos anualmente mais de 1,9 milhdo de exemplares das duas publicagGes. Em
2018 doamos RS 3.891.724,84 através das Revistas Sociais

Outra importante iniciativa é o Programa de Arrecadagdo de Troco. Mantido em todas as lojas Droga Raia
e Drogasil, o Programa de Arrecadagdo de Troco oferece ao cliente a possibilidade de arredondar o saldo
final da sua compra e doar a diferenga para organizagdes sociais. Para isso, foi adicionado ao sistema de
frente de caixa uma funcionalidade que permite ao cliente doar seu troco, quando o pagamento é feito
em dinheiro. Um cupom de doacgdo é emitido, o que garante a transparéncia do programa.

Em 2019 os recursos arrecadados com esse programa na Bandeira Drogasil serdo repassados para
Associagdo de Assisténcia a Crianga Deficiente (AACD) e os recursos arrecadados pela Bandeira Raia serdo
destinados para a ONG Américas Amigas. Com o estimulo a doagdo do troco pelo cliente nas lojas, a
empresa faz o repasse dessa doacio do cliente para as ONGs acima mencionadas. Em 2018 doamos RS
2.559.539,19 através do Programa de Arrecadagdo de Troco

Para ampliar nossa contribui¢cdo para transformagdes na sociedade, a RD adota uma estratégia de
patrocinio via leis de Incentivo focada em projetos ligados a Educacdo, Saude e Inclusdo Social.

Em 2018, as instituicGes apoiadas pela empresa foram:
Doutores da Alegria

E uma organizagdo da sociedade civil sem fins lucrativos que utiliza a arte do palhaco para intervir junto
a criangas, adolescentes e outros publicos em situagdao de vulnerabilidade e risco social em hospitais
publicos e ambientes adversos.

Documentario Avida

Série documental de TV sobre os caminhos para viver melhor o processo de envelhecimento. Temas:
aceitacdo, saude, relacGes sociais e familiares, esteredtipos, planejamento financeiro, etc. 10 episddios
de 13 min. em formato documentario. 7 exibi¢Ges por dia, 7 dias por semana durante 3 meses.

Mulher de Coragem - De Peito Aberto

Exposicdo fotograficas e palestras interativas com fotos de mulheres que tiveram cancer de mama.

O projeto aborda a autoestima da mulher com cancer de mama através de uma abordagem humanistica.
Faca Memorias Sao Paulo

Projeto artistico que visa fornecer estimulo cognitivo e social para idosos com deméncia e socialmente
desfavorecidos.

Lar Torres de Melo

Apoio a maior Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos do Norte e Nordeste do Brasil que atende a
mais de 220 idosos; O projeto vai custear a manutengao das atividades do servigo de acolhimento de
longa permanéncia.

Hospital do Amor (Hospital Cancer de Barretos)

O projeto Amparo ao ldoso visa ampliar e qualificar as iniciativas que evolvem o tratamento de idosos e
assisténcia de suas familias durante todo o processo de combate a doenca, incluindo — corpo médico,
compra de medicamentos, hotelaria, assisténcia social e juridica, realizacdo de eventos de integracéo e
humanizacao e capacitacao dos profissionais.

Hospital Angelina Caron

O projeto de pediatria Infantil visa aprimorar e aumentar a assisténcia hospitalar e ambulatorial para
atendimento pediatrico, disponibilizando equipamentos, recursos materiais/humanos e insumos
necessarios.

Obra do Bergco
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O projeto Sorria, Alimentagdo Saudavel é Cidadania visa promover, prevenir e acompanhar a saude oral
e nutricional de criancgas e adolescentes em situagdo de risco e vulnerabilidade social, incentivando-os
a adquirir habitos de auto cuidado em salide como direito e dever de cidadania.

Associagdo Social, Esportiva, Cultural, Educacional, Saude, Recreacdo e Lazer Live.

Apoio as corridas de Rua Junta & Vai e Day Run.

Praticas Ambientais

Por meio do Comité de Eficiéncia Energética a Companhia buscar solugGes para reduzir o consumo de
energia elétrica, desenvolvendo programa para redugao do consumo e utilizando de maneira eficaz este
recurso. As agBes visam, prioritariamente, equipamentos de climatizagdo e iluminagcdo de nossas
instalacOes. Dentre as frentes de atuacdo deste Comité estdo melhorias nas instalagGes dos Centros de
Distribuicdao para controle da temperatura interna e por consequéncia maior eficiéncia da demanda de ar
condicionado, a utilizagdo de lampadas de LED e a inauguragao de uma usina fotovoltaica com capacidade
de 2MW em Minas Gerais, que ampliard a presenga de energia mais limpa na matriz energética da
empresa.

A Companhia também atua fortemente na destinagcdo adequada dos residuos sélidos, incluindo os
medicamentos descartados pelos clientes nas lojas. Estes itens sdo recolhidos em 517 lojas e direcionados
aincineragédo, evitando assim a contaminacdo do solo e lengdis freaticos. Em 2018 foram recolhidas 39,97
toneladas de medicamentos descartados pelos clientes e que foram destinados de forma ambientalmente
correta, em consonancia com a Lei 12.305/10, decreto 7.404/10 e normas ambientais aplicaveis.

As atividades desenvolvidas em nossa operagdo ndo causam impactos negativos significativos ao meio
ambiente. Os principais pontos de ateng¢do e que a empresa mantém iniciativas para mensuragao e
mitigacdo sdo os impactos gerados no processo de distribuicdo e geracdo de residuos sélidos. Em 2019 foi
contrata consultoria especializada para o desenvolvimento de um plano integrado de residuos sélidos, de
forma a alavancar a¢des e processos de controle e gestdo de residuos em todas as instalagGes da
companhia.

Em 2019 foi criada a Diretoria de Sustentabilidade, que se reporta a Diretoria de Recursos Humanos e que
tem por objetivo implantar a agenda de sustentabilidade em consonancia com o planejamento
estratégico Norte II.

e Paraoano de 2019 foram priorizadas quatro grandes frentes das diretrizes de sustentabilidade:
* #1 Qualidade de vida de Funcionarios

* #2 Salde e Bem Estar dos Clientes

e #3 Cultura de doagdo

* #8 Reducdo de Residuos e correta destinagdo

As frentes de trabalho priorizadas para 2019 compdem parte da remuneragdo varidvel dos executivos
diretamente envolvidos no desenvolvimento dos temas.

a) Se o emissor divulga informages sociais e ambientais

A Companbhia elabora desde 2016 relatério de atividades baseado nas diretrizes do Global Report Initiative
(GRI), que inclui informacgGes sobre aspectos sociais e ambientais, contemplando os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

b) A Metodologia seguida na elaboragio dessas informagoes

Nosso Relatdrio seguiu as diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI), em sua versdo G4

) Se essas informagdes sao auditadas ou revisadas por entidade independente

As informacGes contidas no relatério de sustentabilidade ndo sdo auditadas

d) A pagina na rede mundial de computadores onde podem ser encontradas essas informagoes

Estas informacgGes sdo publicadas no Relatdrio Anual de Sustentabilidade disponibilizado no site de Rl da
RD.
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e) Tem Politica de Responsabilidade Socioambiental?

A Companhia estd elaborando uma politica de Responsabilidade Socioambiental com o intuito de
consolidar as praticas adotadas. Atualmente a RD tem a preocupacgdo de cuidar da Saude do Planeta e
utiliza- se das seguintes diretrizes Ambientais:

e  Reduzir os residuos gerados pelo negdcio e viabilizar sua destinacdo adequada;

e Minimizar o uso de recursos naturais e zelar pelo impacto da obra em nossos projetos de loja,
CDs e escritorios;

e Reduzir o impacto social e ambiental do nosso processo de distribuicdo;

a. Link de divulgagao externa

Estas informagdes sdo publicadas no Relatdrio Anual de Sustentabilidade disponibilizado no site de Rl da
RD e pode ser constado no link:
https://www.rd.com.br/show.aspx?idCanal=jS19Pe5uOxBlaJrgxv+WCQ==
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Todas as informacgdes relevantes e pertinentes a este topico foram divulgadas nos itens acima.
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8.1 - Negdcios extraordinarios

Em 27 de fevereiro de 2019, a Companhia informou aos seus acionistas, ao mercado em geral e demais
interessados que em 26 de margo de 2019, foi celebrado por RAIA DROGASIL S.A., CCl Foreign, S.ar.l. e
Beauty Holdings, L.L.C. (em conjunto, “Vendedores”) e CVS Pharmacy, Inc. (“Garantidora”) um contrato
de compra e venda de quotas (Sale and Purchase Agreement), pelo qual comprometeu-se a adquirir
quotas representativas de 100% (cem por cento) do capital social da Drogaria Onofre Ltda.

Em 20 de maio de 2019 a Companhia comunica aos seus acionistas e ao mercado em geral que foi
aprovada pela Superintendéncia-Geral do Conselho Administrativo de Defesa Econémica (“CADE”), sem
restricdes, conforme decisdo publicada nesta data, a aquisicao pela Companhia de quotas representativas
de 100% (cem por cento) do capital social da Drogaria Onofre Ltda.

Em 12 de julho de 2019, apds o cumprimento das condi¢cdes precedentes, foram realizados o fechamento
e implementagdo da aquisi¢cdo pela Companhia das quotas representativas de 100% (cem por cento) do
capital social da Drogaria Onofre Ltda.

Em 12 de agosto de 2019 os acionistas da Companhia, reunidos em assembleia geral extraordindria,

deliberaram pela proposta de incorporacdo da Onofre pela Raia Drogasil, conforme aprovada pelo
Conselho de Administragdo da Raia Drogasil em reunido realizada em 01 de julho de 2019.
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8.2 - Alterac@es significativas na forma de conducédo dos negocios do emissor

A companhia ndo teve alteragdes significativas na forma de condugdo dos seus negdcios.
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8.3 - Contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas controladas nao diretamente

relacionados com suas atividades operacionais
A companhia ndo possui contratos relevantes ndo relacionas as suas operagdes normais.
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8.4 - Outras inf. Relev. - Negd4cios extraord.

Todas as informagdes relevantes e pertinentes a este topico foram divulgadas nos itens acima.
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a. ativos imobilizados, inclusive aqueles objeto de aluguel ou arrendamento,

identificando a sua localizagdo

Verséo : 5

A companhia tem como principais ativos imobilizados os imdveis, proprios e alugados, ao longo de 22
estados no pais, onde estdo localizados nossos nove centros de distribuicdo, 1.825 lojas e nossa sede
administrativa. Contamos também com uma frota prépria de veiculos e caminhdes para transporte de

mercadorias.

A sede da companhia é prépria e estd localizada na Av. Corifeu de Azevedo Marques, 3.097, Butants,
05339-000, S3o Paulo, SP. Neste local estdo instalados a nossa sede administrativa e a nossa central de
distribuicdo. Este complexo conta com um terreno de 40.137 metros quadrados e uma area construida
de 32.906 metros quadrados. O valor contabil liquido de depreciacdo desse imdével em 31 de dezembro
de 2018 era de RS 28.451 mil.

A companhia também é proprietaria de outros 50 imdveis onde estdo localizadas nossas lojas nos
seguintes enderecos:

Bandeira Enderego Cidade UF| Uso
Drogasil | RUA BARAO ITAPETININGA, N2 40 S3o Paulo SP LOJA
Drogasil | RUA JOSE PAULINO, N2 577 Sao Paulo SP LOJA
Drogasil | AVENIDA BRIGADEIRO LUIZ ANTONIO, N2 2064 Sdo Paulo SP LOJA
Drogasil | RUA DA MOOCA, N2 2526 Sao Paulo SP LOJA
Drogasil | RUA AUGUSTA, N2 2899 Sdo Paulo SP LOJA
Drogasil | PRACA FLORIANO PEIXOTO, N2 18 Sdo Paulo SP LOJA
Drogasil | AVENIDA CELSO GARCIA, N2 3876 Sdo Paulo SP LOJA
Drogasil | AVENIDA PENHA DE FRANCA, N2 187 Sdo Paulo SP LOJA
Drogasil | AVENIDA TUCURUVI, N2 403 Sdo Paulo SP LOJA
Drogasil | AVENIDA GUILHERME COTCHING, N2 1798 Sdo Paulo SP LOJA
Drogasil | RUA DOMINGOS DE MORAIS, N2 173 Sdo Paulo SP LOJA
Drogasil | RUA DOZE DE OUTUBRO, N2 558 Sao Paulo SP LOJA
Drogasil | RUATEODORO SAMPAIO, N2 1914 Sao Paulo SP LOJA
Farmasil | AVENIDA RANGEL PESTANA, N2 1996 Sdo Paulo SP LOJA
Drogasil | RUASILVA BUENO, N2 2130 Sdo Paulo SP LOJA
Drogasil | RUA BARAO DO TRIUNFO, N2 456 Sao Paulo SP LOJA
Drogasil | RUA PAMPLONA, N2 1778/1792 Sao Paulo SP LOJA
Drogasil | AVENIDA CORIFEU DE AZEVEDO MARQUES, N2 3067 Sao Paulo SP LOJA
Drogasil | PRACA BARAO DE RIO BRANCO, N2 185 Bebedouro SP LOJA
Drogasil | RUA AMANDO BARROS, N2 415 Botucatu SP LOJA
Drogasil | RUA BARAO DE JAGUARA, N2 1117 Campinas SP LOJA
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Drogasil | RUA MAJOR PRADO, N2 368 Jau SP LOJA
Drogasil | RUA BARAO DE JUNDIAI, N2 730 Jundiai SP LOJA
Drogasil | RUA DR. DEODATO WERTHEIMER, N2 1352 APTO 33 Mogi Cruzes SP APTO
Drogasil | RUA DR. DEODATO WERTHEIMER, N2 1360 Mogi Cruzes SP LOJA
Drogasil | RUA JOAQUIM NABUCO, N@ 635 P;fj;d;:ze SP| LOJA
Drogasil | PRACA VISCONDE DE MAUA, N¢ 43 Santos SP LOJA
Drogasil | RUA MANUEL COELHO, N¢ 354/356 530 Ca;tjno bo SP LOJA
Drogasil | RUA DA PENHA, N2 418 Sorocaba SP LOJA
Drogasil | PRACA DOM EPAMINONDAS, N2 42 APTO 12 Taubaté SP APTO
Drogasil | PRAGA DOM EPAMINONDAS, N2 42 Taubaté SP LOJA
Drogasil | RUA ANTONIO AGU, N2 514 Osasco SP LOJA
Drogasil | AVENIDA EPITACIO PESSOA, N2 01 Santos SP LOJA
Drogasil | RUA GOVERNADOR PEDRO DE TOLEDO, N2 1244 APTO 02 Piracicaba SP | APTO
Drogasil | RUA GOVERNADOR PEDRO DE TOLEDO, N2 1244 Piracicaba SP LOJA
Drogasil | RUA DUQUE DE CAXIAS, N2 252 Taubaté SP LOJA
Drogasil | AVENIDA TIRADENTES, N2 65 Araguari MG | LOJA
Drogasil | RUA ASSIS FIGUEIREDO, N2 1154 Pogos De Caldas | MG | APTO
Drogasil | RUA ASSIS FIGUEIREDO, N2 1131 Pogos De Caldas | MG | ADM
Drogasil | RUA ARTUR MACHADO, N2 10 APTO 12 Uberaba SP | APTO
Drogasil | RUA ARTUR MACHADO, N2 44 Uberaba MG LOJA
Drogasil | AVENIDA AFONSO PENA, N2 291 Uberlandia MG | LOJA
Drogasil | RUA CONCEIGAO, N2 664 Campinas SP LOJA
Drogasil |SHC/SW CL- QUADRA 103 - BL.C- LJ. 84 Brasilia DF | LOJA

Raia RUA FREI GASPAR, 686 Sdo Vicente SP LOJA

Raia RUA MARECHAL DEODORO, 270 Curitiba PR LOJA

Raia AVENIDA PRESIDENTE WILSON, 256 Sao Vicente SP LOJA

Raia AVENIDA WASHINGTON LUIZ, 1.749 Sao Paulo SP LOJA

Raia AV. PRUDENTE DE MORAES, 262 It SP LOJA

ADM RUA FREI CANECA, 231 Sao Paulo SP ADM

Em 31 de dezembro de 2018, o valor total do nosso ativo imobilizado liquido era de RS 1.546.960 mil,
assim dividido: RS 47.289 mil relativos aos imdveis; RS 536.808 mil aos mdveis, utensilios e instala¢des;
RS 226.039 mil as maquinas e equipamentos; RS 39.943 mil aos veiculos; e RS 696.881 mil as reformas e
modernizagdes de lojas e as benfeitorias em imdveis de terceiros.
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b. patentes, marcas, licengas, concessoes, franquias e contratos de transferéncia
de tecnologia, informando

Dentre os ativos imobilizados da Companhia a propriedade intelectual de nossa marca é bastante
significativa. No Brasil, a propriedade de uma marca é adquirida pelo registro validamente expedido pelo
INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial, 6rgdo responsavel pela analise e registro de marcas e
patentes Através do registro concedido é assegurado ao titular seu uso exclusivo em todo o territério
nacional por um prazo determinado de dez anos, passivel de renovagdes. Enquanto o pedido ndo é
deferido, o depositante tem apenas a expectativa de direito para utilizacdo das marcas depositadas,
aplicadas para a identificacdo de seus produtos ou servicos.

A manutencdo dos registros de marcas é realizada através do pagamento peridédico das retribuicGes ao
INPI, sendo que o pagamento das taxas devidas é imprescindivel para evitar a extincdo dos registros e a
consequente cessacdo dos direitos do titular. Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia estd
adimplente quanto ao pagamento de tais retribuicdes.

Possuimos 61 pedidos sob analise do INPI e 208 registros da marca, totalizando 269 processos nas formas
nominativa, figurativa e mista, no Brasil. Além destas possuimos um total de vinte processos de marcas
no exterior, sendo seis registros para a marca institucional “DROGASIL” e 14 registros da marca “RAIA
DROGASIL” ja concedidos pelos escritdrios de marcas e patentes dos seguintes paises: Argentina, Bolivia,
Paraguai e Uruguai.

Além das marcas, possuimos dois Desenhos Industriais junto ao INPI, a saber: DI 302012001043-8 com
validade até 09/03/2037 para "Configuracdo aplicada em frasco" e DI 302012001042-0 com validade até
09/03/2037 para "Configuracdo aplicada em sabonete".

Processo Marca Apresentacao | Prorrogacao | Situacao
829419705 | 4BIO Mista 29/12/2019 REGISTRO
829419713 | FOUR BIO Nominativa 29/12/2019 REGISTRO
813251001 | DROGASIL Mista 22/08/2019 REGISTRO
818574429 | RAIA Nominativa 13/10/2019 REGISTRO
820170402 | DROGASIL Mista 07/12/2019 REGISTRO
829011692 | DROGASIL Mista 19/01/2020 REGISTRO
829011706 | DROGASIL Mista 19/01/2020 REGISTRO
829011722 | DROGASIL Mista 19/01/2020 REGISTRO
813251028 | DROGASIL Mista 28/08/2020 REGISTRO
813251052 | DROGASIL Mista 11/09/2020 REGISTRO
901250350 | INTEGREA Nominativa 01/02/2021 REGISTRO
829011714 | DROGASIL Mista 24/05/2021 REGISTRO
720129036 | FARMASIL Nominativa 13/10/2021 REGISTRO
901556149 | DROGA RAIA Mista 27/12/2021 REGISTRO
901556254 | DROGA RAIA Mista 27/12/2021 REGISTRO
901555967 | RAIA Mista 27/12/2021 REGISTRO
901556041 | RAIA Mista 27/12/2021 REGISTRO
901556270 | RAIA Mista 27/12/2021 REGISTRO
901556378 | RAIA Mista 27/12/2021 REGISTRO
901556440 | RAIA Mista 27/12/2021 REGISTRO
710164033 | DROGASIL Nominativa 09/02/2022 REGISTRO
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901555991 | DROGA RAIA Mista 06/03/2022 REGISTRO
3156001 DROGASIL Mista 05/04/2022 REGISTRO
3156010 DROGASIL Mista 05/04/2022 REGISTRO
3174646 FARMASIL Nominativa 08/04/2022 REGISTRO
3155994 FARMASIL Mista 24/05/2022 REGISTRO
5018684 FARMASIL Mista 24/05/2022 REGISTRO
901926086 E)[(E}E)R(EDSE,(A)GASIL ENCOMENDA Mista 31/07/2022 REGISTRO
901926051 DROGASIL VIVER FELIZ Mista 31/07/2022 REGISTRO
901984264 | DROGA RAIA Mista 07/08/2022 REGISTRO
824707613 | RAIA Nominativa 07/08/2022 REGISTRO
4511077 DROGASIL Mista 17/08/2022 REGISTRO
829267913 RAIA TOTAL BENEFICIO Mista 21/08/2022 REGISTRO
FARMA
826564135 | FARMABRASIL Mista 18/12/2022 REGISTRO
819356999 | KID CARD Mista 18/11/2023 REGISTRO
816681058 | DROGA RAIA Mista 07/12/2023 REGISTRO
811099253 | DROGASIL Nominativa 06/11/2024 REGISTRO
811099229 | DROGASIL Nominativa 26/12/2024 REGISTRO
811099210 | DROGASIL Nominativa 05/02/2025 REGISTRO
813251036 | DROGASIL Mista 28/02/2025 REGISTRO
3099091 DROGASIL Mista 06/04/2025 REGISTRO
820431230 | SERPLUS Nominativa 07/06/2025 REGISTRO
820431290 | SER SAUDAVEL Nominativa 07/06/2025 REGISTRO
820534153 | ZAMBELETTI Nominativa 14/06/2025 REGISTRO
820458481 | DROGA RAIA Mista 05/07/2025 REGISTRO
904957020 | FARMASIL Mista 07/07/2025 REGISTRO
904957152 | FARMASIL Mista 07/07/2025 REGISTRO
904957179 | FARMASIL Mista 07/07/2025 REGISTRO
904957241 | FARMASIL Mista 07/07/2025 REGISTRO
904957322 | FARMASIL Mista 07/07/2025 REGISTRO
904957438 | FARMASIL Mista 07/07/2025 REGISTRO
904956776 | FIGURATIVA Figurativa 07/07/2025 REGISTRO
904956792 | FIGURATIVA Figurativa 07/07/2025 REGISTRO
904803538 | FIGURATIVA Figurativa 14/07/2025 REGISTRO
904803597 | FIGURATIVA Figurativa 14/07/2025 REGISTRO
904803643 | FIGURATIVA Figurativa 14/07/2025 REGISTRO
904803678 | FIGURATIVA Figurativa 14/07/2025 REGISTRO
904803767 | FIGURATIVA Figurativa 14/07/2025 REGISTRO
904803007 | RAIA DROGASIL Mista 14/07/2025 REGISTRO
904803023 | RAIA DROGASIL Mista 14/07/2025 REGISTRO
904803279 | RAIA DROGASIL Mista 14/07/2025 REGISTRO
904803392 | RAIA DROGASIL Mista 14/07/2025 REGISTRO
820458473 | DROGA RAIA Mista 26/07/2025 REGISTRO
819033324 | KID CARD Nominativa 26/07/2025 REGISTRO
819033359 | SENIOR CARD Nominativa 26/07/2025 REGISTRO
820458538 | DROGA RAIA Mista 09/08/2025 REGISTRO
904803104 | RAIA DROGASIL Mista 01/09/2025 REGISTRO
817753923 | DROGA RAIA Mista 05/12/2025 REGISTRO
906140935 | UNIVERS Nominativa 10/02/2026 REGISTRO
906141079 | UNIVERS Nominativa 10/02/2026 REGISTRO
906141150 | UNIVERS Nominativa 10/02/2026 REGISTRO
811099237 | DROGASIL Nominativa 04/03/2026 REGISTRO
6246222 DROGASIL Nominativa 10/03/2026 REGISTRO
6246230 DROGASIL Mista 10/03/2026 REGISTRO

Verséo : 5

PAGINA: 92 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A.

9.1 - Bens do ativo nado-circulante relevantes - outros

822230739 | DELIVERY 0800-158200 Mista 20/06/2026 REGISTRO
822230690 | DROGASIL DELIVERY Mista 20/06/2026 REGISTRO
822230712 | DROGASIL DELIVERY Mista 20/06/2026 REGISTRO
819280844 | S.0.S.DROGASIL Nominativa 04/07/2026 REGISTRO
904956610 | RAIA DROGASIL Mista 05/07/2026 REGISTRO
904956695 | RAIA DROGASIL Mista 05/07/2026 REGISTRO
3288978 DROGASIL Mista 28/07/2026 REGISTRO
822230720 | DELIVERY 0800-158200 Mista 15/08/2026 REGISTRO
822230704 | DROGASIL DELIVERY Mista 15/08/2026 REGISTRO
822230682 | DROGASIL DELIVERY Mista 29/08/2026 REGISTRO
904114520 | AMORA-ROSA Nominativa 27/09/2026 REGISTRO
904114570 | BRILHA-BAUNILHA Nominativa 27/09/2026 REGISTRO
831089130 | B-WELL Mista 27/09/2026 REGISTRO
903488345 | FIGURATIVA Figurativa 27/09/2026 REGISTRO
903488477 | FIGURATIVA Figurativa 27/09/2026 REGISTRO
904114538 | LIMA-LIMAO Nominativa 27/09/2026 REGISTRO
903176858 | NEEDS Mista 27/09/2026 REGISTRO
903177064 | NEEDS Mista 27/09/2026 REGISTRO
903232600 | PLUII Nominativa 27/09/2026 REGISTRO
903906511 | PLUII Mista 27/09/2026 REGISTRO
904114767 | PLUII Mista 27/09/2026 REGISTRO
904114635 | PLUIl AMORA ROSA Mista 27/09/2026 REGISTRO
904114686 | PLUII BRILHA BAUNILHA Mista 27/09/2026 REGISTRO
904114708 | PLUII LIMA LIMAO Mista 27/09/2026 REGISTRO
904114740 | PLUIl VERDE ERVA Mista 27/09/2026 REGISTRO
904114651 | PLUII VIBRE GENGIBRE Mista 27/09/2026 REGISTRO
831051582 | 0Ot MAMUITOMAS Mista 27/09/2026 REGISTRO
903932628 | RAIA DROGASIL Nominativa 27/09/2026 REGISTRO
904114589 | VERDE-ERVA Nominativa 27/09/2026 REGISTRO
904114562 | VIBRE-GENGIBRE Nominativa 27/09/2026 REGISTRO
822658224 | RAIA DELIVERY Nominativa 06/03/2027 REGISTRO
818239840 | DROGASIL Mista 01/04/2027 REGISTRO
818239832 | DROGASIL Mista 08/04/2027 REGISTRO
818239859 | DROGASIL Mista 08/04/2027 REGISTRO
824522010 | DROGASIL Mista 24/04/2027 REGISTRO
824707176 | DROGASIL Mista 24/04/2027 REGISTRO
824707184 | DROGASIL Mista 24/04/2027 REGISTRO
824522028 | DROGASIL DELIVERY Mista 24/04/2027 REGISTRO
824522036 | DROGASIL DELIVERY Mista 24/04/2027 REGISTRO
824522052 | FARMASIL Mista 24/04/2027 REGISTRO
824522060 | FARMASIL Nominativa 24/04/2027 REGISTRO
822658151 | RAIA DELIVERY Nominativa 29/05/2027 REGISTRO
822658178 | RAIA DELIVERY Nominativa 29/05/2027 REGISTRO
823757730 | RAIA HIPERFARMACIA Nominativa 29/05/2027 REGISTRO
818239824 | DROGASIL Mista 10/06/2027 REGISTRO
818239867 | DROGASIL Mista 10/06/2027 REGISTRO
1979965 DROGASIL Mista 12/07/2027 REGISTRO
3574296 DROGASIL Mista 16/07/2027 REGISTRO
908818424 E/]‘S’LETLI\L/GQZM co Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908819528 BWELL AZ MULTIVITAMINICO Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
+ OMEGA
908818432 | B-WELL CALCIO + D Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908818467 | B-WELL GUARANA Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
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908819536 | BWELL HOMEM Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908819579 | BWELL MULHER Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908818475 | B-WELL MULTI SILVER Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908819650 | B-WELL OLEO DE CARTAMO | Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908819692 | B-WELL OLEO DE CHIA Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908819633 | B-WELL OLEO DE LINHACA Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908819595 | B-WELL OLEO DE PRIMULA | Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908819714 | B-WELL OMEGA 3 Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908819676 | B-WELL VITAMINA D Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
908819803 | PLUII LISS CASSIS Nominativa 25/07/2027 REGISTRO
824666941 | RAIA Nominativa 07/08/2027 REGISTRO
826020984 | PHARMACIA RAIA Nominativa 14/08/2027 REGISTRO
908821239 | PLUIl VERDE VERBENA Nominativa 15/08/2027 REGISTRO
822953790 | FIGURATIVA Figurativa 28/08/2027 REGISTRO
818574402 | RAIA Nominativa 28/10/2027 REGISTRO
829507426 E%EGZ/;FLMAC'A QUALIDADE | \ricta 28/11/2027 REGISTRO
829507434 E?{SEG:/;FLMAC'A QUALIDADE | 1icta 28/11/2027 REGISTRO
3662462 | DROGASIL Nominativa 30/11/2027 REGISTRO
827433603 | DROGASIL ESSENCE Mista 11/12/2027 REGISTRO
827433611 | DROGASIL ESSENCE Mista 11/12/2027 REGISTRO
827433620 | DROGASIL ESSENCE Mista 11/12/2027 REGISTRO
910031096 E:gﬁﬁi'éusﬁi\ggos Nominativa 26/12/2027 REGISTRO
910031070 Eigngusﬁi\ggos Nominativa 26/12/2027 REGISTRO
904957462 | FARMASIL Mista 09/01/2028 REGISTRO
910031037 E:;’;f:gg’ﬂfﬁsos Nominativa 09/01/2028 REGISTRO
822658160 | RAIA EM CASA Mista 29/01/2028 REGISTRO
822658186 | RAIA EM CASA Mista 29/01/2028 REGISTRO
822658208 | RAIA EM CASA Mista 29/01/2028 REGISTRO
906140960 | UNIVERS Nominativa 13/03/2028 REGISTRO
906141010 | UNIVERS Nominativa 13/03/2028 REGISTRO
3695360 | FARMASIL Nominativa 14/03/2028 REGISTRO
5013720 | FARMASIL Nominativa 14/03/2028 REGISTRO
822658194 | RAIA DELIVERY Nominativa 13/05/2028 REGISTRO
910919313 | PROGARAIAMEDICAMENTOS |\ minativa 15/05/2028 REGISTRO
ESPECIAIS
910918937 | DROGASILMEDICAMENTOS |\ inativa 15/05/2028 REGISTRO
ESPECIAIS
910919194 | FARMASIL MEDICAMENTOS |\ inativa 15/05/2028 REGISTRO
ESPECIAIS
910919747 | FARMASILMEDICAMENTOS |\ inativa 15/05/2028 REGISTRO
ESPECIAIS
910919542 EQF',’EC'\I";E'CAMENTOS Nominativa 15/05/2028 REGISTRO
911125612 | R&D RAIA DROGASIL Nominativa 05/06/2028 REGISTRO
911125574 | RD RAIA DROGASIL Nominativa 05/06/2028 REGISTRO
824522044 | DELIVERY 0800-158200 Mista 24/06/2028 REGISTRO
911399356 | CARETECH Nominativa 26/06/2028 REGISTRO
911399615 | CARETECH Mista 26/06/2028 REGISTRO
911399704 | CARETECH Mista 26/06/2028 REGISTRO
911399836 | CARETECH Nominativa 26/06/2028 REGISTRO
911400010 | CARETECH Nominativa 26/06/2028 REGISTRO
911400036 | CARETECH Mista 26/06/2028 REGISTRO
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911545999 | praVOCE Droga Raia Mista 10/07/2028 REGISTRO
911740538 | Drogasil & Voce. Nominativa 07/08/2028 REGISTRO
911740635 | Sua Droga Raia. Nominativa 07/08/2028 REGISTRO
823757692 | RAIA HIPERFARMACIA Nominativa 12/08/2028 REGISTRO
822953730 | DROGA RAIA Mista 19/08/2028 REGISTRO
822953781 | DROGA RAIA Mista 19/08/2028 REGISTRO
822953706 | DROGARAIA Nominativa 19/08/2028 REGISTRO
822953692 ﬂﬂg’gf\ém SAUDEE BELEZA |\ ominativa 19/08/2028 REGISTRO
822953684 | RAIA DELIVERY Nominativa 19/08/2028 REGISTRO
822953722 | RAIA EM CASA Mista 19/08/2028 REGISTRO
822953773 | ZAMBELETTI Nominativa 19/08/2028 REGISTRO
911794581 (B;E“lef;:’R?ENTE' SAUDEE 1 \ista 21/08/2028 REGISTRO
911794611 SE;?SS;‘ER'GENTE' SAUDEE 1 \ista 21/08/2028 REGISTRO
818574410 | RAIA Nominativa 22/09/2028 REGISTRO
813251010 | DROGASIL Mista 11/10/2028 REGISTRO
813251044 | DROGASIL Mista 11/10/2028 REGISTRO
813251060 | DROGASIL Mista 11/10/2028 REGISTRO
912828609 | NUTRIGOOD Nominativa 13/11/2028 REGISTRO
912828692 | NUTRIGOOD Nominativa 11/12/2028 REGISTRO
912828757 | NUTRIGOOD Nominativa 11/12/2028 REGISTRO
912932686 | NUTRIGOOD Mista 11/12/2028 REGISTRO
912932627 | NUTRIGOOD Mista 18/12/2028 REGISTRO
913248991 | NEEDS Mista 02/01/2029 REGISTRO
913249076 | NEEDS Mista 02/01/2029 REGISTRO
913251364 | NEEDS Mista 02/01/2029 REGISTRO
913251437 | NEEDS Mista 02/01/2029 REGISTRO
913251500 | NEEDS Mista 02/01/2029 REGISTRO
913251569 | NEEDS Mista 02/01/2029 REGISTRO
913341096 | CUIDAR + Mista 08/01/2029 REGISTRO
913569313 | NUTRIGOOD Nominativa 29/01/2029 REGISTRO
913569330 | NUTRIGOOD Mista 29/01/2029 REGISTRO
912933011 | NUTRIGOOD Mista 19/02/2029 REGISTRO
913875996 | MUFA Mista 26/02/2029 REGISTRO
913875848 | MUFA-MuseudoUniverso |\ i tiva 26/02/2029 REGISTRO
da Farmacia
913875945 g"ﬁ:ﬁé}&f&ﬁﬁ DOUNIVERSO | \1ista 26/02/2029 REGISTRO
917145119 | FOURBIO Nominativa PEDIDO
917145054 | 4BIO Nominativa PEDIDO
917145178 | 4BI0 Mista PEDIDO
917145224 | 4810 Nominativa PEDIDO
917145240 | 4810 Mista PEDIDO
917145313 fS'C?A’; VIDAEMPRIMEIRO | \ricta PEDIDO
CARETCH TECNOLOGIA DO
911399224 CUIDADO COM A SAUDEE O Mista PEDIDO
BEM ESTAR
914650386 | CARETECH Mista PEDIDO
914618938 | DROGA RAIA Mista PEDIDO
914619004 | DROGA RAIA Mista PEDIDO
916040801 E?fpiﬁgAéﬁstéNlFQﬁ?CA E | Mista PEDIDO
910919976 ESRF?E?AT?'A MEDICAMENTOS |\ ominativa PEDIDO
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DROGA RAIA O CUIDADO

914618890 COMECA COM VOCE Mista PEDIDO
914618776 | DROGASIL Mista PEDIDO
914618911 | DROGASIL Mista PEDIDO
914618970 | DROGASIL Mista PEDIDO
914619039 | DROGASIL Mista PEDIDO
914619080 | DROGASIL Mista PEDIDO
916563138 El\RlTOEGNAleL CONFIE EM QUEM Mista PEDIDO
910918996 EsRéGcﬁilsL MEDICAMENTOS Nominativa PEDIDO
914618822 chTJ(;fAAESII\JLT\éCN)gi CONFIAEM Mista PEDIDO
914815679 | FARMABRASIL Nominativa PEDIDO
914584456 | FARMACEUTICO 40 HORAS Mista PEDIDO
ND05611 Eﬁgﬂgﬁgﬁ-UTlco VIRTUAL Mista PEDIDO
904957063 | FARMASIL Mista PEDIDO
914474723 | LEPOP Mista PEDIDO
914474766 | LEPOP Mista PEDIDO
914474774 | LEPOP Mista PEDIDO
914474790 | LEPOP Mista PEDIDO
914474812 | LEPOP Mista PEDIDO
914474839 | LEPOP Mista PEDIDO
914474855 | LEPOP Mista PEDIDO
913249033 | NEEDS Mista PEDIDO
NEEDS COMPOSTO DE MEL E
915060310 | EXTRATO DE PROPOLIS SABOR | Mista PEDIDO

GENGIBRE E HORTELA

NEEDS COMPOSTO DE MEL E
915061040 | EXTRATO DE PROPOLIS SABOR | Mista PEDIDO
GENGIBRE, HORTELA E ROMA
NEEDS COMPOSTO DE MEL E

915060604 | EXTRATO DE PROPOLIS SABOR | Mista PEDIDO
HORTELA
915060647 | heooo o0 AAISOPE ) ista PEDIDO
915060787 :ié‘g;’}’:? FLORADA Mista PEDIDO
915060892 | NEEDS MEL ORGANICO Mista PEDIDO
912828641 | NUTREAT Nominativa PEDIDO
912828790 | NUTREAT Nominativa PEDIDO
912828820 | NUTREAT Nominativa PEDIDO
912052791 | PLUlI Tridimensional PEDIDO
912052848 | PLUII Tridimensional PEDIDO
912052880 | PLUII Tridimensional PEDIDO
912052937 | PLUlI Tridimensional PEDIDO
912052996 | PLUlI Tridimensional PEDIDO
912053038 | PLUlI Tridimensional PEDIDO
908819757 | PLUII BLU MARINO Nominativa PEDIDO
910920087 EQF',‘E\C'\I";E'CAMENTOS Nominativa PEDIDO
829267905 E:;{'TWT/_\OTAL BENEFICIO Mista PEDIDO
TRIDIMENSIONAL SO O
904462013 | DESENHO DE FRASCO PARA Tridimensional PEDIDO
COSMETICO
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904462137 | [HOEIE N 00 Tridimensional PEDIDO
908818416 | TRISS Mista PEDIDO
916913538 | VEGAN BY NEEDS Nominativa PEDIDO
916913597 | VEGAN BY NEEDS Nominativa PEDIDO
916913708 | VEGAN BY NEEDS Nominativa PEDIDO
916913970 | VEGAN BY NEEDS Nominativa PEDIDO
916914020 | VEGAN BY NEEDS Nominativa PEDIDO
916914135 | VEGAN BY NEEDS Nominativa PEDIDO
916914178 | VEGAN BY NEEDS Nominativa PEDIDO

i. eventos que podem causar a perda dos direitos relativos a tais ativos

A manutengdo dos registros de marcas e nomes de dominio é realizada através do pagamento periddico
de aos 6rgdos competentes, apds decorrido o respectivo prazo de vigéncia de cada um deles. O
pagamento das devidas taxas também é imprescindivel para evitar a extingdo.

Ndo temos conhecimento da existéncia de nenhum procedimento que possa violar os nossos direitos de
propriedade intelectual.

No ambito administrativo (junto ao INPI), os pedidos de registro de marca que estdo sob analise do INPI
podem, eventualmente, ser negados. Ademais, mesmo em rela¢do aos registros de marca ja concedidos,
ndo é possivel assegurar que terceiros (ou o proprio INPI) ingressem com processos de nulidade ou
caducidade de tais marcas. No ambito judicial, embora titulares do registro de diversas marcas e titulares
dos dominios listados, ndo é possivel assegurar que terceiros ndo venham a alegar que estamos violando
seus direitos de propriedade intelectual e eventualmente obtenham alguma vitdria.

ii. possiveis consequéncias da perda de tais direitos para a Companhia

A eventual perda dos direitos sobre as marcas registradas pela Companhia acarretaria o fim do direito de
uso exclusivo sobre as mesmas em territdrio nacional. Em decorréncia disso, a Companhia encontraria
grandes dificuldades para impedir terceiros de utilizar marcas idénticas ou semelhantes as suas para
assinalar, inclusive, servicos ou produtos concorrentes. Ainda, uma vez que a Companhia ndo comprove
ser legitima titular das marcas que utiliza, haveria a possibilidade de sofrer demandas judiciais na esfera
penal e civel, por uso indevido de marca e violagdo de direitos de terceiros.

c. Participag6es em Sociedades
Em 01 de outubro de 2015, por meio de contrato de compra e venda e de subscrigdo de participagao

societdria e outras avengas, concluimos a compra de 55% das a¢des de emissdao da 4-Bio Medicamentos
S.A., que atua no comércio varejista de medicamentos de especialidades no Brasil.
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9.1 - Bens do ativo nao-circulante relevantes / 9.1.a - Ativos imobilizados

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Os principais ativos relevantes foram relacionados no Item anterior (9.1-Bens do ativo ndo-circulante outros), onde é
possivel identificar a localizagcdo geografica dos imoveis.
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Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Os principais ativos relevantes foram relacionados no Item anterior (9.1-Bens do ativo ndo-circulante outros).
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Denominacédo Social CNPJ Cdédigo CVM Tipo sociedade Pais sede UF sede Municipio sede Descricdo das atividades Participagéo do emisor
desenvolvidas (%)
Exercicio social Valor contabil - variagdo % Valor mercado - Montante de dividendos Data Valor (Reais)
variagdo % recebidos (Reais)
4bio Medicamentos SA  07.015.691/0001-46 - Controlada Brasil SP Séo Paulo Venda de Medicamentos Especiais 55,000000
Valor mercado
31/12/2018 27,370736 0,000000 0,00 Valor contébil 31/12/2018 40.108.103,64
31/12/2017 7,024237 0,000000 227.511,78
31/12/2016 25,226163 0,000000 473.303,22

Razdes para aquisicdo e manutencao de tal participagédo

Liderar a consolidacéo do varejo de Medicamentos Especiais no Brasil
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Em milhares de Reais.
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Licencade | Agiona | Agiona | Agiona Carteira
uso de aquisicao | aquisicao | aquisicao | Marcas de Relacionamento Outros
Saldo Ponto quisie quisie quists . Marcas . . .
L. . software e de de de - Raia Clientes | com clientes 4- Ativos Total
liguido | Comercial - -4-BIO . L.
Implantacdo | empresa - | empresa - | empresa S.A - Raia BIO Intangiveis
de sistemas Vison RaiaS.A | (4-BlO) S.A
Em 31 de
dezembro 124.831 50.316 19.888 780.084 25.563 151.700 3.802 4.523 7.220 6.129 1.174.056
de 2016
Em31de
dezembro 128.020 65.602 19.888 780.084 25.563 151.700 2.788 4.063 6.654 6.654 1.191.016
de 2017
Em 31 de
dezembro 124.443 80.873 19.888 780.084 25.563 151.700 1.774 3.603 6.088 8.372 1.202.388
de 2018
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a. condicOes financeiras e patrimoniais gerais

Em 31 de dezembro de 2018 possuiamos 1825 lojas em operagdo, nos Estados de Sdo Paulo, Minas Gerais,
Rio de Janeiro, Goids, Parana, Distrito Federal, Santa Catarina, Espirito Santo, Rio Grande do Sul, Bahia,
Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Paraiba, Ceard, Rio Grande do Norte,
Tocantins, Piaui, Maranhdo e Para.

Somos a maior rede de drogarias do pais, em faturamento e numero de lojas, segundo o ranking da
Abrafarma (Associagdo Brasileira Redes Farmacias Drogaria). Os recursos utilizados para a operagdo de
nossas atividades, incluindo a abertura, modernizagdo e manuten¢do das lojas sdo provenientes da
comercializagdo de medicamentos de marca, medicamentos genéricos, OTC, ndo medicamentos e
servicos, bem como da prestagdo de servigcos aos nossos clientes.

Em decorréncia da evolugdo consistente nos resultados operacionais da empresa ao longo dos ultimos
anos e da confortavel situacdo de liquidez atual, acreditamos que a empresa possui sélidas condi¢cdes
patrimoniais e financeiras necessarias a condug¢do de nossa operagao.

Adicionalmente, mantivemos uma situacdo de liquidez estavel ao longo dos ultimos anos. Ao final de
2018, nosso indice de liquidez corrente estava em 1,55 comparado a 1,58 no ano de 2017, representando
uma reducdo pouco significativa, e no ano de 2016 o indice era 1,57.

Importante mencionar que em 31 de dezembro de 2018 o nosso caixa e equivalentes de caixa atingiu RS
241.568 mil (Dez/17 - RS 264.873 mil, Dez/16 - RS 276.632 mil), enquanto os empréstimos e
financiamentos da companhia no mesmo periodo totalizavam RS 843.150 mil (Dez/17 - RS 610.959 mil,
Dez/16 - RS 413.968 mil). Este aumento nos empréstimos e financiamentos é fruto da emissdo das duas
séries de debéntures em 2017 e 2018.

O patriménio liquido da companhia em 31 de dezembro de 2018 era de RS 3.534.767 mil (Dez/17 - RS
3.250.372 mil, Dez/16 - RS 2.935.955 mil), apresentando um acréscimo de RS 284.395 mil ou 8,7%. Esse
acréscimo deveu-se principalmente pela constituicdo de Reserva de Lucros no montante de RS 293.598
mil, composta da seguinte forma RS 25.122 da Reserva Legal de 5%, RS 41.297 relativos a reserva de
inventivos fiscais e RS 227.179 relativo a Reserva Estatutaria, em virtude do resultado da companhia,
liqguido dos dividendos e juros sobre o capital proprio pagos ou provisionados.

A Companbhia analisa os indices de liquidez com a finalidade de identificar possiveis desequilibrios entre
as dividas e os recebiveis de curto prazo, bem como as necessidades de captacdo de recursos ou
disponibilidade de caixa para futuros investimentos. A Administragdo entende que os niveis atuais dos
indices de liquidez estdo em boa situagdo nos ultimos 03 exercicios sociais, a Companhia atua e toma as
medidas cabiveis para manter sua boa situagdo financeira.

Indicador 2018 2017 2016
Liquidez Corrente? 1,55 1,58 1,57
Liquidez Geral2 1,22 1,24 1,28

1) Liquidez Corrente' = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante)
2) Liquidez Geral?® = (Ativo Circulante + Realiz.Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Exigivel Longo Prazo)

b. estrutura de capital

Nos ultimos anos, a Companhia vem se financiando predominantemente com recursos préprios. Nosso
endividamento bruto, ao final de 2018 totalizava RS 843.150 mil (Dez/17 - RS 610.959 mil, Dez/16 - RS
413.968 mil), composto principalmente por recursos de longo prazo captados junto ao BNDES e a emissdo
de debéntures, em comparagdo a um patrimdnio liquido de RS 3.534.767 mil (Dez/17 - RS 3.250.372 mil,
Dez/16 - R$ 2.935.955 mil) e um caixa e equivalentes de caixa de RS 241.568 mil (Dez/17 - RS 264.873 mil,
Dez/16 - RS 276.632 mil).

Valores em milhares de Reais

Estrutura de Capital 2018 AV 2017 AV 2016 AV
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Capital Proprio (Patrimonio Liquido) 3.534.767 80,74% 3.250.372 84,18% 2.935.955 87,64%

Capital de Terceiros (Empréstimos e

Financiamentos Curto e Longo 843.150 19,26% 610.959 15,82% 413.968 12,36%
Prazo)
Total 4.377.917 | 100,00% | 3.861.331 | 100,00% | 3.349.923 | 100,00%

c. capacidade de pagamento em relagdo aos compromissos financeiros assumidos
Pela estrutura financeira ja relatada, a Administracdo entende que a Companhia tem plena capacidade de
honrar todos seus compromissos financeiros, bem como atender todas as necessidades de capital de giro
e investimentos programados.

Em 31 de dezembro de 2018, o nosso passivo circulante era de RS 2.913.445 mil (Dez/17 - RS 2.493.779
mil, Dez/16 —RS 2.184.684 mil), valor inferior ao ativo circulante, que, na mesma data, era de R$ 4.529.825
mil (Dez/17 - RS 3.928.204 mil, Dez/16 — RS 3.427.783 mil), incluindo os valores da conta caixa e
equivalentes de caixa, que representavam RS 241.568 mil (Dez/17 - RS 264.873 mil, Dez/16 — RS 276.632
mil).

Importante ressaltar que o perfil de nossa divida é bastante confortavel. Em 31 de dezembro de 2018,
nossa divida de curto prazo era de RS 272.939 mil (Dez/17 - RS 196.248 mil, Dez/16 — RS 132.581 mil),
enquanto 67,6% do nosso endividamento bruto, RS 570.211 mil, tinha vencimento previsto para o longo
prazo (Dez/17 - RS 414.711mil, Dez/16 — RS 281.387 mil). Finalmente, vale mencionar que a nossa divida
é composta principalmente de recursos das debéntures com taxas de juros de mercado atrelada ao CDI.

d. fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao-

circulantes utilizadas

A principal fonte de liquidez da Companhia é a geragdo de caixa na operac¢do. Nos ultimos trés exercicios
sociais, a Companhia obteve recursos por meio de empréstimos junto ao mercado financeiro, ao quais
foram empregados no financiamento de suas necessidades de capital de giro e investimento de curto
prazo. Para maiores detalhes, vide item 10.1.f sobre os contratos de empréstimos e financiamento
relevantes.

e. fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos ndo-circulantes
que pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Nossos empréstimos e financiamentos incluem os instrumentos descritos na alinea (f) deste item 10.1.
N&o obstante a existéncia dos empréstimos e financiamentos descritos a seguir, acreditamos ndo possuir
dependéncia de recursos advindos de terceiros para o desempenho de nossos negdcios, tendo em vista
nossa geracao de caixa consistente e nossa solidez financeira.

A Companhia contratara novas operagdes de empréstimos e financiamentos junto ao mercado financeiro
quando identificar a necessidade de recursos adicionais para financiar o seu plano de expansdo ou com o
objetivo melhorar o perfil do endividamento.

f. niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas, descrevendo ainda:

i. contratos de empréstimo e financiamento relevantes
Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia possuia empréstimos e financiamentos, que montavam RS
843.150 mil (Dez/17 - RS 610.959 mil, Dez/2016 - RS 413.968 mil).

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia possuia obrigacdes em aberto perante o BNDES, incluindo

empréstimos obtidos no dmbito do programa Subcrédito, no montante de RS 186.033 mil. Os
empréstimos com o BNDES foram celebrados para financiar a aquisicdo de maquinarios e equipamentos,
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bem como a reforma e expansdo das lojas. O valor do principal e os juros desses empréstimos sdao
geralmente pagos mensalmente, com datas de vencimento entre 2019 e 2022. O valor do principal dos
empréstimos esta denominado em reais, sendo uma parte com taxas de juros de mercado (SELIC) e outra
parte com taxas de juros de longo prazo (TJLP) mais o spread do banco, e RS 640.211 mil relativos a 12 e
22 emissdo de debéntures, que foram utilizados como instrumento para fortalecer o capital de giro. O
valor do principal e os juros desses empréstimos sdo pagos semestralmente, com datas de vencimento
entre 2019 e 2023. O valor do principal das debéntures estd denominado em reais, com taxas de juros de
mercado atrelada ao CDI.
As taxas de juros praticadas nas linhas de crédito estdo especificadas na tabela abaixo:
Valores em milhares de Reais
Financiamento para aquisicao de Taxa média anual de juros de longo prazo dez/18 dez/17
BNDES — Subcrédito
Empreendimentos TILP + 2,12% (+ 2,23% em Dez/2017) a.a. 69.459 109.387
Empreendimentos Selic + 2,35% (+ 2,34% em Dez/2017) a.a. 82.348 115.633
Maquinas, equipamentos e veiculos Pré fixado (3,52% em Dez/2017) a.a. 0 914
Maquinas, equipamentos e veiculos TOLP +2,02% (+ 2,02% em Dez/2017) a.a. 11.821 16.690
Magquinas, equipamentos e veiculos "o 9,54% (9,54% em Dez/2017) a.a. 2.596 4,301
Maquinas, equipamentos e veiculos  S€lic + 2,42% (2,42% em Dez/2017) a.a. 53 71
Capital de giro Selic + 2,42% (+ 2,37% em Dez/2017) a.a. 17.703 58.359
Outros 2.053 2.448
Empréstimos
Outros 16.906 0
Debéntures
12 emissdo de Debéntures 104,75% do CDI 235.424 303.156
23 emissdo de Debéntures 104,50% do CDI 404.787 0
843.150 610.959
Passivo circulante 272.939 196.248
Passivo nao circulante 570.211 414.711

ii. outras relagées de longo prazo com instituigdes financeiras
N&o possuimos outras relagcdes de longo prazo com instituicdes financeiras.

iii. grau de subordinagdo entre as dividas

Os Administradores da Companhia informam que, nos trés ultimos exercicios sociais, ndo houve grau de
subordinagdo entre as dividas da Companhia e que o mesmo é determinado de acordo com as disposi¢cdes
da legislagdo em vigor (Lei n2 11.101/05).

iv. eventuais restricoes impostas ao emissor, em especial, em relacéo a limites de
endividamento e contratagdo de novas dividas, a distribuicdo de dividendos, a
alienagdo de ativos, a emissdo de novos valores mobilidrios e a alienagdo de controle

societdrio, bem como se o emissor vem cumprindo essas restri¢coes

A Companhia tem parte dos financiamentos junto ao BNDES, substancialmente contratados na
modalidade de subcréditos, totalizando RS 186.033 mil (Dez/17 - RS 307.803 mil, Dez/16 - RS 413.191 mil)
condicionados ao cumprimento de duas clausulas restritivas (“covenants”):

- Margem EBITDA (EBITDA/Receita operacional liquida): igual ou superior a 3,6% e
- Divida total liquida/Ativo total: igual ou inferior a 20%.
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A mensuracdo dos “covenants” é anual e, em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016 ndo houve
descumprimento as referidas exigéncias. Caso essas exigéncias ndo fossem cumpridas, a Companhia
concederia ao BNDES fianga bancaria para garantir o cumprimento do contrato.

As debéntures da Companhia totalizam o montante de RS 640.211 mil em 2018 (Dez/17 RS 303.156 mil)
estdo condicionadas ao cumprimento da seguinte cldusula restritiva (“covenants”):

- Divida Liquida / EBITDA: ndo podera ser superior a 3,0 vezes.

A mensuragdo dos “covenants” é trimestral e, em 31 de dezembro de 2018 e 2017, ndo houve
descumprimento as referidas exigéncias. O ndo cumprimento dos “covenants” por 2 trimestres
consecutivos podera ser considerado como evento de inadimplemento e, consequentemente, ter seu
vencimento considerado de forma antecipada.

A Companhia ndo possui contratos condicionados ao cumprimento de “covenants” nao financeiros.

g. limites de utilizagdo dos financiamentos contratados e percentuais ja utilizados
Em 2013, assinamos contrato de financiamento mediante abertura de limite de crédito rotativo para cinco
anos (2013, 2014, 2015, 2016 e 2017) junto ao BNDES no valor de RS 705.600 mil. Foi liberado em 2013 o
valor de RS 80.278 mil correspondente aos investimentos financidveis realizados em 2013. Foi liberado,
em 2014, o valor de RS 37.704 mil correspondente aos investimentos financiaveis realizados em 2013, e
o valor de RS 83.379 mil correspondente aos investimentos financidveis realizados em 2014. Foi liberado,
em 2015, o valor de RS 28.418 mil correspondente aos investimentos financiadveis realizados em 2014, e
o valor de RS 67.360 mil correspondente aos investimentos financidveis realizados em 2015. Foi liberado,
em 2016, o valor de RS 23.030 mil correspondente aos investimentos financidveis realizados em 2015 e o
valor de RS 189.197 mil correspondente aos investimentos financidveis realizados em 2016. Foi liberado,
em 2017, o valor de RS 74.650 mil correspondente aos investimentos financiaveis realizados em 2016 e
ndo tivemos aporte de valores do BNDES para os investimentos financidveis de 2017 e 2018 conforme
demonstrado no quadro abaixo.

Valores em milhares de Reais

Valor total do contrato BNDES . ~ " .
2013 Liberagao dos Recursos Financeiros
R$ 705.600 2013 2014 2015 2016 2017 Total
2013 80.278 37.704 - - - 117.982
2014 - 83.379 28.418 - - 111.797
2015 - - 67.360 23.030 - 90.390
Investimentos
Financiaveis 2016 - - - 189.197 74.650 263.847
Realizados
2017 - - - - - -
2018 - - - - - -
Total 80.278 121.083 95.778 212.227 74.650 584.016
“t"'za‘;“(f,’/:; recursos 11,4% | 17,2% | 13,6% 30,1% 10,6 82,9%

h. alteragdes significativas em cada item das demonstragdes financeiras

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 comparado ao exercicio social

encerrado em 31 de dezembro de 2017
Valores em milhares de Reais

Demonstragao do Resultado 2018 AV 2017 AV AH

Receita liquida de vendas 14.801.445 100,0% 13.212.505 100,0% 12,0%
Custo das mercadorias vendidas (10.355.923) (70,0%) (9.224.505) (69,8%) 12,3%
Lucro bruto 4.445.522 30,0% 3.988.000 30,2% 11,5%
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(Despesas) receitas operacionais

Com vendas (3.261.896) (22,0%) (2.825.959) (21,4%) 15,4%
Gerais e administrativas (402.568) (2,7%) (369.669) (2,8%) 8,9%
Outras despesas operacionais (59.548) (0,4%) 212 0,0% N/A

(3.724.012) (25,2%) (3.195.416) (24,2%) 16,5%

Lucro operacional antes do

resultado financeiro 721.510 4,9% 792.584 6,0% (9,0%)

Resultado financeiro

Receitas financeiras 71.783 0,5% 106.883 0,8% (32,8%)

Despesas financeiras (154.437) (1,0%) (212.923) (1,6%) (27,5%)

(82.654) (0,6%) (106.040) (0,8%) (22,1%)

Lucro antes do L.R. e da 5 e 5

contribuicgo social 638.856 4,3% 686.544 5,2% (6,9%)

Imposto de renda e contribuicao

social

Corrente (120.410) (0,8%) (138.269) (1,0%) (12,9%)

Diferido (9.133) (0,1%) (35.622) (0,3%) (74,4%)
(129.543) (0,9%) (173.891) (1,3%) (25,5%)

Lucro liquido do exercicio 509.313 3,4% 512.653 3,9% (0,7%)

Atribuivel a

Acionista da Companhia 502.447 511.163 (1,7%)

Participacdo de Nao Controladores 6.866 1.490 360,8%

Receita liquida de vendas

A nossa receita liquida de vendas e servigos é proveniente da comercializagdo de medicamentos de marca,
medicamentos genéricos, OTC e artigos de perfumaria, bem como da prestagdo de servigos remunerados,
tais como aplicagGes de injecdo, afericdao de pressdo arterial e entregas em domicilio. Encerramos 2018
com RS 14.801.445 mil de receita liquida, um aumento de 12,0% em relacdo ao ano anterior (RS
13.212.505 mil em 2017). Esta variacdo é decorrente da maturacdo das lojas abertas nos ultimos anos,
bem como da expansdo organica de 240 lojas em 2018.

Lucro Bruto

Em 2018 obtivemos uma margem bruta de 30,0% sobre a receita liquida de vendas (30,2% em 2017). Esta
retragdo da margem bruta foi proveniente devido a um menor ajuste do Valor Presente Liquido (VPL),
uma vez que as taxas de juros cairam no Brasil. O forte crescimento da 4Bio gerou um efeito negativo de
mix na margem bruta, uma vez que os Medicamentos Especiais tém margem bruta menor do que a nossa
operagao de varejo.

(Despesas) receitas operacionais

Em 31 de dezembro de 2018 registramos RS 3.724.012 mil de despesas totais (RS 3.195.416 mil em 2017).
Um aumento de RS 528.596 mil ou 16,5%, as principais despesas foram despesas de folha de pagamento,
aluguel e energia elétrica, impulsionadas principalmente pela perda de alavancagem operacional devido
ao desempenho de vendas de lojas maduras abaixo da inflacdo ao longo do ano, bem como pelo aumento
do IGP-M, que aumentou a pressao sobre os aluguéis. Ressaltamos que no ano ocorreu uma importante
diluicdo das despesas devido a 4Bio, que tem despesas de vendas mais baixas e registrou significativa
diluicdo de despesas em 2018.

Resultado financeiro
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Em 31 de dezembro de 2018 registramos RS 82.654 mil de resultado financeiro (RS 106.040 mil em 2017).
Uma reducdo de RS 23.386 mil ou 22,1%, esta reducdo é decorrente da reversdo dos juros sobre opgdo
de compra de agbes da 4Bio.

Imposto de renda e contribuicao social

Registramos uma redugdo de 25,5% na conta de Imposto de Renda e Contribuigdo Social, passando para
RS 129.543 mil em 2018 (RS 173.891 em 2017). Decorrente da reducdo do lucro tributdvel apurado no
ano e a uma decisdo legal que permitiu a exclusao das subvengdes para investimentos estaduais da base
tributavel do imposto de renda.

Lucro Liquido
Registramos um lucro liquido de RS 509.313 mil em 2018 (RS 512.653 mil em 2017). A reduc3o no lucro

liguido foi atribuida a uma performance negativa no resultado de lojas maduras, compensado
parcialmente com uma gestdo efetiva nas despesas administrativas e com vendas, bem como das
despesas financeiras.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 comparado ao exercicio social

encerrado em 31 de dezembro de 2016
Valores em milhares de Reais

Demonstragdo do Resultado 2017 AV 2016 AV AH
Receita liquida de vendas 13.212.505 100,0% 11.256.565 100,0% 17,4%
Custo das mercadorias vendidas (9.224.505) (69,8%) (7.752.422) (68,9%) 19,0%
Lucro bruto 3.988.000 30,2% 3.504.143 31,1% 13,8%

(Despesas) receitas operacionais

Com vendas (2.825.959) (21,4%) (2.458.768) (21,8%) 14,9%

Gerais e administrativas (369.669) (2,8%) (332.160) (3,0%) 11,3%

Outras despesas/receitas operacionais 212 0,0% (7.677) (0,1%)  (102,8%)

(3.195.416) (24,2%) (2.798.605) (24,9%) 14,2%

Lucro operacional antes do

resultado financeiro 792.584 6,0% 705.538 6,3% 12,3%

Resultado financeiro

Receitas financeiras 106.883 0,8% 109.433 1,0% (2,3%)

Despesas financeiras (212.923) (1,6%) (219.755) (2,0%) (3,1%)
(106.040) (0,8%) (110.322) (1,0%) (3,9%)

Lucro antes do I.R. e da @ & o

contribuicdo social 686.544 5,2% 595.216 5,3% 15,3%

Imposto de renda e contribuigdo

social

Corrente (138.269) (1,0%) (116.662) (1,0%) 18,5%

Diferido (35.622) (0,3%) (27.302) (0,2%) 30,5%
(173.891) (1,3%) (143.964) (1,3%) 20,8%

Lucro liquido do exercicio 512.653 3,9% 451.252 4,0% 13,6%

Atribuivel a

Acionista da Companhia 511.163 447.685 14,2%

Participacdo de Nao Controladores 1.490 3.567 (58,2%)

Receita liguida de vendas

A nossa receita liquida de vendas e servigos é proveniente da comercializagdo de medicamentos de marca,
medicamentos genéricos, OTC e artigos de perfumaria, bem como da prestagdo de servigos remunerados,
tais como aplicagdes de injecdo, afericdo de pressao arterial e entregas em domicilio. No exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017, a receita liquida de vendas foi de R$ 13.212.505 mil, um aumento
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de 17,4% em relacdo ao ano anterior (RS 11.256.565 mil em 2016). Esta variacdo é decorrente da
maturacdo das lojas abertas nos ultimos anos, bem como da expansdo organica de 210 lojas em 2017.

Custo das mercadorias vendidas

A nosso custo é proveniente da compra e posterior comercializacgdo de medicamentos de marca,
medicamentos genéricos, OTC e artigos de perfumaria. No exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2017, o custo da mercadoria vendida foi de RS 9.224.505 mil, um aumento de 19,0% em relagdo ao
ano anterior (RS 7.752.422 mil em 2016). Esta variacdo é decorrente do aumento de vendas em 2017.

Lucro Bruto

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 obtivemos uma margem bruta de 30,2% sobre
a receita liquida de vendas (31,1% em 2016). Esta retragdo da margem bruta foi proveniente do menor
aumento médio anual nos pregos de medicamentos (3,1% contra 11,8% no ano anterior), contribuindo
negativamente em 0,9% para a margem bruta de 2017. O forte crescimento da 4Bio gerou um efeito
negativo de mix na margem bruta de 0,3% ao ano, uma vez que os Medicamentos Especiais tém margem
bruta menor do que a nossa operacgdo de varejo. Por outro lado, tivemos ganhos de escala de compras
que contribuiram para mitigar esses efeitos em 0,1%.

(Despesas) receitas operacionais

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, registramos RS 3.195.416 mil de despesas
totais (RS 2.798.605 mil em 2016), um aumento de RS 396.811 mil ou 14,2%. As principais despesas foram
de folha de pagamento, aluguel e energia elétrica. Ressaltamos que, no ano de 2017, ocorreu uma
importante diluicdo de 0,7 ponto percentual da relagdo entre despesas e receita liquida. O indice passou
de 24,9%, em 31 de dezembro de 2016 para 24,2%, em 31 de dezembro de 2017, onde, da diluigdo citada,
0,2 ponto percentual refere-se a despesas de folha de pagamento e 0,1 para cada um dos itens a seguir:
energia elétrica, pré-operacionais, marketing e logistica e efeitos da 4Bio.

Resultado financeiro

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, registramos RS 106.040 mil de resultado
financeiro (RS 110.322 mil em 2016). Uma redugdo de RS 4.282 mil ou 3,9%. Esta reducdo é decorrente
do reconhecimento dos juros sobre op¢do de compra de agdes referentes os 45% remanescentes da 4Bio
e do Ajuste a Valor Presente — AVP reconhecido no resultado.

Lucro Liquido

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 registramos um lucro liquido de RS 512.653
mil em 2017 (RS 451.252 mil em 2016). O expressivo aumento no lucro liquido estd em linha com o
crescimento da receita liquida de vendas, em decorréncia dos fatores descritos acima.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 comparado ao exercicio social

encerrado em 31 de dezembro de 2017
Valores em milhares de Reais

Ativo 2018 AV 2017 AV AH
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 241.568 3,3% 264.873 4,1% (8,8%)
Clientes 937.389 12,8% 930.071 14,4% 0,8%
Estoques 3.087.275 42,0% 2.517.594 38,9% 22,6%
i ez&g’:r?rs 2RO IEO e 4.868 O 654 0,0%  644,3%
Outros tributos a recuperar 79.984 1,1% 78.124 1,2% 2,4%
Outras contas a receber 156.847 2,1% 119.003 1,8% 31,8%
Despesas do exercicio seguinte 21.894 0,3% 17.885 0,3% 22,4%
4.529.825 61,6% 3.928.204 60,8% 15,3%

N&o circulante
Depdsitos judiciais 25.770 0,4% 29.215 0,5% (11,8%)
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Tributos a recuperar 44.345 0,6% 32.975 0,5% 34,5%
Outros créditos 2.717 0,0% 6.563 0,1% (58,6%)
Imobilizado 1.546.960 21,0% 1.276.276 19,7% 21,2%
Intangivel 1.202.388 16,4% 1.191.016 18,4% 1,0%
2.822.180 38,4% 2.536.045 39,2% 11,3%

Total do ativo 7.352.005 100,0% 6.464.249 100,0% 13,7%

Passivo e patrimonio liquido

Circulante
Fornecedores 2.141.274 29,1% 1.815.687 28,1% 17,9%
Empréstimos e financiamentos 272.939 3,7% 196.248 3,0% 39,1%
Salarios e encargos sociais 237.541 3,2% 202.799 3,1% 17,1%
Impostos, taxas e contribuicdes 92.964 1,3% 130.432 2,0% (28,7%)
prc[’))ri)\:iigendo e juros sobre o capital 24.843 0,3% 37.474 0,6% (33,7%)
Provisdo para demandas judiciais 2.512 0,0% 2.724 0,0% (7,8%)
Outras contas a pagar 141.372 1,9% 108.415 1,7% 30,4%
2.913.445 39,6% 2.493.779 38,6% 16,8%
Empréstimos e financiamentos 570.211 7,8% 414.711 6,4% 37,5%
Provisdo para demandas judiciais 48.877 0,7% 8.169 0,1% 498,3%
SOIC?;F°5t° de renda e contribuicgo 237.757 3,2% 228.715 3,5% 4,0%
S SR S e 36.380 0,5% 47515 0,7%  (23,4%)
Outras obrigacdes 10.568 0,1% 20.988 0,3% (49,6%)
Nao circulante 903.793 12,3% 720.098 11,1% 25,5%
Total do passivo 3.817.238 51,9% 3.213.877 49,7% 18,8%
Patrimonio liquido
Atribuido aos acionistas da
Controladora
Capital social 1.808.639 24,6% 1.808.639 28,0% 0,0%
Reservas de capital 116.363 1,6% 151.156 2,3% (23,0%)
Reservas de lucros 1.522.073 20,7% 1.228.149 19,0% 23,9%
Dividendo adicional proposto 70.990 1,0% 52.602 0,8% 35,0%
Ajuste de avaliagdo patrimonial (18.208) (0,2%) (18.033) (0,3%) 1,0%
3.499.857 47,6% 3.222.513 49,9% 8,6%
Participacdo de ndo controladores 34.910 0,5% 27.859 0,4% 25,3%
Total do patrimoénio liquido 3.534.767 48,1% 3.250.372 50,3% 8,7%
;E:fﬁ;? pssiiuilpatiimonio 7.352.005 100,0%  6.464.249  100% 13,7%

Ativo circulante

Nosso ativo circulante cresceu RS 601.621 mil ou 15,3% passando de RS 3.928.204 mil em 31 de dezembro
de 2017 para RS 4.529.825 mil em 31 de dezembro de 2018. A principal variacdo foi o aumento de RS
569.681 mil ou 22,6% em estoques, que passaram de RS 2.517.594 mil em 31 de dezembro de 2017 para
RS 3.087.275 mil em 31 de dezembro de 2018, decorrente, principalmente, do nosso crescimento
organico de 240 lojas e compras de oportunidade realizadas no final do ano.

Ativo nao circulante
Nosso ativo n3o circulante aumentou RS 286.135 mil ou 11,3% passando de RS 2.536.045 mil em 31 de
dezembro de 2017 para RS 2.822.180 mil em 31 de dezembro de 2018.
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A variagdo apresentada refere-se ao aumento do saldo contabil do nosso ativo imobilizado e intangivel
liquido de deprecia¢do e amortiza¢do, que teve um aumento de RS 282.056 mil ou 11,4%, passando de
RS 2.467.292 mil em 31 de dezembro de 2017 para RS 2.749.348 mil em 31 de dezembro de 2018. Devido
ao investimento em abertura de lojas, modernizagdo do nosso centro de distribuicdo e melhorias em
tecnologia.

Houve ainda um aumento de R$ 11.370 mil no saldo da conta de Tributos a Recuperar devido ao aumento
nos créditos de ICMS na compra de ativos imobilizados para manter o forte ritmo de expansdo da rede.

Passivo circulante

O passivo circulante era de RS 2.913.445 mil em 31 de dezembro de 2018 quando comparado ao saldo de
RS 2.493.779 mil em 31 de dezembro de 2017, apresentando um acréscimo de RS 419.666 mil ou 16,8%.
As principais variagdes foram:

(i) o aumento de RS 325.587 mil ou 17,9% em fornecedores, que passaram de RS 1.815.687 mil em
31 de dezembro de 2017 para RS 2.141.274 mil em 31 de dezembro de 2018, é decorrente do aumento
do tamanho da nossa operacao.

(ii) o acréscimo de RS 76.691 mil ou 39,1% em empréstimos e financiamentos, que passaram de RS
196.248 mil em 31 de dezembro de 2017 para RS 272.939 mil em 31 de dezembro de 2018. No curto
prazo, esse aumento acontece principalmente pela reclassificagdo das parcelas do longo prazo venciveis
em até 365 dias, aliada a apropriagdo de juros, deduzidas das amortizagdes efetuadas (principal mais
juros) no periodo.

(iii) reducdo de RS 37.468 mil ou 28,7% em impostos taxas e contribuicdes, que passaram de RS
130.432 mil em 31 de dezembro de 2017 para RS 92.964 mil em 31 de dezembro de 2018, relativo a
constituicdo de provisdes dos impostos questionados junto ao Governo Federal liquidados no exercicio
corrente.

Passivo ndo circulante
O passivo n3o circulante aumentou RS 183.695 mil ou 25,5%, passando de RS 720.098 mil em 31 de
dezembro de 2017 para RS 903.793 mil em 31 de dezembro de 2018. As principais variacdes foram:

i) O aumento nos empréstimos e financiamentos que cresceram RS 155.500 mil ou 37,5%,
passando de RS 414.711 mil em 31 de dezembro de 2017 para RS 570.211 mil em 31 de dezembro de
2018, foi devido a captagdo com a 22 emissdo de debentures para a expansdo da rede e capital de giro.

i) 0 aumento na provisdo para demandas judiciais, que cresceu RS 40.708 ou 498,3%, passando de
RS 8.169 mil em 31 de dezembro de 2017 para RS 48.877 mil em 31 de dezembro de 2018, devido a
constituicdo de novas provisoes trabalhistas e a mudanca no critério de constituicdo da perda esperada
para casos classificados como risco possivel, conforme histdrico de indenizagdes por grupos de cargos e o
indice de procedéncia para conversao em perda.

Patrimonio Liquido

O patriménio liquido era de RS 3.534.767 mil em 31 de dezembro de 2018, comparado a um saldo de RS
3.250.372 mil em 31 de dezembro de 2017, apresentando um aumento de RS 284.395 mil ou 8,7%. Essa
variacdo é principalmente explicada pelo aumento na conta de Reservas de Lucros que passou de RS
1.228.149 mil em 31 de dezembro de 2017 para R$1.522.073 mil em 31 de dezembro de 2018,
representando um acréscimo de RS 293.924 mil, em virtude do resultado da companbhia, liquido dos
dividendos e juros sobre o capital préprio pagos ou provisionados.
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Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 comparado ao exercicio social

encerrado em 31 de dezembro de 2016
Valores em milhares de Reais

Ativo 2017 AV 2016 AV AH
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 264.873 4,1% 276.632 4,9% (4,3%)
Clientes 930.071 14,4% 772.241 13,6% 20,4%
Estoques 2.517.594 38,9% 2.149.468 38,0% 17,1%
Tributos sobre o lucro a recuperar 654 0,0% 12.049 0,2% (94,6%)
Outros tributos a recuperar 78.124 1,2% 99.723 1,8% (21,7%)
QOutras contas a receber 119.003 1,8% 105.112 1,9% 13,2%
Despesas antecipadas 17.885 0,3% 12.558 0,2% 42,4%
3.928.204 60,8% 3.427.783 60,6% 14,6%
Nao circulante
Depdsitos judiciais 29.215 0,5% 23.007 0,4% 27,0%
Tributos a recuperar 32.975 0,5% 22.964 0,4% 43,6%
Outros créditos 6.563 0,1% 4.887 0,1% 34,3%
Imobilizado 1.276.276 19,7% 1.006.606 17,8% 26,8%
Intangivel 1.191.016 18,4% 1.174.056 20,7% 1,4%
2.536.045 39,2% 2.231.520 39,4% 13,6%
Total do ativo 6.464.249 100,0% 5.659.303 100,0% 14,2%

Passivo e patrimonio liquido

Circulante
Fornecedores 1.815.687 28,1% 1.615.587 28,5% 12,4%
Empréstimos e financiamentos 196.248 3,0% 132.581 2,3% 48,0%
Saldrios e encargos sociais 202.799 3,1% 199.378 3,5% 1,7%
Impostos, taxas e contribuigdes 127.033 2,0% 96.650 1,7% 31,4%
Imposto de renda e contribuigao social
a pagar 3.399 0,1% 81 0,0% N/A
Dividendo e juros sobre o capital
proprio 37.474 0,6% 25.934 0,5% 44,5%
Provisao para demandas judiciais 2.724 0,0% 0 0,0% =
Outras contas a pagar 108.415 1,7% 114.473 2,0% (5,3%)
2.493.779 38,6% 2.184.684 38,6% 14,1%
Nao circulante
Empréstimos e financiamentos 414.711 6,4% 281.387 5,0% 47,4%
Provisdo para demandas judiciais 8.169 0,1% 2.591 0,0% 215,3%
Imposto de renda e contribuigao social 228.715 3,5% 193.187 3,4% 18,4%
Opgao de compra de agdes adicionais 47.515 0,7% 45.228 0,8% 5,1%
Outras obrigagdes 20.988 0,3% 16.271 0,3% 29,0%
720.098 11,1% 538.664 9,5% 33,7%
Total do passivo 3.213.877 49,7% 2.723.348 48,1% 18,0%
Patrimonio liquido
Atribuido aos acionistas da
Controladora
Capital social 1.808.639 28,0% 1.808.639 32,0% 0,0%
Reservas de capital 151.156 2,3% 138.553 2,4% 9,1%
Reservas de lucros 1.228.149 19,0% 919.118 16,2% 33,6%
Dividendo adicional proposto 52.602 0,8% 61.324 1,1% (14,2%)
Ajuste de avaliagdo patrimonial (18.033) (0,3%) (17.847) (0,3%) 1,0%
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3.222.513 49,9% 2.909.787 51,4% 10,7%

Participacdo de ndo controladores 27.859 0,4% 26.168 0,5% 6,5%
Total do patriménio liquido 3.250.372 50,3% 2.935.955 51,9% 10,7%
Total do passivo e patrimonio liquido 6.464.249 100,0% 5.659.303 100,0% 14,2%

Ativo circulante
Nosso ativo circulante cresceu RS 500.421 mil ou 14,6%, passando de RS 3.427.783 mil, em 31 de
dezembro de 2016 para RS 3.928.204 mil, em 31 de dezembro de 2017. As principais variaces foram:

(i) aumento do saldo da conta de clientes em RS 157.830 mil ou 20,4%, que passaram de RS 772.241
mil, em 31 de dezembro de 2016 para RS 930.071 mil, em 31 de dezembro de 2017. Tal aumento ocorreu
basicamente por conta do crescimento do nosso faturamento, destacando-se os recebiveis de cartGes de
crédito e débito, em virtude principalmente do incremento da receita de vendas e do crescimento da
participagdo média destas modalidades de pagamento em 2017.

(ii) aumento de RS 368.126 mil ou 17,1% em estoques, que passaram de RS 2.149.468 mil, em 31
de dezembro de 2016 para RS 2.517.594 mil, em 31 de dezembro de 2017, decorrente, principalmente,
do nosso crescimento organico e abertura de mais um centro de distribuicdo no Nordeste.

Ativo nao circulante
Nosso ativo ndo circulante aumentou RS 17.895 mil ou 35,2%, passando de RS 50.858 mil, em 31 de
dezembro de 2016 para RS 68.753 mil, em 31 de dezembro de 2017.

A variacdo apresentada refere-se basicamente ao aumento de RS 6.208 mil no saldo da conta de depésitos
judiciais devido ao aumento nos recursos contra os processos trabalhistas, em linha com o aumento do
quadro de funcionarios e o aumento de RS 10.011 mil no saldo da conta de tributos a recuperar devido
ao crédito de ICMS na compra de ativos imobilizados para manter o forte ritmo de expansao da rede.

O saldo contabil do nosso ativo imobilizado e intangivel liquido de depreciagdo e amortizagdo teve um
aumento de RS 286.630 mil ou 13,1%, passando de RS 2.180.662 mil, em 31 de dezembro de 2016 para
RS 2.467.292 mil, em 31 de dezembro de 2017, devido ao investimento em abertura de lojas,
modernizagdo do nosso centro de distribuicdo e melhorias em tecnologia.

Passivo circulante

0 passivo circulante era de RS 2.493.779 mil em 31 de dezembro de 2017 quando comparado ao saldo de
RS 2.184.684 mil, em 31 de dezembro de 2016, apresentando um acréscimo de R$ 309.095 mil ou 14,1%.
As principais variacGes foram:

(i) o aumento de RS 200.100 mil ou 12,4% em fornecedores, que passaram de RS 1.615.587 mil, em
31 de dezembro de 2016 para RS 1.815.687 mil, em 31 de dezembro de 2017. Tal aumento é decorrente
do aumento do tamanho da nossa operagao.

(ii) o acréscimo de RS 63.667 mil ou 48,0% em empréstimos e financiamentos, que passaram de RS
132.581 mil, em 31 de dezembro de 2016 para RS 196.248 mil, em 31 de dezembro de 2017. No curto
prazo, esse aumento aconteceu principalmente pela reclassificacdo das parcelas do longo prazo venciveis
em até 365 dias, aliada a apropriacdo de juros, deduzidas das amortizacGes efetuadas (principal mais
juros) no periodo.

(iii) aumento de RS 30.383 mil ou 31,4% em impostos taxas e contribuicdes, que passaram de RS
96.650 mil, em 31 de dezembro de 2016 para RS 127.033 mil, em 31 de dezembro de 2017, relativo a
constituicdo de provisGes dos impostos questionados junto ao Governo Federal.

(iv) aumento de RS 11.540 mil ou 44,5% em dividendo e juros sobre o capital préprio, que passaram

de R$25.934 mil, em 31 de dezembro de 2016 para RS 37.474 mil, em 31 de dezembro de 2017,
principalmente devido a maior distribuicdo de dividendos no ano.
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Passivo ndo circulante

O passivo ndo circulante aumentou RS 181.434 mil ou 33,7%, passando de RS 538.664 mil, em 31 de
dezembro de 2016 para RS 720.098 mil, em 31 de dezembro de 2017. As principais variacdes foram:

(i) aumento nos empréstimos e financiamentos que cresceram RS 133,324 mil ou 47,4%, passando
de RS 281.387 mil, em 31 de dezembro de 2016 para RS 414.711 mil, em 31 de dezembro de 2017, devido
a captacdo com a 12 emissdo de debéntures para a expansao da rede e capital de giro.

(ii) aumento no imposto de renda e contribuicdo social diferidos, que cresceu RS 35.528 mil ou
18,4%, passando de RS 193.187 mil, em 31 de dezembro de 2016 para RS 228.715 mil em 31 de dezembro
de 2017. Essa variagdo é explicada pelo aumento do saldo do IR e CS sobre os valores tempordrios na base
de célculo para fins de apuragdo desses impostos (Agio relativo & fusdo e provisdes dedutiveis
temporariamente).

Patrimonio Liquido

O patriménio liquido era de RS 3.250.372 mil, em 31 de dezembro de 2017, comparado a um saldo de
RS 2.935.955 mil, em 31 de dezembro de 2016, apresentando um aumento de RS 314.417 mil ou 10,7%.
Essa variacdo é principalmente explicada pelo aumento na conta de reservas de lucros que passou de RS
919.118 mil, em 31 de dezembro de 2016 para R$1.228.149 mil, em 31 de dezembro de 2017,
representando um acréscimo de R$ 309.031 mil, em virtude do resultado da Companhia.
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a. resultados das operagdes do emissor, em especial:

i. descricdo de quaisquer componentes importantes da receita

A Companhia gera receitas principalmente na venda de medicamentos (marca e genéricos), over the
counter (OTC), ndo medicamentos (perfumaria, produtos de higiene pessoal, cosméticos e
dermocosméticos) e servicos. A Companhia desenvolve suas atividades de negdcio considerando um
Unico segmento operacional que é utilizado como base para a gestdo da entidade e para e para a tomada
de decisao.

Somente para efeito de andlises gerenciais a Companhia segrega suas principais receitas de vendas da

Verséo : 5

seguinte forma:

Valores em milhares de Reais

2018 2017 2016
Marca 6.493.609 5.932.192 5.065.829
Genéricos 1.612.355 1.518.158 1.308.561
oTC 2.800.144 2.400.946 2.016.091
Medicamentos 10.906.108 9.851.296 8.390.481
Perfumaria 3.850.829 3.441.953 3.067.426
Servigos 12.871 13.695 13.373
Total Varejo 14.769.808 13.306.944 11.471.280
Medicamentos Especiais* 749.325 545.525 356.285
Total Geral 15.519.133 13.852.469 11.827.565

ii. fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

Panorama Setorial

O Brasil vivencia um intenso processo de envelhecimento populacional, com reflexos relevantes para o
setor da satide. De 2000 a 2017, o mercado farmacéutico brasileiro cresceu em média 13,4% ao ano, tendo
atingido patamar de RS 95,5 bilhdes a precos de fabrica, segundo o IMS Health. Com a aceleracdo da
velocidade do envelhecimento, acreditamos que o mercado farmacéutico seguira crescendo a altas taxas
ainda por diversos anos.

Além disso, em razao de ser extremamente fragmentado, embora sejamos lider de mercado, obtivemos
em 2018 apenas 12,2% de participagdo média no ano. As cinco maiores redes em conjunto concentram
apenas 28,1%. Competimos, portanto, em um mercado em franco processo de crescimento e com
participacdo ainda muito reduzida, o que reflete grande oportunidade de consolidagdo. Além da lideranca
de mercado, que nos confere escala de compra e capacidade de diluir fortemente as despesas
administrativas, mantemos um elevado patamar de eficiéncia, com receita média por loja bastante acima
dos padrdes do setor. Essa condicdo nos permite também obter diluicdo das despesas de vendas,
incorridas nas lojas, significativamente maior do que nossos principais concorrentes, uma vez que essas
despesas tendem a ser fixas.

Essa combinacdo Unica de escala e eficiéncia, aliada a uma ampla presenca geografica com forca de marca,
e ao fato de, especialmente em S3o Paulo, maior mercado do Pais, operarmos com duas marcas nativas,
nos credencia a liderar a consolidagdo do mercado brasileiro de drogarias, impulsionando uma
oportunidade histdrica de crescimento em um setor que combina elevada expansdo a grande pulverizagdo
de mercado.

Por sermos lideres desse processo, temos a oportunidade e responsabilidade de seguir definindo padrdes
de qualidade e ética no setor e de escrever a histéria do varejo farmacéutico do Brasil.
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b. variagOes das receitas atribuiveis a modificagdes de precos, taxas de cambio,

inflagao, alteragdes de volumes e introdugao de novos produtos e servigos:
Negociamos com os fornecedores contratos anuais de compras que estabelecem, para cada linha de
produto, os descontos comerciais sobre o Preco Fabrica que terdo vigéncia ao longo do ano todo e o prazo
de pagamento, e que historicamente s6 sdo alterados em caso mudancgas tributarias ou de mudangas
estruturais de mercado.

O Prego Fabrica dos Medicamentos é reajustado pelo Governo Federal anualmente no més de abril, com
base no IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo). Em 2018 o reajuste médio de precos ao
consumidor foi de 2,4%, em 2017 de 3,1 % e em 2016 de 11,8%.

No caso dos Produtos de Perfumaria, nossas compras sdo feitas diretamente dos fabricantes, e as
condi¢Bes comerciais sdo bastante estdveis ao longo do ano.

c. impacto da inflagdo, da variagdo de precos dos principais insumos e produtos,
do cambio e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro do

emissor, quando relevante

Visto que todos os nossos passivos e despesas operacionais estdo denominados em Reais, 0 nosso
resultado de operagdes e situagdo financeira ndo sao diretamente afetados pela variagdo da taxa de
cambio Real x Délar. Entretanto, a taxa de cambio tende a afetar o custo de grande parte de nossos
fornecedores, que, em momentos de reversdo de expectativa podem repassar parte da elevagao de seus
custos através da reducdo de descontos comerciais praticados ao varejo.

Estamos sujeitos as leis federais que impdem controle de precos a maioria dos produtos farmacéuticos
que vendemos. Os precos que podemos cobrar sobre esses produtos estdo sujeitos ao limite reajustado
anualmente de acordo com os termos da lei federal para refletir as mudangas da inflagdo. Esse controle
de prego poderia resultar em uma menor margem de lucro em drogaria do que aqueles comumente
realizados nos produtos farmacéuticos que ndo estdo sujeitos ao controle de prego, afetando a nossa
lucratividade. Ndo é possivel prever se o Governo Federal ird impor controles de prego adicionais ou mais
restritivos para os produtos farmacéuticos no futuro, o que poderia afetar-nos adversamente. Qualquer
um dos motivos citados podera afetar adversamente nossos negdcios, resultados de operacdes e fluxo de
caixa, bem como o prego de mercado de nossas agdes.
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10.3 - Eventos com efeitos relevantes, ocorridos e esperados, nas demonstragcdes
financeiras

a. introducao ou aliena¢ao de segmento operacional
N3ao foi introduzido ou alienado um segmento operacional.

b. constituicdo, aquisicdo ou alienagdo de participagdo societaria
Em 2016, 2017 e 2018 nao houve constitui¢cdo, aquisicao ou alienagdo de participa¢do societaria.

c. eventos ou operagdes nao usuais
Ndo houve eventos ou operagdes ndo usuais.
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10.4 - Mudancas significativas nas praticas contabeis - Ressalvas e énfases no parecer do

auditor

a. mudangas significativas nas praticas contabeis

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016, a Companhia continuou buscando uma
melhoria continua nos seus controles internos de relatdrio financeiro. Dentre as agdes tomadas, destaca-
se a revisdo das ferramentas utilizadas na determinacdo e classificagdo da riqueza criada pela Companhia
e a forma como tais riquezas foram distribuidas para fins de elaboracdo da demonstracdo do valor
adicionado. Como resultado deste trabalho, identificou-se a necessidade de reclassificar os efeitos
decorrentes dos gastos com tarifas pagas as administradoras de cartdes e servicos de transportes de
valores, os quais sdo, em esséncia, formacdo de riqueza por insumos adquiridos de terceiros, como
também reclassificar os montantes de PIS e COFINS creditados nas compras de mercadorias e aqueles
recolhidos a titulo de ICMS retido em regime de substituicdo tributaria que configuram distribuicdo de
riqueza a titulo de impostos, taxas e contribui¢des, proporcionados em esséncia pela Companbhia.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, a Companhia ndo realizou mudancas
significativas nas praticas contabeis.

A seguir, apresentamos 0s novos e revisados pronunciamentos que estdo em vigor e efetivos a partir do
exercicio social iniciado em 12 de janeiro de 2018:

- IFRS9: Instrumentos Financeiros / CPC 48: Instrumentos Financeiros
- IFRS 15: Receita de Contrato com Clientes / CPC 47: Receita de Contrato com Cliente

A seguir, apresentamos 0s novos e revisados pronunciamentos que estdo em vigor e efetivos a partir do
exercicio social iniciado em 12 de janeiro de 2019:
- IFRS 16: Operacdes de Arrendamento Mercantil / CPC 6 (R2): Operagdes de Arrendamento
Mercantil
- IFRIC 23: Incertezas Relativas ao Tratamento dos Tributos sobre o Lucro

b. efeitos significativos das alteragdes em praticas contabeis
Os efeitos registrados com as alteragGes do exercicio de 2016 estdao demonstrados abaixo:

Controladora

2015

Demonstracao do Valor Adicionado Originalmente  Reclassificagiao (reclassificza?ig
Apresentado
Insumos Adquiridos de Terceiros (6.269.289) 233.031 (6.036.258)
\(/::I:Elci)jodsos produtos, das mercadorias e dos servigos (5.881.819) 356.416 (5.525.403)
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros (382.689) (123.385) (506.074)
Valor Adicionado Liquido Produzido 2.622.958 233.031 2.855.989
Distribuicdo do Valor Adicionado 2.708.972 233.031 2.942.003
Impostos, taxas e contribuigdes 832.065 356.416 1.188.481
Federais 407.956 (79.162) 328.794
Estaduais 412.163 435.578 847.741
Remuneragao de Capitais de Terceiros 581.928 (123.385) 458.543
Juros 273.847 (123.385) 150.462
Consolidado

2015 2015

Demonstracao do Valor Adicionado Originalmente  Reclassificacao -
Apresentado (reclassificado)
Insumos Adquiridos de Terceiros (6.317.568) 232.716 (6.084.852)
\S:;(tj(i)joios produtos, das mercadorias e dos servigos (5.927.464) 356.416 (5.571.048)
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros (385.323) (123.700) (509.023)
Valor Adicionado Liquido Produzido 2.627.271 232.716 2.859.987
Distribuicdo do Valor Adicionado 2.716.057 232.716 2.948.773
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10.4 - Mudancas significativas nas praticas contabeis - Ressalvas e énfases no parecer do
auditor

Impostos, taxas e contribuicbes 833.163 356.416 1.189.579
Federais 407.977 (79.162) 328.815
Estaduais 413.236 435.578 848.814
Remuneragdo de Capitais de Terceiros 585.297 (123.700) 461.597
Juros 276.961 (123.700) 153.261
c. ressalvas e énfases presentes no relatério do auditor

Nos ultimos trés exercicios sociais, os relatérios dos auditores independentes ndo apontaram ressalvas e
/ou énfases.
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10.5 - Politicas contabeis criticas

As demonstragdes financeiras consolidadas e individuais da Companhia sdo elaboradas de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil, que compreendem as normas da Comissdo de Valores Mobilidrios
(CVM) e os pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e em conformidade com as
normas internacionais de contabilidade (International Reporting Standards - IFRS).

Na preparacdo das DemonstragBes Financeiras a Administragdo da Companhia avalia e entende que os
itens abaixo sdo considerados politicas contabeis criticas por conter estimativas e julgamentos subjetivos
considerando situagdes que envolvem cdlculos com certa complexidade e determinagdo de valores
presentes de direitos e obrigacdes que possam resultar em altera¢cGes decorrente de circunstancias do
futuro. As premissas utilizadas sdo conservadoras e revistas periodicamente, baseadas no conhecimento
e experiéncia da Administragao, o historico de informagdes da prépria Companhia, estimativas elaboradas
pela Administracao tendo como referéncia eventos futuros, e utilizando quando necessario, referéncias
disponiveis no mercado e auxilio de especialista.

A Administragdo avalia continuamente as politicas contabeis criticas e entende que sdo essenciais para a
melhor informacgéao possivel dos resultados e condi¢Ges patrimoniais de cada exercicio, ainda que ndo se
possa ter precisdo sobre os valores, porém, acredita que as premissas e estimativas utilizadas sdo
razoaveis.

As principais politicas criticas que impactam as demonstragdes financeiras da Companhia sdo:

a. Provisdes

As provisGes sdo reconhecidas quando o Grupo tem uma obrigacdo presente legal ou implicita como
resultado de eventos passados e é provdvel que uma saida de recursos seja necessaria para liquidar a
obrigacao.

A Administragdo avalia continuamente os julgamentos, as estimativas e as premissas utilizadas nas
provisdes e entende que sdo razodveis e estdo corretamente apresentadas nas demonstragdes
financeiras.

o Provisdes para Demandas Judiciais

As provisGes para demandas judiciais sdo registradas tendo como base as melhores estimativas do risco
envolvido e sdo constituidas em montantes considerados suficientes para cobrir perdas provaveis. As
demandas avaliadas como estimativas de perdas possiveis sdo divulgadas em nota explicativa e aquelas
avaliadas como remotas nao sdo provisionadas nem divulgadas.

A Administragdo acompanha em uma frequéncia mensal o progresso das contingéncias classificadas como
sendo de perda provavel ou possivel, como também os correspondentes valores das estimativas.

Os questionamentos efetuados pelas autoridades fiscais sdo inicialmente avaliados pelo departamento
juridico interno e indica qual serd o advogado externo que serd responsavel em defender a Companhia.
Este profissional externo, tendo como referéncia informagdes disponibilizadas pela Administracdo,
elabora a defesa e submete para apreciagao dos advogados internos da Companhia inclusive e, quando
aplicavel, com avaliagdo da provavel saida de caixa. Este conjunto de informacgdes elaborado pelo
advogado externo é analisado pelo departamento juridico interno que valida o processo de defesa assim
como a provavel saida de caixa.

b. Ajuste a Valor Presente

Os elementos integrantes do ativo e do passivo decorrentes de operagdes de longo prazo, ou de curto
prazo, quando ha efeitos relevantes, sdo ajustados a valor presente com base em taxas de desconto que
reflitam as melhores avaliagdes atuais do mercado.

As taxas de juros com as quais a Companhia trabalha para realizagcdo do desconto a valor presente levam
em consideragdo uma taxa de juros livre (Certificado de Depdsito Interbancario) acrescida das taxas de
riscos das contrapartes (clientes e da prépria Companhia).
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Periodicamente a Administracdo da Companhia avalia e ajusta a valor presente os saldos dos ativos e
passivos decorrentes de operagbes relevantes, como por exemplo, as contas a receber de clientes, os
estoques e contas a pagar de fornecedores.

c. Valor Justo de Instrumentos Financeiros

Quando o valor justo de ativos e passivos financeiros apresentados no balango patrimonial ndo puder ser
obtido de mercado ativo, serd determinado utilizando técnicas de avaliagao, incluindo o método de fluxo
de caixa descontado. Os dados para esse método se baseiam naqueles praticados no mercado, quando
possivel, contudo, quando isso ndo for viavel, um determinado nivel de julgamento é requerido para
estabelecer o valor justo. O julgamento inclui consideragGes sobre os dados utilizados como, por exemplo,
risco de liquidez, risco de crédito e volatilidade. Mudancgas nas premissas sobre esses fatores poderiam
afetar o valor justo apresentado dos instrumentos financeiros.

Exceto pelo reconhecimento do passivo financeiro decorrente da opgdo de compra e opgao de venda da
totalidade das a¢gdes remanescentes que estdao em poder do acionista fundador da 4Bio Medicamentos
S.A., a Companhia ndo opera com instrumentos complexos.

d._Reducao ao Valor Recuperavel (Impairment)

O ativo imobilizado e o ativo intangivel sdo revisados anualmente para se identificar evidéncias de perdas,
ou ainda, sempre que eventos ou altera¢des nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode nao
ser recuperavel. Ja os ativos intangiveis de vida util indeterminada, como o agio, tém o seu valor
recuperavel testado no minimo anualmente, ou sempre que ha indicadores de perda de valor. Quando
forem identificadas provaveis perdas, os valores sdo reconhecidos ao resultado do exercicio pelo
montante em que o valor contabil do ativo ultrapassar o valor recuperavel.

Para fins de avaliacdo do "impairment", os ativos sdo agrupados no nivel mais baixo para o qual existem
fluxos de caixa identificaveis separadamente (Unidades Geradoras de Caixa — UGC).

A Administragdo da Companhia avalia anualmente, o agio sobre a expectativa de rentabilidade futura,
alocado as respectivas unidades geradoras de caixa que deram origem aos respectivos agios, e com base
em estudos de fluxo de caixa descontado, elaborados por especialistas, que foram determinados por meio
de célculo baseado no valor em uso a partir de projecdes de caixa provenientes de orcamentos financeiros
aprovados pela Administracdo. Com isso a Companhia considera esta politica contabil uma estimativa
critica que requer julgamento e acompanhamento periddico.
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10.6 - Itens relevantes nao evidenciados nas demonstragdes financeiras

a. os ativos e passivos detidos pelo emissor, direta ou indiretamente, que nao
aparecem no seu balango patrimonial (off-balance sheet item), tais como:

i arrendamentos mercantis operacionais, ativos e passivos

A Companhia e sua controlada possuem contratos de aluguel por periodo variavel de tempo, com prazos
de vigéncia entre um e vinte anos. Os gastos com aluguéis anuais variam de acordo com a assinatura de
novos contratos ou rescisdo de contratos. O gasto total mensal com os contratos de aluguel (incluindo
aluguel, condominio e Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU) foram de RS 54.402 mil em dezembro
de 2018, RS 43.715 mil em dezembro 2017 e RS 38.810 em dezembro de 2016 para o consolidado.

Em 31 de dezembro de 2016, 2017 e 2018, os pagamentos minimos futuros dos aluguéis de lojas
(arrendamentos mercantis cancelaveis) estdo demonstrados a seguir:

Valores em milhares de R$

2018 2017 2016
Primeiros 12 meses 554.160 448.404 386.110
Entre 13 e 60 meses 1.426.304 1.186.841 972.702
Apds 60 meses 434.215 352.801 291.003
2.414.679 1.988.046 1.649.815
ii. carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha riscos e

responsabilidades, indicando respectivos passivos
N3do detemos ativos e passivos que nao sejam registrados em nosso balango patrimonial.

iiii. contratos de futura compra e venda de produtos ou servicos
N3do detemos ativos e passivos que nao sejam registrados em nosso balango patrimonial.

iv. contratos de constru¢ao nao terminada
N3do detemos ativos e passivos que nao sejam registrados em nosso balango patrimonial.

V. contratos de recebimentos futuros de financiamentos
N3do detemos ativos e passivos que ndo sejam registrados em nosso balango patrimonial.

b. outros itens ndao evidenciados nas demonstragdes financeiras
N3o existem outros itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras.
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10.7 - Comentarios sobre itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras

a. como tais itens alteram ou poderao vir a alterar as receitas, as despesas, o
resultado operacional, as despesas financeiras ou outros itens das demonstragoes
financeiras do emissor

De acordo com as normas contdbeis vigentes ndo ha transacbes ou operagbes ndo evidenciadas nas
demonstracdes financeiras que possam impactar a Companhia de forma significativa.

b. natureza e o proposito da operagao
Para uma descri¢cdo sobre a natureza e propésito de cada operacédo, vide item “10.6” deste Anexo I.

c. natureza e montante das obrigacoes assumidas e dos direitos gerados em favor
do emissor em decorréncia da operagdo

A natureza e o montante das obrigacGes assumidas e dos direitos gerados em favor do emissor, vide item
“10.6” deste Anexo I.
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10.8 - Plano de Negocios
a. investimentos, incluindo:

i. descricao quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos

investimentos previstos

Os investimentos da Companhia sdo direcionados em sua maioria para expansado da rede, reforma e
modernizacdo de lojas. Em 2018, foi investido um valor total de RS 710.124 mil em ativos imobilizados e
intangiveis (2017 - RS 631.947 mil, 2016 - RS 500.784 mil).

Para 2019, esperamos abrir 240 lojas, além de investimentos em programa de manutencado e reforma de
lojas, bem como atualizagBes tecnoldgicas, sistemas e equipamentos para dar suporte ao processo de
expansdo. Previmos ainda a inauguracdao de mais dois Centros de Distribuicdo para melhor atender as

lojas.
Projetos 2018 2017 2016
Abertura de loja 441.347 361.723 316.086
Reforma de lojas 134.584 119.119 76.171
Infraestrutura 134.193 151.105 108.527
Capex Total 710.124 631.947 500.784
ii. fontes de financiamento dos investimentos

A principal fonte de financiamento para os investimentos é a geragdo de caixa na operagdo da Companbhia,
complementada por linhas de crédito de longo prazo com o BNDES e emissdo de debéntures.

iiii. desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos
Ndo houve desinvestimento nos ultimos trés anos e ndo ha desinvestimento previsto.

b. desde que ja divulgada, indicar a aquisicao de plantas, equipamentos, patentes
ou outros ativos que devam influenciar materialmente a capacidade produtiva do
emissor

N&o houve qualquer aquisicdo de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos, além dos ja descritos
no item acima, que possa influenciar materialmente a capacidade produtiva da Companhia.

c. novos produtos e servicos, indicando

i descricdao das pesquisas em andamento ja divulgadas
N&o possuimos pesquisas em andamento.

iii. montantes totais gastos pelo emissor em pesquisas para desenvolvimento de

novos produtos ou servigos
N&o possuimos gastos para desenvolvimento de novos produtos ou servicos.

iiii. projetos em desenvolvimento ja divulgados
Em 2016, iniciamos em 5 lojas na capital do Estado de Sao Paulo a prestacdo de servigcos farmacéuticos
de atengdo a saude:

J Verificagdo da pressdo arterial
. Medigdo da glicemia capilar
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Desde dezembro de 2017, a Drogasil da Rua Pamplona, n2 1792, nos Jardins, realiza a aplicagdo de vacinas
aos consumidores. A Drogasil é a primeira rede de drogarias a oferecer este servico no Estado de Sdo
Paulo, com a devida autorizacdo da Vigilancia Sanitaria.

A aplicagdo de vacinas pelas drogarias foi recentemente liberada na capital paulista pela Lei Municipal
16.739/17, além de ter sido regulamentada nacionalmente pela Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria
(Anvisa), por meio da RDC n2 197/17. Com essa liberagdo, a Companhia prevé a expansao do servigo nos
proximos meses para um total de 16 filiais Drogasil e Droga Raia na cidade de Sdo Paulo.

Em 2018 langamos o servico de “Compre & Retire” sendo mais uma opgdo aos clientes que desejam
adquirir nossos produtos, de forma rapida e comoda. O cliente pode realizar suas compras no site,
aplicativo ou televendas e retirar em uma de nossas lojas, dentro de 1 hora, conforme disponibilidade do
produto e/ou aprovagdo do pagamento.

iv. montantes totais gastos pelo emissor no desenvolvimento de novos produtos

ou servigos
Ndo desenvolvemos novos produtos e servigos.

PAGINA: 124 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A. Versao : 5

10.9 - Qutros fatores com influéncia relevante

N&o ha outros fatores que influenciaram de maneira relevante o desempenho operacional da Companhia
e que ndo tenham sido identificados ou comentados nos demais itens desta secao.
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11.1 - Projecdes divulgadas e premissas

a. objeto da projecao

A Raia Drogasil S.A. projeta o nimero total de lojas a serem abertas ao longo do ano calendario. Essa projecao
é feita de forma agregada para as marcas Droga Raia e Drogasil.

Importante notar que este numero considera as aberturas brutas, ndo levando em conta eventuais
fechamentos de lojas. Portanto, o aumento liquido de lojas pode diferir da soma entre as lojas iniciais e as
aberturas brutas no periodo.

b. periodo projetado e o prazo de validade da projecao
A projecdo compreende e é valida para o ano de 2019.

c. premissas da projecdao, com a indicacio de quais podem ser influenciadas pela
administracdo da Companhia e quais escapam ao seu controle

As projecGes foram elaboradas a luz de nossa experiéncia passada e consideram a nossa expectativa acerca das
nossas operagdes, tendo em vista, especialmente:

(i) a nossa estratégia de expansao;

(ii) a nossa capacidade financeira para suportar investimentos;

(iii) a nossa capacidade de obter pontos comerciais atraentes com expectativas de retornos adequadas;
(iv) a nossa capacidade de implantar novas lojas, incluindo a nossa estrutura de engenharia e a

disponibilidade de funcionarios qualificados dentro do nosso plano de carreira para operarem tais lojas;
(v) Outras possiveis restri¢des.

Entendemos que temos controle sobre grande parte destas varidveis. Vale ressaltar que as proje¢fes sdo
estimativas, e que ndo constituem promessa de desempenho, de modo que poderdo ser revistas (positiva ou
negativamente).

O mercado do Complexo Industrial da Saude (CIS) no Brasil vem crescendo a taxas bastante expressivas, nos
ultimos cinco anos. Esse crescimento apresenta dois fundamentos que devem persistir no préximo ciclo: o
envelhecimento da populagdo brasileira, que atingird aproximadamente 30 milhdes de pessoas nos proximos
15 anos, e a substituicdo das doencas infectocontagiosas pelas cronico-degenerativas. Além desses
movimentos, a ascensdo da classe C na ultima década ampliou consideravelmente a populagdo efetivamente
demandante de bens e servicos de saude.

Por tais razGes, de carater estrutural, os movimentos ciclicos tendem a ser sobrepujados pela forte tendéncia
de crescimento do consumo de produtos de saude. Mesmo sob a hipdtese de um cendrio externo e interno de
estagnacdo, a demanda por produtos de saude no Brasil tende a continuar crescendo acima da média da
economia, impactando positivamente as expectativas sobre os investimentos no setor.

Segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), a populagdo com mais de 60 anos somou 30,2
milhGes de pessoas em 2017, mais que o triplo do registrado em 1991, quando a faixa etdria contabilizava 10,7
milhGes de pessoas. Espera-se que até 2030 mais 16,6 milhGes de pessoas sejam adicionadas ao grupo, um
crescimento de 78,1% na populagdo idosa do pais.

d. valores dos indicadores que sdo objeto da projegao

Verséo : 5

ANO PROJECAO REVISAO REALIZADO

2014 130 aberturas 131 aberturas

2015 130 aberturas 145 aberturas 156 aberturas

2016 165 aberturas 200 aberturas 212 aberturas

2017 195 aberturas 200 aberturas 210 aberturas

2018 240 aberturas - 240 Aberturas

2019 240 aberturas - 64 — Aberturas (Até 12

Trim/19)
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11.2 - Acompanhamento e alteracdes das projecdes divulgadas
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a. informar quais estao sendo substituidas por novas proje¢des incluidas no formulario e quais delas estao

sendo repetidas no formulario

Reiteramos a projec¢do para 2019, contemplando a abertura bruta de 240 lojas.

b. quanto as projecoes relativas a periodos ja transcorridos, comparar os dados projetados com o efetivo
desempenho dos indicadores, indicando com clareza as razoes que levaram a desvios nas projecoes

Ano

Proje¢ao

Realizado

2015

145 aberturas

156 aberturas

2016

200 aberturas

212 aberturas

2017

200 aberturas

210 aberturas

2018

240 aberturas

240 aberturas

2019

240 aberturas

64 — Aberturas
(Até 12 Trim/19)

Nos anos de 2015, 2016 e 2017 superamos as aberturas previstas e em 2018 atingimos o numero de aberturas previstas, devido
ao aumento de contratos assinados nos ultimos 12 meses, suportando a aceleragdo do ritmo de abertura de lojas.

. quanto as projegoes relativas a periodos ainda em curso, informar se as proje¢des permanecem validas
na data da entrega do formulario e, quando for o caso, explicar por que elas foram abandonadas ou

substituidas

Reiteramos a proje¢do para o ano de 2019, contemplando a abertura bruta de 240.
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12.1 - Descricéo da estrutura administrativa

A administragdo da Companhia compete ao Conselho de Administragdo e a Diretoria, regidos pelo disposto na Lei das
S.A. e no Estatuto Social da Raia Drogasil S.A.

a. atribuigdes do conselho de administracdo e dos 6rgaos e comités permanentes que se
reportam ao conselho de administracao, indicando:
Compete ao Conselho de Administracdo: a) fixar a orientagdo geral dos negdcios da Companhia, aprovando inclusive,

mas sem limitacdo, novos investimentos, observado o item “0)” deste artigo, e/ou financiamentos e/ou
desinvestimentos, assim como planos de negdcios de longo prazo e suas alteracgdes; b) fiscalizar a gestdao dos Diretores,
examinando a qualquer tempo os livros e papeis da Companhia, solicitar informagdes sobre contratos celebrados ou em
vias de celebragdo, bem como a respeito de qualquer outro ato que tenha sido praticado, ou esteja para ser praticado,
pelos Diretores; c) manifestar-se por escrito sobre o Relatério da Administragdo e as contas da Diretoria; d) autorizar a
aquisicdo, a alienagdo, a oneragdo ou o arrendamento de (i) bens imdveis, bem como a abertura de quaisquer Centros
de Distribuigdo e (ii) participagdes societarias; e) manifestar-se previamente sobre qualquer proposta a ser submetida a
deliberacdo da Assembleia Geral, bem como emitir parecer sobre propostas da Diretoria a serem submetidas a
Assembleia Geral; f) escolher, fiscalizar e destituir os auditores independentes e demais assessores da Companhia; g)
aumentar o capital social, bem como a emissdo de a¢gdes da Companhia, sem aprovacdo em Assembleia Geral, nos limites
autorizados no paragrafo 52 do artigo 42 deste Estatuto Social, fixando as condigdes de emissdo, inclusive o preco e o
prazo de integralizacdo; h) autorizar a Diretoria a representar a Companhia em sociedades coligadas ou controladas; i)
eleger e destituir os Diretores da Companhia, fixando-lhes as atribuicdes e poderes de representagdo da Companhia,
observado o disposto neste Estatuto Social; j) distribuir entre os Conselheiros e Diretores, individualmente, a parcela da
remunera¢do dos administradores, de acordo com a remuneragdo global fixada pela Assembleia Geral; k) escolher o
Diretor que acumulara a funcdo de Diretor de RelagGes com Investidores; |) aprovar o Orgamento Anual; m) convocar
Assembleia Geral Ordinaria e Assembleia Geral Extraordindria; n) autorizar qualquer tipo de garantia, aval ou fianga por
parte da Companhia, em favor de terceiros, incluindo, mas ndo se limitando a, fiangas outorgadas a sociedades coligadas
e controladas, bem como a concessdo de garantias reais e/ou fidejussdrias; o) aprovar transa¢bes de compra, venda,
oneragao ou arrendamento, individuais ou vinculadas entre si, que resultem em obriga¢des para a Companhia, que
comprometam os seus ativos ou que exonerem terceiros de responsabilidades para com ela em montante igual ou
superior a (i) 1% (um por cento) do Patrimonio Liquido para conjunto de ativos permanentes e intangiveis salvo o disposto
no item d) acima e no item (ii) a seguir e na celebragdo de contratos em geral, salvo para a aquisi¢cdo de mercadorias de
revenda, considerada toda a sua vigéncia; ou (ii) 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento) do Patrimoénio Liquido para
fundos de comércio relativos a pontos comerciais. O Patrimbnio Liquido sera tomado com base nas ultimas
demonstragoes financeiras consolidadas da Companhia divulgadas anteriormente a data da deliberagdo do Conselho de
Administragdo em questdo via Formulario Demonstragdes Financeiras Padronizadas — DFP; p) deliberar sobre a emissao
de bénus de subscricdo, debéntures, notas promissérias comerciais na forma da legislacdo em vigor; q) aprovar operages
que representem, individual ou conjuntamente, um endividamento total igual ou superior a 20% (vinte por cento) do
Patriménio Liquido da Companhia ou determine indice de liquidez corrente inferior a 1 (um); r) deliberar sobre a
aquisicdo, pela Companhia, de a¢des de sua propria emissdo para manutengdo em tesouraria e/ou posterior
cancelamento ou alienagdo; s) declarar dividendos intermediarios e intercalares; t) outorgar op¢do de compra ou
subscricdo de ag¢Ges da Companhia, de acordo com o plano aprovado em Assembleia Geral e criar comités de
administracdo do plano; u) definir a lista triplice de empresas especializadas em avaliacdo econémica de empresas, para
a elaboragdo de laudo de avaliagdo das a¢des da Companhia, conforme o previsto no artigo 24 do Estatuto Social; v)
apresentar a Assembleia Geral proposta de cisdo, fusdo, incorporacdo, dissolucdo ou qualquer outra espécie de
reorganizagao societaria, participagdo em qualquer empreendimento comum, em qualquer associagao entre empresas,
bem como de transformagdo em outro tipo societdrio, faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial e liquidacdo da
Companhia; w) deliberar, ad referendum da Assembleia Geral, proposta de participagdo nos lucros para os
administradores da Companhia; x) deliberar sobre qualquer matéria que lhe seja submetida pela Diretoria; y) aprovar
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qualquer plano de remuneragéo varidvel dos administradores, inclusive com agdes da Companhia e suas controladas; z)
aprovar a realizacdo de qualquer negdcio entre, de um lado, os acionistas ou diretores da Companhia ou partes
relacionadas, seus respectivos cOnjuges, ascendentes, parentes até o terceiro grau, sociedades controladas, seus
controladores ou pessoas sob controle comum, e, de outro, a Companhia ou suas controladas; aa) deliberar sobre
proposta de grupamento, desdobramento e bonificagdo de agdes a ser submetida a Assembleia Geral; bb) definir e alterar
qualquer das politicas de capitalizagdo, endividamento, risco, distribuicdo de lucros e investimento da Companhia e de
suas controladas; cc) deliberar sobre a determinagdo do voto a ser proferido pela Companhia, seus representantes e
administradores indicados pela Companhia na assembleia geral ou na reunido do conselho de administragdo, conforme
o caso, de qualquer controlada com relagdo a qualquer matéria de competéncia da assembleia geral e as matérias listadas
nos itens d), g), m), o), p), r), t), v), z), aa) e bb) deste artigo; e dd) manifestar-se favoravel ou contrariamente a respeito
de qualquer oferta publica de aquisicdo de agdes que tenha por objeto as acdes de emissao da Companhia, por meio de
parecer prévio fundamentado, divulgado em até 15 (quinze) dias da publicacdo do edital da oferta publica de aquisicdo
de agdes, que devera abordar, no minimo (i) a conveniéncia e oportunidade da oferta publica de aquisigdo de ag¢Ges
guanto ao interesse da Companhia e do conjunto dos acionistas, inclusive em relagdo ao preco e aos potenciais impactos
para aliquidez das agdes; (ii) os planos estratégicos divulgados pelo ofertante em relagdo a Companbhia; (iii) as alternativas
a aceitacdo da oferta disponiveis no Mercado; e outros pontos que o Conselho de Administracdo considerar pertinentes,

bem como as informacgdes exigidas pelas regras aplicaveis estabelecidas pela CVM.

Compete a Diretoria: a) coordenar e gerir os negdcios sociais; b) observar e fazer cumprir o disposto na Lei das S.A., no
Regulamento do Novo Mercado e neste Estatuto Social; c) organizar e apresentar anualmente, a Assembleia Geral
Ordinaria, as demonstragdes financeiras e o Relatério de Administragdo, a serem acompanhados do parecer do Conselho
de Administragdo e do Conselho Fiscal, quando instalado, e do parecer dos auditores independentes; d) abrir, fechar e
movimentar contas bancarias; e) propor a aquisigdo, a alienagdo, a transferéncia, a oneragdo ou o arrendamento de bens
imoveis; f) transigir, ceder ou renunciar a direitos que ndo sejam relativos a bens imdveis da Companhia; g) nomear
procuradores em nome da Companhia; h) adquirir, alienar, onerar ou arrendar bens imdveis da Companhia, nos limites
deste Estatuto Social; i) autorizar e realizar operagdes, celebrar contratos, que obriguem, onerem ou responsabilizem a
Companhia nos limites deste Estatuto Social; j) decidir sobre a abertura, fechamento ou mudanca de filiais, depdsitos,
centros de distribuicdo, sucursais, escritérios ou representagdes no pais ou exterior em reunido de Diretoria, previamente
ouvido o Comité de Expansdo, quando e se instalado e observada a prévia autorizagdo do Conselho de Administragdo em
relagdo a Centros de Distribuicdo; 1) decidir sobre qualquer assunto que ndo seja de competéncia privativa da Assembleia
Geral ou do Conselho de Administracdao, bem como divergéncia entre seus membros.

Compete ao Conselho Fiscal da Companhia: (a) fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos administradores e

verificar o cumprimento dos seus deveres legais e estatutdrios; (b) opinar sobre o relatério anual da administragdo,
fazendo constar do seu parecer as informagGes complementares que julgar necessarias ou Uteis a deliberacdo da
assembleia geral; (c) opinar sobre as propostas dos drgdos da administragdo, a serem submetidas a assembleia geral,
relativas a modificacdo do capital social, emissdo de debéntures ou bonus de subscri¢cdo, planos de investimento ou
orcamentos de capital, distribuicdo de dividendos, transformacgdo, incorporagao, fusdo ou cisdo; (d) denunciar, por
qualquer de seus membros, aos 6rgdos de administracdo e, se estes ndo tomarem as providéncias necessarias para a
protecdo dos interesses da companhia, a assembleia geral, os erros, fraudes ou crimes que descobrirem, e sugerir
providéncias Uteis a companhia; (e) convocar a assembleia geral ordinaria, se os érgados da administracdo retardarem por
mais de um més essa convocagdo, e a extraordinaria, sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes, incluindo na
agenda das assembleias as matérias que considerarem necessarias; (f) analisar, ao menos trimestralmente, o balancete
e demais demonstragdes financeiras elaboradas periodicamente pela companhia; (g) manifestar-se previamente sobre
o processo de contratacdo de auditores independentes; (h) comparecer ou fazer-se representar por pelo menos um de
seus membros as Assembleias Gerais de acionistas, quando assim solicitado, respondendo aos pedidos de informagdes
(i) exercer essas atribuicOes, durante a liquidacgdo, tendo em vista as disposicOes especiais que a regulam.
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Comités de Apoio ao Conselho de Administracdo (6rgdos nao estatutarios):

O Comité de Expansdo, o Comité Estratégico, o Comité de Pessoas e o Comité de Financas foram criados em 24 de
novembro de 2011, em reunido do Conselho de Administragdo realizada na mesma data, e comegaram a atuar em 01 de
abril de 2012, exceto pelo Comité de Finangas que comegou a atuar em 24 de novembro de 2011. A época de sua criagdo
o Comité de Finangas era denominado Comité de Auditoria e o Comité Estratégico era denominado Comité de Operagdes,
tendo as denominacgdes sido posteriormente alteradas na reunido do Conselho de Administragdo no dia 9 de agosto de
2012. Em RCA de 29 de abril de 2019 foram a alteradas a atual composicao dos Comités de Apoio a Gestao, bem como a

criacdo dos Comités de Estratégias Digitais e Sustentabilidade.

Compete ao Comité de Expansdo: (i) auxiliar o Conselho de Administracdo no planejamento do crescimento da
Companbhia; (ii) avaliar e recomendar eventuais fusGes e aquisi¢des; (iii) suportar a Administragdo na andlise e na

contratagdo de novos pontos comerciais; e (iv) acompanhar e fiscalizar o cumprimento do planejamento aprovado.

Compete ao Comités de Pessoas: (i) acompanhar projetos e processos relativos a pessoas, garantindo o seu alinhamento
com a visdo estratégica da organizagao; (ii) discutir e propor politicas de remuneragdo e incentivos para empregados e
administradores, bem como plano de opc¢do de compra de agdes para os administradores; (iii) discutir e propor critérios
para avaliagdo de desempenho e competéncias para empregados e administradores; (iv) formular e acompanhar
indicadores de desempenho, produtividade e gestdo de organizagdo; e (v) acompanhar o plano de sucessdo da

organizagao.

Compete ao Comité de Finangas e Riscos: (i) acompanhar o cumprimento do or¢amento e dos resultados; (ii) auxiliar o
Conselho de Administracdo na analise da conjuntura econdmica brasileira e mundial e de seus potenciais reflexos em
nossa posigdo financeira; (iii) examinar, discutir e formular recomendagGes ao Conselho de Administragdo quanto a
politica financeira proposta pela Diretoria; (iv) propor mecanismos de operacionalizacGes relacionados a gestdo de riscos,
inclusive riscos legais e éticos e a coeréncia das politicas financeiras com as diretrizes estratégicas e o perfil de risco do
negocio; (v) avaliar e submeter ao Conselho de Administracdo transacbes com Partes Relacionadas; (vi) avaliar o
desempenho e aprovar anualmente a contratagdo do Auditor independente; (vii) rever as demonstragées financeiras e
demais informacgGes a serem passadas ao mercado; e (viii) supervisionar todos os aspectos dos sistemas internos de

controle e governanga corporativa em nome do Conselho de Administragao.

Compete ao Comité Estratégico: (i) desenvolver e propor ao Conselho de Administragdo as politicas relativas a estratégia
empresarial e ao aprimoramento das operagdes; (ii) formular recomendagGes ao Conselho de Administracdo e
acompanhar a implementacdo de politicas, estratégias e agdes que visem ao incremento da competitividade da
Companbhia; e (iii) acompanhar e reportar ao Conselho de Administracdo o desenvolvimento das Diretrizes Estratégicas

aprovadas.

Compete ao Comité de Estratégias Digitais: (i) desenvolver e propor ao Conselho de Administragdo estratégias relativas
a transformacdo digital e a transformacdo de uma empresa focada no consumidor (customer centricity); (ii) acompanhar
implantagdo do modelo operacional, considerando diretrizes de tecnologia, data analytics, empresa agil, costumer insight
(CX, Cl); (iii) acompanhar o modelo de Governanca e gestdo da transformacéo, considerando processos, pessoas e cultura

de inovacdo; e (iv) desenvolver e propor indicadores de sucesso para acompanhamento da nova estratégia.
Compete ao Comité de Sustentabilidade: (i) desenvolver e propor ao Conselho de Administracdo diretrizes e

compromissos relativos ao desenvolvimento sustentdvel da companhia e suas controladas, considerando riscos e

oportunidades para criagdo de valor para sociedade; (ii) discutir e acompanhar elaboracdo e aplicagdo de programas e
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a¢Oes socioambientais de curto, médio e longo prazos, assim como impactos gerados; e (iii) desenvolver e propor ao

Conselho de Administragcdo metas de sustentabilidade para a remuneracgdo variavel da Diretoria Executiva.

i. se possuem regimento interno proprio, informando, em caso positivo, érgéo responsdvel pela
aprovagdo, data da aprovagdo e, caso o emissor divulgue esses regimentos, locais na rede mundial
de computadores onde esses documentos podem ser consultados

Possuimos Regimento Interno para o Conselho de Administragao aprovado conforme RCA em 14 de dezembro de 2017,
Regimento Interno para a Diretoria aprovado conforme RCA em 26 de outubro de 2018 e para o Conselho Fiscal aprovado
conforme RCF em 04 de julho de 2018 disponiveis para consulta no site de Relagdes com Investidores e na CVM, os

Comités de Apoio Gestdo ndo possuem regimento interno préprio.

ii. se o emissor possui comité de auditoria estatutdrio, informando, caso positivo, suas principais
atribuigcdes, forma de funcionamento e se o mesmo atende aos requisitos da regulamentagdo

emitida pela CVM a respeito do assunto

Até o momento, ndo possuimos um comité de auditoria estatutdria. A RD esta preparando-se para implementar o comité
de auditoria visando atender o prazo definido pelas novas regras do Novo Mercado. A Companhia mantém um ambiente
de controles internos maduro visando assegurar um bom grau de eficiéncia, seguranga e confiabilidade de suas
demonstragdes e demais informagdes financeiras, além de implantar politicas corporativas visando estabelecer as
diretrizes definidas pelo Conselho de Administragdo

iii. de que forma o conselho de administra¢do avalia o trabalho da auditoria independente,
indicando se o emissor possui uma politica de contratagdo de servigos de extra-auditoria com o
auditor independente, e informando o drgdo responsdvel pela aprovagdo da politica, data da
aprovagdo e, caso o emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores onde o
documento pode ser consultado

O Conselho de Administracdo da RD escolhe, fiscaliza periodicamente o trabalho do auditor externo e, se necessaério, o
destitui. A contrata¢do da auditoria independente estd alinhada as normas estabelecidas na legislagdo em vigor, bem
como a Politica de Compras da Companhia. Atualmente, a RD possui uma politica formal de contratacdo de servicos extra-
auditoria aprovado conforme RCA em 26 de outubro de 2018 disponivel para consulta no sitio eletronico da CVM e de
relagdes com investidor. As eventuais necessidades de contrata¢do sao avaliadas pontualmente pela Administra¢ao da
Companbhia, levando-se em conta todos os aspectos necessdrios para garantir a manutencdo da independéncia dos
auditores externos, além das condi¢Ges previstas na Politica de Compras.

b. em relagdo aos membros da diretoria estatutdria, suas atribuicdes e poderes individuais,
indicando se a diretoria possui regimento interno préprio, e informando, em caso positivo, 6rgao
responsavel pela aprovagao, data da aprovagao e, caso o emissor divulgue o regimento, locais na

rede mundial de computadores onde o documento pode ser consultado

Diretor Presidente: a) estabelecer o modelo de gestdo da Companhia e fazé-lo cumprir; b) dirigir os negdcios da
Companhia e fixar as diretrizes gerais, visando ao desenvolvimento das atividades da Companhia, de acordo com a
orientacdo tracada pelo Conselho de Administracdo; c) dar cumprimento as delibera¢des do Conselho de Administracdo
e as disposicGes estatutarias; d) nomear grupos de trabalho para o estudo de quaisquer assuntos de interesse da
Companbhia; e) convocar e presidir as reunides da Diretoria; f) representar institucionalmente a Companbhia; e g) participar
ou designar preposto, como membro efetivo e/ou indicar outros diretores para participarem dos Comités que vierem a
ser instalados na forma do pardgrafo segundo do artigo 82.

Diretor de RelagGes com Investidores: a) representar a Companhia perante os érgédos de controle e demais instituicdes
gue atuam no mercado de capitais; b) divulgar a Companhia e seus titulos e valores mobiliarios junto a analistas
financeiros, acionistas, debenturistas e potenciais investidores, no Brasil e no exterior; c) prestar informacGes ao mercado
financeiro, a CVM, as Bolsas de Valores em que a Companhia tenha seus valores mobilidrios negociados, a agéncias de
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rating quando aplicavel e aos demais 6rgdos relacionados as atividades desenvolvidas no mercado de capitais, conforme
legislacdo aplicavel, no Brasil e no exterior; d) manter atualizados os registros da Companhia perante a CVM; e) liderar a
emissdo publica de novos titulos e valores mobilidrios pela Companhia junto aos mercados de capitais no Brasil e no
exterior, conforme aplicdvel; e f) coordenar a recompra ou resgate de titulos mobilidrios de emissdo da propria
Companhia sempre que aprovado pelo Conselho de Administragdo.

Diretor Financeiro e Administrativo: a) disponibilizar uma estrutura de capital em linha com a estratégia e com as
necessidades da Companhia; b) gerenciar o fluxo de caixa, obter fontes de financiamento e representar a Companhia
junto a instituicGes financeiras; c) preparar os demonstrativos contabeis da Companhia, assegurando a correta
contabilizagdo das transa¢des da Companhia e o cumprimento de suas obriga¢des fiscais; d) zelar pelos imoveis de
propriedade da Companhia ou por ela locados, administrando os contratos de locagdo, contratando apdlices de seguros
conforme a politica de gestdo de riscos da Companhia, garantindo a sua tempestiva manutengdo e preservando a
seguranga patrimonial; e e) negociar a aquisi¢cdo de ativos, insumos e servigos ndo mercantis, salvo a contratagdo de
novos pontos comerciais, de valor relevante.

Diretor Comercial, de Vendas e Marketing: a) desenvolver, implementar e monitorar a estratégia de compras e gerenciar
o relacionamento com os fornecedores da Companhia; b) acompanhar o desempenho e a rentabilidade por fornecedor
e liderar negociagbes para a maximizagao do lucro bruto da Companhia e para a viabilizagdo de agdes conjuntas de
merchandising; c) desenvolver, implementar e monitorar estratégias de gestdo das vendas, loja a loja, visando maximizar
o Lucro Bruto da Companhia; d) gerenciar as iniciativas de marketing e promog¢do da Companhia; e) definir, implementar
e gerenciar as estratégias por categorias de produto; f) definir, implementar e gerenciar as estratégias de relacionamento
para os clientes cadastrados no programa de fidelidade da Companhia.

Diretor de Operag¢des/Supply Chain: a) desenvolver, implementar e monitorar a estratégia de gestdo da cadeia de
suprimentos da Companhia; b) supervisionar as operagdes logisticas da Companhia, de forma a assegurar o adequado
abastecimento de lojas e o uso eficiente do capital de giro da Companhia; c) desenvolver, implementar e monitorar a
estratégia de T.l. da Companhia, priorizando investimentos e iniciativas para a obtenc¢do de novos diferenciais de negécio,
alavancando a seguranca, eficiéncia e produtividade das operagGes da Companhia; d) desenvolver, implementar e
monitorar a estrutura de prevencdo de perdas da Companhia.

Diretor de Operagoes de Varejo: a) desenvolver, implementar e monitorar estratégias que contribuam para a melhoria
da operagdo de loja e para elevar a competitividade da Companhia; b) promover e monitorar o crescimento das vendas
e dos resultados, loja a loja; c) liderar, supervisionar e monitorar a operagdo de loja; d) monitorar o mercado de drogarias
nos diferentes estados e regides; e) supervisionar e contribuir para o desenvolvimento e para a formagdo de gerentes
regionais.

Diretor de Recursos Humanos: a) desenvolver as estratégias para atrair, reter e remunerar talentos da Companhia; b)
zelar pela preservagdo e evolugdao da cultura organizacional da Companhia e gerenciar a comunica¢do interna da
Companbhia; c) planejar e assegurar a disponibilizacdo do quadro de funcionarios na quantidade e com a qualificagédo
necessaria para atender a qualidade da operagdo da Companhia e permitir seu crescimento; d) gerenciar as despesas de
pessoal da Companhia; e) administrar e supervisionar os processos e atividades de formagdo e administracdo de pessoal;
f) assegurar o cumprimento de todas as obrigag¢des trabalhistas da Companhia.

Diretor de Expansdo: a) desenvolver politicas e estratégias de expansdo nos mercados atuais e novos mercados; b) definir
a localizagdo e organizar a estratégia de captacdo de forma a atingir os objetivos de desenvolvimento e expansdo
propostos pela Companhia; c) negociar os contratos referentes a implantacdo de novas lojas; e d) supervisionar os
procedimentos necessarios a implementagao das novas lojas.

Diretor de Planejamento Corporativo: a) liderar o planejamento estratégico da Companhia e monitorar a sua
implementacgdo; b) coordenar o desenvolvimento do orgamento, a sua aprovagao junto ao Conselho de Administragado e
monitorar a sua execucdo; c) desenvolver e revisar proje¢cdes econdmicas e financeiras de curto, médio e longo prazo; d)
reportar o desempenho financeiro mensal, trimestral e anual da Companhia ao Conselho de Administracdo; e) liderar a
execugdo de transacGes relacionadas a fusGes e aquisi¢Ges; f) zelar pela boa utilizagdo dos recursos financeiros e pela
obtenc¢do de um adequado retorno sobre o capital investido; e g) representar a Companhia perante associagGes e outros
stakeholders nos mercados farmacéutico, de varejo e de higiene e beleza.
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Possuimos Regimento Interno para a Diretoria Estatutaria aprovado conforme RCA em 26 de outubro de 2018, podendo

ser consultado no sitio eletronico da CVM e no de Relagdes com Investidor.

c. data de instalagcdo do conselho fiscal, se este ndo for permanente, informando se possui
regimento interno proprio, e indicando, em caso positivo, data da sua aprovacao pelo conselho
fiscal e, caso o emissor divulgue o regimento, locais na rede mundial de computadores onde o
documento pode ser consultado

O Conselho Fiscal ndo é permanente, possui regimento interno proprio aprovado na Reunido do Conselho Fiscal de 04 de
julho de 2018, disponivel para consulta no sitio eletronico da CVM e no de Relagdes com Investidores e suas ultimas
instalagdes ocorreram na Assembleia Geral Ordinaria da Companhia, realizadas em 29 de margo de 2017, 28 de margo
de 2018 e 10 de abril de 2019.

d. se hd mecanismos de avaliacdo de desempenho do conselho de administracdo e de cada
6rgao ou comité que se reporta ao conselho de administragao, informando, em caso positivo:

i. a periodicidade da avaliagdo e sua abrangéncia, indicando se a avaliagdo é feita somente em

relagdo ao orgdo ou se inclui também a avaliag¢do individual de seus membros

O processo de avaliagdo de desempenho da Diretoria Estatutdria e ndo estatutdria da Companhia ocorre anualmente
com base nas metas individuais de projetos e de performance. Atualmente os demais 6rgaos da Administragao e Comités
de assessoramento do Conselho de Administragdo ndo possuem mecanismos formais de avaliagcdo de desempenho.

ii. metodologia adotada e os principais critérios utilizados na avaliagéo

O processo de avaliagdo de desempenho dos diretores estatutarios e ndo estatutarios esta alinhado as suas estratégias
e conjunto de metas de curto e longo prazo da Companhia. As metas abrangem todos os processos e dreas de negdcio,
sdo divididas entre os diretores estatutdrios e desdobradas para os ndo estatutarios. O acompanhamento é feito
mensalmente em reunides de gestdo. Apds o encerramento do ano é feita uma avaliagdo completa do nivel de alcance
dos objetivos e metas das diretorias e da Companhia.

Além do processo de avaliagdo dos diretores estatutdrios e ndo estatutdrios por desempenho, a Companhia possui o
Programa de Incentivo de Longo Prazo com agdes restritas, aprovado em 23 de abril de 2014.

iii. como os resultados da avaliagdo sdo utilizados pelo emissor para aprimorar o funcionamento
deste orgdo; e

O processo de avaliagdo de desempenho da diretoria estatutaria e ndo estatutdria alinha a contribui¢do individual dos
executivos e do respectivo érgdo ao Planejamento Estratégico da Companhia. A avaliagdo do alcance dos objetivos de

curto prazo, resultam em melhorias para a Companhia no longo prazo.

iv. se foram contratados servigos de consultoria ou assessoria externos
Ndo houve a contratacdo de consultoria ou assessoria externos para a avaliacdo de desempenho do conselho de

administracdo e de cada 6rgdo ou comité que se reporta ao conselho de administragdo.
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a. prazos de convocagao

As Assembleias Gerais da Companhia sdo convocadas com, no minimo, 15 dias corridos de antecedéncia
em primeira convocacdo e oito dias corridos de antecedéncia em segunda convocacdo, na forma do artigo
124 e paragrafos da Lei das Sociedades Anonimas. Normalmente as convocag¢des ocorrem com 30 dias
corridos de antecedéncia.

b. competéncias

Compete a Assembleia Geral, além das demais atribuicdes previstas em lei:

a) tomar as contas dos administradores, examinar, discutir e votar as demonstragdes financeiras;

b) eleger e destituir os membros do Conselho de Administragao;

c) fixar a remuneracdo global anual dos membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria, assim
como a dos membros do Conselho Fiscal, se instalado;

d) reformar o Estatuto Social;

e) deliberar sobre a dissolucdo, a liquidacdo, a fusdo, a cisdo, a incorporacdo da Companhia, ou de
qualquer sociedade na Companhia, bem como sobre a incorporagdo de a¢des envolvendo a Companhia;
f) atribuir bonificagGes em agBes e decidir sobre eventuais grupamentos e desdobramentos de agdes;

g) aprovar planos de outorga de opgdo de compra ou subscricdo de agBes aos seus administradores e
empregados da Companbhia;

h) deliberar, de acordo com a proposta apresentada pela administracdo, sobre a destinagdo do lucro
liqguido do exercicio e a distribuicdo de dividendos;

i) deliberar sobre o aumento do capital social, fora do limite do capital autorizado, ou redugéo do capital
social, em conformidade com as disposi¢des deste Estatuto Social;

j) eleger o liquidante, bem como o Conselho Fiscal que deve funcionar no periodo de liquidagdo;

k) deliberar sobre o cancelamento do registro de companhia aberta perante a CVV;

I) escolher a empresa especializada responsdvel pela elaboragdo de laudo de avaliagdo das agdes da
Companbhia, conforme o previsto no artigo 24 deste Estatuto Social, dentre as empresas indicadas pelo
Conselho de Administragdo; e

m) deliberar sobre qualquer matéria que lhe seja submetida pelo Conselho de Administracdo

A Companhia observard os acordos de acionistas arquivados em sua sede, sendo expressamente vedado
aos integrantes da mesa diretora da Assembleia Geral ou do Conselho de Administragdo acatar declaragdo
de voto de qualquer acionista, signatario de acordo de acionistas devidamente arquivado na sede social,
que for proferida em desacordo com o que tiver sido ajustado no referido acordo, sendo também
expressamente vedado a Companhia aceitar e proceder a transferéncia de a¢es e/ou a oneracdo e/ou a
cessdo de direito de preferéncia a subscricdo de ag¢Bes e/ou de outros valores mobiliarios que ndo
respeitar aquilo que estiver previsto e regulado em tais acordos de acionistas.

c. enderecos (fisico ou eletrénico) nos quais os documentos relativos a

assembleia geral estardo a disposi¢ao dos acionistas para andlise

Endereco Fisico: Sede da Companhia localizada na Av. Corifeu de Azevedo Marques, 3097, Butanta- CEP:
05339-900, Sdo Paulo, SP. Enderecos Eletronicos: em portugués: http://www.rd.com.br;
http://www.cvm.gov.br; http://www.b3.com.br; em inglés: http://www.rd.com.br.

d. identificacdao e administracao de conflitos de interesses

De acordo com a lei 6.404/76, ndo pode ser eleito como administrador da Companhia, salvo dispensa da
Assembleia Geral, aquele que tiver interesse conflitante com a sociedade.

A lei dispGe ainda que seja vedado ao administrador intervir em qualquer operagdo social em que tiver
interesse conflitante com o da Companhia, bem como na deliberagdo que a respeito tomarem os demais
administradores, cumprindo-lhe dar ciéncia da natureza e extensdo de seu interesse. Os conflitos de
interesses sdo identificados nos termos da lei 6.404/76 e controlados pela Administracdo da Companhia.
A Companhia possui a Politica de Conflito de Interesses, aprovada na RCA de 26 de outubro de 2018 e
disponivel no site da Companhia e adota como procedimento recorrente, o monitoramento de transagdes
ou atividades que possam caracterizar possiveis conflitos de interesses.
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e. solicitacdo de procuragdes pela administragdo para o exercicio do direito de

voto
A Companhia ndo possui regras, politicas ou praticas para solicitagdo de procuragdes pela administragdo
para o exercicio do direito de voto nas assembleias gerais.

f. formalidades necessarias para aceitagao de procurag6es outorgadas por acionistas,
indicando se o emissor exige ou dispensa reconhecimento de firma, notarizacao,
consularizagao e traducao juramentada e se o emissor admite procuragdes outorgadas
por acionistas por meio eletronico

Nos termos da Lei n2 6.404/76, o acionista pode ser representado em assembleia geral por procurador
constituido hd menos de um ano, que seja acionista, administrador da Companhia ou advogado ou, ainda,
por instituicdo financeira, cabendo ao administrador de fundos de investimento representar os
condoéminos. Os acionistas pessoas juridicas podem ser representados em assembleia geral por meio de
seus representantes legais ou procuradores devidamente constituidos, de acordo com os seus atos
constitutivos, ndo precisado nesse caso o procurador ser acionista, administrador da Companhia ou
advogado.

A Companhia exige o reconhecimento de firma em procuragdes, bem como a notarizagdo, consularizagdo
e tradug¢do juramentada no caso de procuragdes outorgadas no exterior.

Os instrumentos de procuracdo e de representacdo deverdo ser depositados, preferencialmente, até 48
(quarenta e oito) horas antes da realizagdo da assembleia geral no seguinte endereco: Avenida Corifeu de
Azevedo Marques, n° 3.097, CEP 05339-900, cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo. Caso o acionista
nao tenha depositado os instrumentos de procuragdo e de representagdo no prazo indicado acima, seus
representantes ou procuradores poderdo participar da assembleia geral, desde que apresentem, até a
data de sua realizagdo, os originais dos documentos comprobatdrios de seus poderes.

Por fim, a Companhia ndo admite procuragdes outorgadas por acionistas por meio eletrénico.

g. formalidades necessdrias para aceitacao do boletim de voto a distancia, quando
enviados diretamente a companhia, indicando se o emissor exige ou dispensa

reconhecimento de firma, notarizagao e consularizagao
Caso o acionista deseje enviar o boletim de voto a distancia diretamente a Companhia, devera encaminhar
os seguintes documentos para os enderegos abaixo:

(i) via fisica original ou digitalizagdo da via original do boletim de voto a distancia relativo a assembleia
geral em questdo devidamente preenchido, rubricado e assinado;

(ii) comprovante expedido pela instituicdo financeira depositaria das agdes escriturais ou em custddia nos
termos do art. 40 da Lei n2 6.404/76, para fins de comprovar sua qualidade de acionista (a Companhia
dispensard a apresentagdo do comprovante pelo titular de agGes escriturais constante da relagdo de
acionistas fornecida pela institui¢do financeira depositaria); e

(iii) cépia autenticada ou digitalizagdo da via original dos seguintes documentos:

Para pessoas fisicas:
- Documento de identidade com foto do acionista

Para pessoas juridicas:

- Ultimo estatuto social ou contrato social consolidado e os documentos societarios que comprovem a
representacao legal do acionista;

- Documento de identidade com foto do representante legal;

Para fundos de investimento:

- Ultimo regulamento consolidado do fundo;

- Estatuto ou contrato social do seu administrador ou gestor, conforme o caso, observada a politica de
voto do fundo e documentos societarios que comprovem os poderes de representacao;
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- Documento de identidade com foto do representante legal.

Os boletins e documentos acima devem ser recebidos até 7 dias antes da data da assembleia e aqueles
recebidos apds esta data serdo desconsiderados.

A Companhia solicita que os documentos acima sejam enviados aos cuidados de Departamento Juridico,
preferencialmente para o endereco eletronico: juridico.societario@rd.com.br .

Em caso de envio de documentos via correio ou presencialmente, tal documentagdo deve ser direcionada
a Avenida Corifeu de Azevedo Marques, n° 3.097, CEP 05339-900, cidade de Sdo Paulo, Estado de Sado
Paulo, aos cuidados do Departamento Juridico. A Companhia solicita ainda que cdpia do boletim de voto
a distancia seja enviada para juridico.societario@rd.com.br.

A Companhia exige reconhecimento de firma nos documentos apresentados, bem como a notarizagdo e
consularizagdo daqueles assinados no exterior, para aceitagao do boletim de voto a distancia.

A Companhia ndo exigira a traducdo juramentada de documentos que tenham sido originalmente
lavrados em idiomas portugués, inglés ou espanhol ou que venham acompanhados da respectiva traducdo
nesses mesmos idiomas.

Serdo aceitos os seguintes documentos de identidade, desde que com foto: RG, RNE, CNH, passaporte ou
carteiras de classe profissional oficialmente reconhecidas.

Nos termos da regulamentacdo vigente, a Companhia comunicard ao acionista se os documentos
recebidos sdo suficientes ou ndo para que o voto seja considerado valido e os procedimentos e prazos
para eventual retificacdo e reenvio, caso necessario.

h. se a companhia disponibiliza sistema eletronico de recebimento do boletim de voto
a distancia ou de participagao a distancia

A Companhia ndo disponibiliza sistema eletronico de recebimento de boletim de voto a distancia ou de
participa¢do a distancia.

i. instrugbes para que o acionista ou grupo de acionista inclua propostas de
deliberagdo, chapas ou candidatos a membros do conselho de administracdao e do
conselho fiscal no boletim de voto a distancia

Caso o acionista queira incluir propostas de deliberagdo, chapas ou candidatos a membros do conselho
de administracdo ou do conselho fiscal no boletim de voto a distancia, serd necessario apresentar tais
propostas conforme a regulamentacdo vigente, em especial, nos prazos |a estabelecidos e juntamente
com os documentos nela referidos.

A Companhia solicita que os documentos acima sejam enviados aos cuidados de seu Departamento
Juridico, preferencialmente para o endereco eletronico: juridico.societario@rd.com.br. Em caso de envio
de documentos via correio ou presencialmente, tal documentacdo deve ser direcionada a Avenida Corifeu
de Azevedo Marques, n° 3.097, CEP 05339-900, cidade de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, aos cuidados
do Departamento Juridico. A Companhia solicita o envio de cdpia da proposta para
juridico.societario@rd.com.br .

j. se a companhia disponibiliza féruns e paginas na rede mundial de computadores
destinados a receber e compartilhar comentarios dos acionistas sobre as pautas das
assembleias

A Companhia ndo mantém féruns nem paginas na rede mundial de computadores destinados a receber
comentdrios dos acionistas sobre as pautas das assembleias.
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k. outras informacg06es necessarias a participa¢do a distancia e ao exercicio do direito
de voto a distancia

Alternativamente ao envio do boletim de voto a distancia diretamente a Companhia, os acionistas
detentores de agBes de emissdo da Companhia poderdo transmitir as instru¢des de voto para

preenchimento do boletim de voto a distancia por meio:

(i) de seus respectivos agentes de custddia, no caso de acBes que estejam depositadas em depositario
central;

(ii) da instituicdo financeira contratada pela Companhia para a prestacao de servigos de escrituragdo de
valores mobilidrios, no caso de a¢Ges que ndo estejam depositadas em depositario central; ou

(iii) do depositario de ADRs, no caso de ADRs.
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a. niumero de reunioes realizadas no ultimo exercicio social, discriminando entre

numero de reunides ordinarias e extraordinarias.

No ultimo exercicio foram realizadas 21 reunides sendo 7 Ordinarias e 14 Extraordindrias. As reunides
ordinarias do Conselho de Administragdo ocorrerdo no minimo seis vezes ao ano conforme um calenddrio
fixado na primeira reunido anual. As reunides extraordindrias serdo convocadas pelo Presidente ou, na
sua auséncia, por quaisquer dois membros do Conselho de Administracdo com antecedéncia minima de
48 (quarenta e oito) horas, por meio de carta com aviso de recebimento, fax ou correio eletrénico,
devendo constar do aviso de convocacdo a data, o hordrio e os assuntos a serem tratados.

b. se existirem, as disposicoes do acordo de acionistas que estabelecam restricao ou

vinculagao ao exercicio do direito de voto de membros do conselho
Existem tais disposi¢cdes, na companhia, que sdo as seguintes e devem ser precedidas de Reunides Prévias.
Na reunido do Conselho de Administragdo da Companhia que deliberar sobre:

o convocar Assembleia Geral Ordinaria e Assembleia Geral Extraordinaria;

o aumentar o capital social, bem como a emissdo de a¢des da Companhia, sem aprovacdo em
Assembleia Geral, nos limites autorizados no paragrafo 52 do artigo 42 do Estatuto Social, fixando as
condig¢bes de emissdo, inclusive o prego e o prazo de integralizagdo;

o distribuir entre os Conselheiros e Diretores, individualmente, a parcela da remuneragao dos
administradores, de acordo com a remuneragao global fixada pela Assembleia Geral;

. deliberar sobre a aquisicdo, pela Companhia, de a¢des de sua propria emissdao para manutengao
em tesouraria e/ou posterior cancelamento ou alienagdo;

o outorgar opc¢do de compra ou subscricdio de acdes da Companhia, de acordo com o plano
aprovado em Assembleia Geral e criar comités de administragdo do plano;

. apresentar a Assembleia Geral proposta de cisdo, fusdo, incorporagao, dissolugdo ou qualquer
outra espécie de reorganizagdo societaria, participagdo em qualquer empreendimento comum, em
qualquer associagdo entre empresas, bem como de transformagdo em outro tipo societario, faléncia,
recuperacao judicial ou extrajudicial e liquida¢cdo da Companhia;

o deliberar, ad referendum da Assembleia Geral, proposta de participa¢cdo nos lucros para os
administradores da Companhia;

o aprovar a realizagdo de qualquer negdcio entre, de um lado, os acionistas ou diretores da
Companbhia ou partes relacionadas, seus respectivos conjuges, ascendentes, parentes até o terceiro grau,
sociedades controladas, seus controladores ou pessoas sob controle comum, e, de outro, a Companhia
ou suas controladas;

o deliberar sobre proposta de grupamento, desdobramento e bonificacdo de agdes a ser
submetida a Assembleia Geral;

o definir e alterar qualquer das politicas de capitalizacdo, endividamento, risco, distribuicdo de
lucros e investimento da Companhia e de suas controladas;

o deliberar sobre a determinagdo do voto a ser proferido pela Companhia, seus representantes e
administradores indicados pela Companhia na assembleia geral ou na reunido do conselho de
administragcdo, conforme o caso, de qualquer controlada com relagdo a qualquer matéria de competéncia
da assembleia geral e as matérias listadas nos itens d), g), m), o), p), r), t), v), z), aa) e bb) do artigo 82 do
Estatuto Social;

o aprovar transacdes de compra, venda, onera¢do ou arrendamento, individuais ou vinculadas
entre si, que resultem em obrigacdes para a Companhia, que comprometam os seus ativos ou que
exonerem terceiros de responsabilidades para com ela em montante igual ou superior a (i) 1% (um por
cento) do Patrimonio Liquido para conjunto de ativos permanentes e intangiveis salvo o disposto no item
d) acima e no item (ii) a seguir e na celebracdo de contratos em geral, salvo para a aquisicdo de
mercadorias de revenda, considerada toda a sua vigéncia; ou (ii) 0,25% (vinte e cinco centésimos por
cento) do Patriménio Liquido para fundos de comércio relativos a pontos comerciais. O Patrimonio
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Liquido sera tomado com base nas ultimas demonstragdes financeiras consolidadas da Companhia
divulgadas anteriormente a data da deliberagdo do Conselho de Administragdao em questdo via Formulario
Demonstragdes Financeiras Padronizadas — DFP;

c. regras de identificacdo e administragao de conflitos de interesses

A Companhia possui a Politica de Conflito de Interesses, aprovada na RCA de 26 de outubro de 2018 e em
conformidade com a lei 6.404/76 qualquer membro do conselho de administragdo da companhia esta
proibido de votar em qualquer Assembleia ou reunido do Conselho, ou de atuar em qualquer operagdo
ou negodcios nos quais tenha interesses conflitantes com os da companbhia.

d. se o emissor possui politica de indicagao e de preenchimento de cargos do conselho
de administragao formalmente aprovada, informando, em caso positivo:

i. orgdo responsdvel pela aprovagéo da politica, data da aprovagéo e, caso o emissor
divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores onde o documento pode
ser consultado

A Companhia possui uma politica formal de indicacdo e de preenchimento de cargos do Conselho de
Administracdo aprovada na RCA de 26 de outubro de 2018 e divulgada no sitio eletronico da CVM e de
RelagGes com Investidores.

ii. principais caracteristicas da politica, incluindo regras relativas ao processo de
indicagdo dos membros do conselho de administra¢éo, a composi¢do do orgdo e a
seleg¢do de seus membros

Conforme estabelecido no Estatuto Social da RD, e na Lei das S.A.,, o membro do Conselho de
Administracdo deve ter reputacdo ilibada, ndo podendo ser eleito aquele que ocupar cargo em sociedade
que possa ser considerada concorrente; e/ou tiver ou representar interesse conflitante com os da
Companbhia.

Nossa politica de indicacdo dos membros do Conselho de Administragdo considera ainda a experiéncia
prévia relevante do indicado, seja na propria Companhia, ou em outras empresas no mercado, o
alinhamento a crenga, aos valores ao propdsito da RD, o bom desempenho do conselheiro durante o
periodo, a participagdo, contribuicdo, assiduidade nas reunides durante o mandato anterior, a eficiéncia
do 6rgdo e a complementariedade de suas fungdes, bem como apontar eventuais pontos de melhoria em
sua composicdo.

Os acionistas que compdem o Acordo de Acionistas da Companhia participam do processo de indicagdo e
preenchimento de cargos do Conselho de Administragdo.
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12.4 - Descricao da clausula compromissoéria para resolucéo de conflitos por meio de
arbitragem

Nosso estatuto conta com cldusula compromisséria para resolugdo de conflitos por meio de juizo arbitral.

A Companhia, seus acionistas, administradores e os membros do Conselho Fiscal, efetivos e suplentes, se
houver, obrigam-se a resolver, por meio de arbitragem, perante a Camara de Arbitragem do Mercado, na
forma de seu regulamento, qualquer controvérsia que possa surgir entre eles, relacionada com ou oriunda
da sua condicdo de emissor, acionistas, administradores e membros do Conselho Fiscal, em especial,
decorrentes das disposi¢cdes contidas na Lei 6.385/76, na Lei das S.A., neste Estatuto Social, nas normas
editadas pelo Conselho Monetario Nacional, pelo Banco Central do Brasil e pela CVM, bem como nas
demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado de capitais em geral, além daquelas constantes
do Regulamento do Novo Mercado, dos demais regulamentos da B3 e do Contrato de Participagdo no
Novo Mercado.
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Nome

CPF

Data de nascimento

Profisséo

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor

Orgéo administracao
Cargo eletivo ocupado

Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Data da eleigao

Data de posse

Prazo do mandato

Foi eleito pelo controlador

Verséo : 5

Numero de Mandatos
Consecutivos

Percentual de participacéo
nas reunides

Marcilio D'Amico Pousada 02/08/1963 Pertence apenas a Diretoria 10/04/2019 Até a 12 RCA de 2021 apés 4
AGO
066.548.318-02 Administrador de Empresas 10 - Diretor Presidente / 10/04/2019 Sim 0.00%
Superintendente
Marcello De Zagottis 01/11/1975 Pertence apenas a Diretoria 10/04/2019 Até a 12 RCA de 2021 apés 5
AGO
270.229.108-20 Administrador 19 - Outros Diretores 10/04/2019 Sim 0.00%
Diretor Comercial, de Vendas e
Marketing
Fernando Kozel Varela 29/05/1970 Pertence apenas a Diretoria 10/04/2019 Até a 12 RCA de 2021 apés 5
AGO
171.185.568-58 Engenheiro 19 - Outros Diretores 10/04/2019 Sim 0.00%
Diretor de Operag6es e Supply Chain
Maria Susana de Souza 24/08/1964 Pertence apenas a Diretoria 10/04/2019 Até a 12 RCA de 2021 apés 3
AGO
399.000.104-34 Psic6loga 19 - Outros Diretores 10/04/2019 Sim 0.00%
Diretora de Recursos Humanos
Renato Cepollina Raduan 31/05/1975 Pertence apenas a Diretoria 10/04/2019 Até a 12 RCA de 2021 apés 4
AGO
213.837.378-94 Engenheiro 19 - Outros Diretores 10/04/2019 Sim 0.00%
Diretor de Expanséo e Diretor de
Operacdes de Varejo
Antonio Carlos Coelho 14/06/1963 Pertence apenas a Diretoria 10/04/2019 Até a 12 RCA de 2021 apés 3
AGO
030.285.708-74 Contador 19 - Outros Diretores 10/04/2019 Sim 0.00%
Diretor Financeiro e Administrativo
Marco Ambrogio Crespi Bonomi 06/05/1956 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 1
Administragcao
700.536.698-00 Economista 27 - Conselho de Adm. Independente 10/04/2019 Sim 100.00%

(Efetivo)
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Nome Data de nascimento
CPF Profisséo

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor

Orgéo administracao
Cargo eletivo ocupado

Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Data da eleigao

Data de posse

Prazo do mandato

Foi eleito pelo controlador

Versao :

Numero de Mandatos
Consecutivos

Percentual de participacéo
nas reunides

Membro de Comité de Apoio a Gestédo

Antonio Carlos Pipponzi 10/08/1952 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 5
Administracéo

454.326.788-53 Engenheiro 20 - Presidente do Conselho de 10/04/2019 Sim 100.00%
Administragado

Membro de Comité de Apoio a Gestédo

Cristiana Almeida Pipponzi 22/12/1974 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 3
Administragao

285.220.788-58 Administradora de Empresas 22 - Conselho de Administracéo 10/04/2019 Sim 100.00%
(Efetivo)

Membro de Comité de Apoio a Gestédo

Marcelo José Ferreira e Silva 18/03/1951 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 1
Administracao

018.752.214-68 Economista 27 - Conselho de Adm. Independente 10/04/2019 Sim 100.00%
(Efetivo)

Membro de Comité de Apoio & Gestéo

Rosalia Pipponzi Raia 09/09/1950 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 5
Administragao

154.088.518-69 Advogada 23 - Conselho de Administracéo 10/04/2019 Sim 0.00%
(Suplente)

Carlos Pires Oliveira Dias 24/05/1951 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 21
Administracéo

578.464.058-53 Economista 22 - Conselho de Administragao 10/04/2019 Sim 90.00%
(Efetivo)

Membro de Comité de Apoio a Gestédo

Plinio V. Musetti 27/01/1954 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 5
Administragado

954.833.578-68 Engenheiro 22 - Conselho de Administragcéo 10/04/2019 Sim 100.00%

Membro de Comité de Apoio a Gestéo

(Efetivo)
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Nome

CPF

Data de nascimento

Profisséo

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor

Orgéo administracao
Cargo eletivo ocupado

Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Data da eleigao

Data de posse

Prazo do mandato

Foi eleito pelo controlador

Verséo : 5

Numero de Mandatos
Consecutivos

Percentual de participacéo
nas reunides

Antdnio José Barbosa Guimarédes 07/08/1954 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 1
Administracéo

080.306.344-04 Contador 28 - Conselho de Adm. Independente 10/04/2019 Sim 0.00%
(Suplente)

José Sampaio Correa Sobrinho 10/09/1950 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 21
Administragao

495.082.618-20 Economista 23 - Conselho de Administragcéo 10/04/2019 Sim 10.00%
(Suplente)

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho 17/07/1960 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 21
Administracao

040.443.368-57 Administrador 22 - Conselho de Administracéo 10/04/2019 Sim 100.00%
(Efetivo)

Membro de Comité de Apoio a Gestédo

Cristina Ribeiro Sobral Sarian 25/11/1971 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 3
Administragao

153.083.548-80 Administradora 23 - Conselho de Administracéo 10/04/2019 Sim 0.00%
(Suplente)

Membro de Comité de Apoio a Gestédo

Antonio Sérgio Almeida Braga 09/02/1953 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 1
Administracéo

896.538.078-20 Engenheiro 28 - Conselho de Adm. Independente 10/04/2019 Sim 0.00%
(Suplente)

Antonio Carlos de Freitas 20/12/1949 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 1
Administragado

190.272.818-15 Advogado 23 - Conselho de Administragéo 10/04/2019 Sim 0.00%
(Suplente)

Membro de Comité de Apoio a Gestédo

Renato Pires Oliveira Dias 08/03/1978 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 10

Administragao
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12.5/6 - Composicéao e experiéncia profissional da administracéo e do conselho fiscal

Nome

CPF

Data de nascimento

Profisséo

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor

Orgéo administracao
Cargo eletivo ocupado

Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Data da eleigao

Data de posse

Prazo do mandato

Foi eleito pelo controlador

Verséo : 5

Numero de Mandatos
Consecutivos

Percentual de participacéo
nas reunides

269.999.988-17 Administrador 22 - Conselho de Administragcao 10/04/2019 Sim 100.00%
(Efetivo)

Membro de Comité de Apoio a Gestédo

Maria Regina Camargo Pires R. Do Valle 08/03/1978 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 3
Administragado

269.997.118-95 Bacharel em Comunicagéo Social 23 - Conselho de Administracéo 10/04/2019 Sim 0.00%
(Suplente)

Jairo Eduardo Loureiro 31/12/1940 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 19
Administracédo

006.161.338-04 Administrador 27 - Conselho de Adm. Independente 10/04/2019 Sim 100.00%
(Efetivo)

Membro de Comité de Apoio a Gestédo

Marcelo Bertini de Rezende Barbosa 26/09/1963 Pertence apenas ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 0
Administracéo

813.071.527-91 Economista 28 - Conselho de Adm. Independente 10/04/2019 Sim 0.00%
(Suplente)

Eugenio De Zagottis 21/11/1970 Pertence a Diretoria e ao Conselho de 10/04/2019 Até a AGO de 2021 5
Administragado

186.783.418-90 Administrador 38 - Conselheiro(Suplente)/ Dir. Rel. 10/04/2019 Sim 0.00%
Invest.

Diretor de Planejamento Corporativo e de

Relagdes com Investidores

Mario Antonio Luiz Corréa 29/12/1944 Conselho Fiscal 10/04/2019 Até a AGO de 2020 18

063.857.108-15 Contador e 43 - C.F.(Efetivo)Eleito p/Controlador 10/04/2019 Sim 100.00%

Administrador

N&o exerce outros cargos

Paulo Sérgio Buzaid Tohmé 09/12/1967 Conselho Fiscal 10/04/2019 Até a AGO de 2020 5

143.925.478-84 Advogado 46 - C.F.(Suplent)Eleito p/Controlador 10/04/2019 Sim 0.00%

N&o exerce outros cargos
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Nome

CPF

Data de nascimento

Profisséo

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor

Orgéo administracao
Cargo eletivo ocupado

Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Data da eleigao

Data de posse

Prazo do mandato

Foi eleito pelo controlador

Versao :

Numero de Mandatos
Consecutivos

Percentual de participacéo
nas reunides

Gilberto Lerio 26/08/1950 Conselho Fiscal 10/04/2019 Até a AGO de 2020 19
269.714.378-53 Contador 43 - C.F.(Efetivo)Eleito p/Controlador 10/04/2019 Sim 100.00%
N&o exerce outros cargos

Flavio Stamm 05/12/1962 Conselho Fiscal 10/04/2019 Até a AGO de 2020 5
048.241.708-00 Administrador de Empresas 46 - C.F.(Suplent)Eleito p/Controlador 10/04/2019 Sim 0.00%
N&o exerce outros cargos

Fernando Carvalho Braga 05/06/1952 Conselho Fiscal 10/04/2019 Até a AGO de 2020 13
538.987.458-72 Empresario 43 - C.F.(Efetivo)Eleito p/Controlador 10/04/2019 Sim 100.00%
N&o exerce outros cargos

Nilda Bernadete Manzatto Bertolino 18/04/1957 Conselho Fiscal 10/04/2019 Até a AGO de 2020 18
939.014.458-20 Contadora 46 - C.F.(Suplent)Eleito p/Controlador 10/04/2019 Sim 0.00%

N&o exerce outros cargos
Experiéncia profissional / Critérios de Independéncia
Marcilio D'Amico Pousada - 066.548.318-02

Formado em Administracdo de Empresas pela Fundacdo Armando Alvares Penteado (FAAP), presidente da Livraria Saraiva de 2005 a 2013, e de 2000 a 2005 foi presidente fundador da OfficeNet no Brasil. Diretor
de ndo-alimentos no Sam'’s Club, do Grupo Wal-Mart, onde trabalhou de 1994 a 1999. Pousada iniciou sua carreira no Mappin e na C&A. Atualmente é Diretor Presidente da Raia Drogasil desde julho de 2013.

Marcello De Zagottis - 270.229.108-20

Formado em Administracéo de Empresas pela Fundagéo Getulio Vargas (FGV-SP) e com MBA com honras pela University of Michigan Business School. Iniciou sua carreira em consultoria de empresas na
Accenture e na Arthur D. Little, e trabalhou posteriormente como Gerente de Categoria na Borders Bookstores. Ingressou na Raia S.A em 2001, tendo exercido a funcéo de Gerente de fevereiro de 2001 até abril de
2003 e, retornou em agosto de 2006, como Diretor de Vendas. Em 10/11/2011 foi nomeado Diretor Comercial e de Marketing da Raia Drogasil S.A.

Fernando Kozel Varela - 171.185.568-58

Formado em Engenharia Elétrica pela Escola Politécnica da Universidade de S&o Paulo (POLI-USP) e p6s-graduacdo em Administracdo de Empresas pela Fundagéo Getulio Vargas (FGV-SP). Cursou MBA pela
University of Pittsburgh, na Camara Americana em S&o Paulo. Iniciou sua carreira na Arthur Andersen e em 1996 ingressou na Raia S.A como Gerente de Projetos. Em 10/11/2011 foi nomeadoDiretor de Operacdes
e Supply Chain da Raia Drogasil S.A.

Maria Susana de Souza - 399.000.104-34
Formada em Psicologia Organizacional e p6s graduacdo em Administragdo e Planejamento de Recursos Humanos pela Universidade Catélica de Pernambuco. Cursou o Programa de Desenvolvimento Gerencial no
IESE Universidade de Navarra em Barcelona.Trabalhou no Walmart/Bompreco de 1997 a 2010 onde ocupou diferentes posi¢es de lideranca em Recursos Humanos e nos Ultimos anos esteve a frente da Diretora

de Desenvolvimento Organizacional e Diversidade. Ingressou no Makro South América, empresa do grupo Holandés SHV, 2010 a 2014, onde liderou as estratégias de Recursos Humanos na regido. Na Raia
Drogasil desde Abril 2014 ocupa a Diretoria de RH

Renato Cepollina Raduan - 213.837.378-94
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Formado em engenharia naval pela POLI-USP e MBA em Insead, na Franca. Atuou entre 2010 e 2013 como Vice-Presidente de Marketing, Gestéo de Categorias e Pricing. Em 2009 foi lider da Diviséo de Varejo e
Bens de Consumo (Diretor/Principal) na Roland Berger Strategy Consultants. Foi lider da Diviséo de Consultoria de Gestéo para Varejo da América Latina (Gerente Sénior) entre 2005 e 2008. Desde 2013 atua como
diretor de Operagdes de Varejo da Raia Drogasil.

Antonio Carlos Coelho - 030.285.708-74

Graduado em Ciéncias Contabeis pelas Faculdades Integradas de Guarulhos (FIG) e MBA em Financgas pela Fundacao Instituto de Administracéo (FIA). Fez carreira na Drogasil, agora RaiaDrogasil. De 1996 a 2010
foi Gerente de Controladoria, de 2010 a 2012 foi Diretor Adjunto de Controladoria e de 2012 a 2013 foi Diretor de Finangas e Controladoria. Foi eleito Diretor Financeiro em 30/9/2013, cargo que ocupa atualmente.

Marco Ambrogio Crespi Bonomi - 700.536.698-00

O Sr. Marco Ambrogio Crespi Bonomi graduou-se em economia pela FAAP - Funda-«o Armando Clvares Penteado-SP em 1978, em Cursos de Aperfei-oamento Executivo Financeiro pela Funda-«o Getvlio Vargas
(FGV) em 1982 e em Mercado de Capitais na New York University (NYU) em 1984. No Ita% Unibanco Holding S.A. (holding) ® membro do Conselho de Administra-«o desde junho de 2017 e dos Comit°s de
Nomea-«o e Governan-a Corporativa e de Pessoas desde maio de 2017, tamb®m, atuou como Diretor Geral de julho de 2015 at® abril de 2017. No Ita% Unibanco S.A. (banco m¥ltiplo, com carteira comercial) atuou
como Diretor Geral de abril de 2015 at® abril de 2017, Diretor Vice? Presidente de abril de 2007 at® mar-o de 2015, Diretor Executivo de abril de 2004 at® abril de 2007, Diretor Gerente S°nior de outubro de 2000 at®
abril de 2004, Diretor Gerente de agosto de 1998 at® outubro de 2000. No Unibanco T Uni«o de Bancos Brasileiros S.A. (banco m¥ltiplo, com carteira comercial) atuou como Diretor Executivo de novembro de 2008
at® junho de 2014. Os membros independentes s«o eleitos nos termos exigidos pelo regulamento de listagem do novo mercado da BM&FBovepa, em atendimento ao artigo 141 par8grafo 40 e 50 da lei das S.A.

Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53

Formado em Engenharia Civil pela Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo (POLI-USP) e pds-graduado em Administragdo de Empresas pela Fundacéo Getulio Vargas (EAESP FGV-SP). De 1977 a 2011,
trabalhou na Raia S.A. nos seguintes cargos: Diretor Administrativo e Financeiro de 1982 a 1993, Diretor Superintendente de 1994 a 2003 e, e foi Diretor Presidente, de 2003 a 2011. Atualmente, é membro efetivo e
Presidente do Conselho de Administra¢é@o da Raia Drogasil S.A.

Cristiana Almeida Pipponzi - 285.220.788-58

Formada em Administrac@o de Empresas pela Faculdade de Administrac&o, Economia e Ciéncias Contébeis da Universidade de Sao Paulo (FEA-USP). Trabalhou como Consultora pela Ernst & Young entre 1997 e
1999. Em 2000, participou de constituicdo de website de uma empresa de venda de assinatura de revistas e jornais nacionais e internacionais. Cursou MBA em INSEAD, na Franca. Em 2005, retornou a Raia como
Diretora Nao-Estatutaria de Marketing, cargo em que atuou até 2009. Atualmente, € membro efetivo do Conselho de Administragdo.

Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68

O Sr. Marcelo José Ferreira e Silva, graduou-se em economia pela Universidade Federal de Pernambuco — UFPE em 1972, em Ciéncias Contébeis pela Universidade Catélica de Pernambuco — UNICAP e pés-
graduado em Administragao Financeira pela Fundag&o de Ensino Superior de Pernambuco — FESP. Iniciou sua carreira atuando na area de auditoria na empresa Arthur Andersen & Co entre 1971 e 1978. Trabalhou
na area financeira na empresa Grupo Bompreco, entre os anos de 1978 a 2001. Atuou como diretor superintendente na empresa G. BARBOSA no ano de 2002 e na empresa Casas Pernambucanas durante o
periodo de 2002 a 2009. De 2009 a 2015, ocupou o cargo de Diretor Superintendente da Magazine Luiza S.A.. E membro do Conselho de Administracdo da Oticas Carol S.A. e da Industrias Reunidas Raymundo da
Fonte S/A desde 2013, e em 2015 foi eleito membro do Conselho de Administragdo do Grupo Silvio Santos. E também membro do Conselho de Administragdo, Comité de Auditoria, Riscos e Compliance, do Comité
de Finangas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do Comité de Estratégia, Negocios e Transformacgado Digital da Magazine Luiza S.A. . Os membros independentes séo eleitos
nos termos exigidos pelo regulamento de listagem do novo mercado da BM&FBovepa, em atendimento ao artigo 141 paragrafo 4° e 5° da lei das S.A.,

Rosalia Pipponzi Raia - 154.088.518-69

Formada em Direito pela Faculdade de Direito do Largo de S&o Francisco da Universidade de Sao Paulo (USP). Em 1991, participou da criagdo da Associacéo Brasileira de Redes de Farmécias e Drogarias -
Abrafarma — entidade que representa em ambito nacional o segmento varejista farmacéutico, sendo que de 1991 a 1994 foi Vice-Presidente e de 1994 a 1997 Presidente da referida entidade. Ingressou na Raia S.A.
em 1982, tendo exercido as fungbes de Diretora de Recursos Humanos e Diretora Juridica, cargo em que permaneceu até margo de 2003. Atualmente, € membro suplente do Conselho de Administracdo da Raia
Drogasil S.A.

Carlos Pires Oliveira Dias - 578.464.058-53
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Nos ultimos cinco anos atuou como: (1) Diretor da 36 Air Farm LLC, sociedade que exerce as atividades de investimentos e participacdes; (2) Conselheiro da Alcoa Aluminio S/A, cuja atividade principal é a indUstria
de mineracao e transformacao; (3) Diretor da Allpar SE, sociedade holding europeia; (4) Vice-Presidente do Conselho de Administracéo da Arrossensal Agropecuaria e Industrial S/A, sociedade que atua no ramo de
atividades agropecuérias; (5) Vice-Presidente do Conselho de Administragdo da Camargo Correa Cimentos S/A, companhia de capital aberto atuante na industria cimenteira; (6) Conselheiro da Camargo Correa
Desenvolvimento Imobiliario S/A, companhia de capital aberto que exerce, entre outras atividades, incorporagées, construcéo civil e compra e venda de imdveis; (7) Vice-Presidente do Conselho de Administracédo da
Camargo Correa Construgdes e Participacdes S/A, empresa que administra participa¢cdes em outras sociedades; (8) Vice-Presidente do Conselho de Administragdo da Camargo Correa Energia S/A, sociedade que
exerce pesquisas e estudos relacionados a empreendimentos destinados a producéo de energia; (9) Diretor da Camargo Correa Overseas Ltd, cuja atividade principal € realizar investimentos e a administracéo de
bens; (10) Diretor da Camargo Correa Portugal SGPS S/A, sociedade holding; (11) Vice-Presidente do Conselho de Administracéo da Camargo Correa S/A, holding operacional do Grupo Camargo Correa; (12) Vice
Presidente do Conselho de Administragao da Camargo Correa Investimentos em InfraEstrutura S/A, sociedade que exerce, principalmente, as atividades de planejamento e obras de construgao civil pesada,
atuando, também, como concessionaria de servigos publicos; (13) Vice-Presidente do Conselho de Administracéo da Cavo Servigos e Meio Ambiente S/A, sociedade que presta servicos relacionados ao meio-
ambiente; (14) Vice-Presidente do Conselho de Administrac@o da Cavo Servigos e Saneamento S/A, sociedade que presta servi¢os de engenharia, limpeza e transporte; (15) Vice Presidente do Conselho de
Administragdo da CNEC Engenharia S/A, empresa que realiza consultoria em engenharia; (16) Vice-Presidente do Conselho de Administracao da Construgdes e Comércio Camargo Correa S/A, sociedade com
atuacéo na atividade de construcao civil pesada; (17) Diretor Presidente da Fazenda Guariroba S/A, sociedade atuante no ramo de atividades agropecuérias; (18) Diretor da Fazenda Morro Vermelho Ltda, sociedade
cuja atividades estéo relacionadas ao ramo agropecuario; (19) Diretor da Guvia Servigos de Consultoria Ltda, que exerce consultoria econdmico financeira; (20) Diretor da Heliomar S/A, sociedade que realiza a
administracé@o de bens préprios; (21) Diretor da International Engineering Holding S.E., empresa que presta o servi¢co de consultoria em engenharia; (22) Diretor da Loma Negra Compaifiia Industrial Argentina S/A,
empresa atuante no ramo da indUstria cimenteira; (23) Diretor da Kandaré Servigos de Consultoria Ltda, cuja atividade principal € a consultoria econémico-financeira; (24) Suplente de Diretor da ParticipagGes Morro
Vermelho S/A, sociedade holding; (25) Diretor Presidente da Regimar Agropecuaria Ltda., empresa que exerce atividades relacionadas ao ramo agropecudrio; (26) Diretor Presidente e Presidente do Conselho de
Administragcao da Regimar Comercial S/A, sociedade que exerce a administracéo de bens préprios e a participagdo em outras sociedades; (27) Conselheiro da S&o Paulo Alpargatas S/A, companhia de capital aberto
com atividades na industria téxtil e de vestuario; (28) Diretor da YRG Investments Ltd, sociedade que realiza investimentos e detém participagdo em outras sociedades; e (29) Vice Presidente do Conselho de
Administracéo da VBC Energia S/A, sociedade de capital aberto com participagdo em empresas principalmente do setor energético e de saneamento; e (30) Atualmente, € membro efetivo do Conselho de
Administracé@o da Raia Drogasil S.A.

Plinio V. Musetti - 954.833.578-68

Formado em Engenharia Civil e Administrac@o de Empresas pela Universidade Mackenzie. Participou em 1989 do Programa de Desenvolvimento Gerencial na universidade norte-americana Harvard Business
School. E sécio da Pragma Patriménio, responsavel por investimentos em participacdes. Antes de se tornar sécio da Pragma Patriménio teve uma sélida carreira em empresas nacionais e multinacionais como
Grupo Villares, Elevadores Atlas Schindler, JP Morgan Partners e Satipel Industrial. Atuou em diversos Conselhos de Administracédo e Conselhos Consultivos de empresas privadas e publicas. Como Diretor
Presidente da Elevadores Atlas, conduziu o processo de reestruturacéo operacional, com a entrada de um investidor de private equity, e a venda desta empresa, assim como participou do processo de integracéo
apos a aquisicao da Elevadores Atlas. Como sécio do JP Morgan Partners, foi responsavel por investimentos de private equity na América Latina e gestéo ativa da carteira de empresas em diversos setores. Nos
ultimos anos, participou do IPO da Satipel e, como CEO desta sociedade, coordenou o processo de fusdo com a Duratex S.A. Atualmente, € membro efetivo do Conselho de Administragéo da Raia Drogasil S.A.

Antdnio José Barbosa Guimardes - 080.306.344-04

O Sr. Antonio José Barbosa Guimardes graduou-se em Contabilidade pela Universidade Catélica de Pernambuco (UNICAP). Comegou sua carreira como auditor na Arthur Andersen & Co, onde permaneceu até
1976 e foi contratado, em seguida, como Senior Auditor pela PriceWaterhouseCoopers Brasil Ltda ,permanecendo até 1979. Iniciou sua carreira na Bom Preco S.A. em 1980, ocupando o cargo de Vice Presidente
de Finangas e Administracdo da Companhia no periodo de 2002 a 2004. Em 2004, passou a integrar o grupo Walmart Brasil S.A., onde permaneceu até Abril de 2011 e ocupou o cargo de Vice Presidente Executivo
& CFO, sendo responsavel pela criacdo do Comité de Financas e implementagdo do Sistema de Planejamento Financeiro da Companhia, além de outras notaveis contribuicdes para o crescimento econdmico do
Walmart Brasil S.A.. Por fim, ocupou o cargo de Diretor de Relag6es com os Investidores da J&F Holding e da Ri Happy Brinquedos S.A., permanecendo até os dias atuais como consultor desta ultima. Os membros
independentes séo eleitos nos termos exigidos pelo regulamento de listagem do novo mercado da BM&FBovepa, em atendimento ao artigo 141 paragrafo 4° e 5° da lei das S.A.,

José Sampaio Correa Sobrinho - 495.082.618-20

Nos ultimos cinco anos atuou como: (1) Diretor da Fazenda Guariroba S/A, sociedade atuante no ramo agropecuario; (2) Diretor da Regimar Agropecudria Ltda., sociedade cuja atividade principal estéa relacionada a
agropecuaria; (3) Diretor da Regimar Comercial S/A, que exerce a administracédo de bens préprios e a participagdo em outras sociedades, Empresa participa com mais de 5% do Capital da Drogasil; (4) Diretor da
YRG Investments Ltd, sociedade com investimentos e participagdo em outras sociedades; e (5) € membro suplente do Conselho de Administragédo da Raia Drogasil S.A.

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho - 040.443.368-57

Nos ultimos cinco anos atuou como: (1) Vice-Presidente e Sécio Fundador da GL Holdings S/A, sociedade holding sécia da Klabin Irmédos & Cia., que por sua vez € a controladora da sociedade Klabin S/A; (2)
membro efetivo do Conselho de Administracéo da Klabin S/A; (3) membro do Conselho de Administragdo da Fundagéo Bienal de Sdo Paulo; e (4) € membro efetivo do Conselho de Administracéo da Raia Drogasil
S.A.

Cristina Ribeiro Sobral Sarian - 153.083.548-80

Formada em Administracéo de Empresas pela Fundagédo Getulio Vargas (FGV) e p6s-graduada em Administracdo de Empresas (Especializagdo em Financas) pelo Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais
(Ibmec), trabalhou como consultora na empresa Accenture, de 1993 a 1996. De 1996 a 1999, exerceu o cargo de Vice Presidente de Andlise de A¢les, na Bear Stearns. Atuou na Fundacdo CESP, de 1999 a 2002,
como Analista de Investimentos. Ocupou o cargo de consultora na Paulo Renato Souza Consultores, de 2003 a 2006. Posteriormente, associou-se a Quadrante Investimentos, onde atuou em estratégia de
investimentos. No periodo de 2007 a 2010, foi associada da Neo Investimentos, onde exerceu a funcdo de Andlise de A¢des. Desde 2011, é associada da GL Asset, onde atua na gestéo e analise de agdes.
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Antonio Sérgio Almeida Braga - 896.538.078-20

O Sr. Antonio Sérgio Braga graduouse em Engenharia Civil pela Escola Politécnica da Universidade de Séo Paulo (POLI-USP). Participou de vérios cursos de especializacédo e aprofundamento em Engenharia de
Solo, Fundacgdes e Geotecnia, congressos e seminarios. Possui curso de Especializagao para Graduados — CEAG, pela Fundacao Getulio Vargas, turma de 1999. Atuou como Engenheiro na Consultrix Consultoria
de Solos e Fundagdes, de margo de 1976 a setembro de 1985. Foi s6cio da Engesonda Engenharia de Solos e Fundagdes, de outubro de 1985 a margo de 1999. Foi socio proprietario da A S Braga Engenharia e
Comércio Ltda., empresa aberta em outubro de 2002 e encerrada em janeiro de 2011. Foi sécio da Apoio Assessoria e Projeto de Fundagdes, de julho de 2007 até a presente data. Participou de varios projetos e
obras de engenharia de fundag¢bes em todo o

Brasil ao longo de toda a carreira.

Antonio Carlos de Freitas - 190.272.818-15

Formado em Direito pelas Faculdades Anchieta, com pos-graduagdo em Administracéo de Varejo pela FIA-USP. Nos ultimos cinco anos, atuou como Diretor Comercial na Drogasil S.A., permanecendo no cargo até
10.11.2011, a partir desta data foi nomeado Diretor de Operagdes e Varejo da Raia Drogasil S.A, cargo no qual permaneceu até janeiro de 2017. Atualmente, € membro suplente do Conselho de Administragédo da
Raia Drogasil S.A.

Renato Pires Oliveira Dias - 269.999.988-17
Nos ultimos cinco anos atuou como membro do Conselho de Administracdo e assessor da Diretoria da Raia Drogasil S.A.
Maria Regina Camargo Pires R. Do Valle - 269.997.118-95

Bacharel em Comunicac&o Social pela Fundag&o Armando Alvares Penteado. Desde 2003 atua como sdcia da Tulipa Comunicagéo Ltda. E Conselheira da (1) Regimar Comercial S.A., sociedade que participa com
mais de 5% do Capital da Raia Drogasil S.A.; (2) ZAPAIR Administragcdo de Aeronaves Ltda.; e (3) Fazenda Guariroba S.A. Atualmente, € membro suplente do Conselho de Administragéo da Raia Drogasil S.A.

Jairo Eduardo Loureiro - 006.161.338-04

Nos ultimos cinco anos atuou como: (1) Diretor Presidente da Planibanc Investimentos, Planibanc Participagdes e Planihold; (2) membro efetivo do Conselho de Administracéo da Hipermarcas S.A. desde fevereiro
de 2008; e (3) € membro independente e efetivo do Conselho de Administracdo da Raia Drogasil S.A. Os membros independentes séo eleitos nos termos exigidos pelo regulamento de listagem do novo mercado da
BM&FBovepa, em atendimento ao artigo 141 paragrafo 4° e 5° da lei das S.A., o mesmo deve ter reputacao ilibada, ndo ocupar cargo em sociedade considerada concorrente e ndo pode representar interesse
conflitante com os da Companhia.

Marcelo Bertini de Rezende Barbosa - 813.071.527-91

E formado em economia e pés-graduado em financas pela PUC-RJ e em Gestéo Estratégica pela Harvard Business School (OPM) e pela Singularity University. Iniciou sua carreira no mercado financeiro no Banco
Boavista, passando pela consultoria Arthur Andersen, consolidando sua experiéncia profissional na IBM Brasil e posteriormente na Consultoria McKinsey. Em 1998, foi convidado para participar do start-up da
Cinemark Brasil como diretor financeiro, tendo sido promovido a Vice-Presidente em 2003. Em janeiro de 2007 assumiu como Presidente. E ainda Presidente da ABRAPLEX, associag&o que congrega os maiores
exibidores do Brasil. Ja foi Vice-Presidente da Federacéo Nacional de Exibidores Cinematograficos (Feneec), e do Sindicato Patronal dos Exibidores de S&o Paulo. Tem atuado como conselheiro de empresas, entre
elas a Estaf Equipamentos S.A. Atualmente € membro suplente do Conselho da Klabin S.A. e Presidente do Conselho da Escola Vereda (uma start-up de educacéo), além de ONGs de educagdo. Em 2011 e 2012,
recebeu o prémio "Executivo de Valor" concedido pelo jornal Valor Econdmico. Foi o primeiro e Unico executivo da Industria do Audiovisual a ser premiado em toda a histéria do Prémio. Em 2017 foi homenageado
com a entrega do Ordem do Mérito Cultural pelo Presidente da Republica. Os membros independentes séo eleitos nos termos exigidos pelo regulamento de listagem do novo mercado da BM&FBovepa, em
atendimento ao artigo 141 paragrafo 4° e 5° da lei das S.A..

Eugenio De Zagottis - 186.783.418-90

Diretor de Planejamento Corporativo, Diretor de Relagbes com Investidores e Membro do Conselho de Administragao (Suplente). Formado em Administracdo de Empresas pela Fundacao Getulio Vargas (EAESP
FGV-SP). Possui MBA pela University of Michigan Business School. De 1998 a 2000 trabalhou na McKinsey & Company e de 1992 a 1996 trabalhou na Arthur Andersen como consultor. Ingressou na Raia S.A. em
2000, tendo sido responsavel pela Diretoria de Projetos Comerciais e posteriormente pela Diretoria Comercial. Também é responsavel pelas areas de Planejamento Corporativo, Relagdes Institucionais, Marcas
Proprias e Vendas Institucionais. Eugénio também é membro do conselho da 4Bio Medicamentos Especiais Ltda., empresa controlada pela Raia Drogasil S.A., e Presidente do Conselho da Abrafarma - Associacédo
Brasileira Redes Farméacias e Drogarias.

Mario Antonio Luiz Corréa - 063.857.108-15

Nos ultimos cinco anos, atuou como: (1) Diretor responséavel pela area financeira e contabil da GL Holdings S/A., cuja atividade principal & a administracéo de bens proprios e a participagdo em outras sociedades,
comerciais ou civis, nacionais ou estrangeiras, como sdcia, acionista ou quotista; (2) Diretor responsavel pela area financeira e contabil da GL Agropecuéria Ltda., cuja atividade principal é a producédo agropecuaria
em terras préprias ou alheias, e a comercializagao dos seus produtos, podendo participar em outras sociedades como quotista ou acionista; (3) Diretor responsavel pela area financeira e contabil da Gepel Rural
S/A., cuja atividade principal é a exploragao agropecudria e florestal; (4) Diretor responsavel pela area financeira e contabil da Tantra Participagdes Ltda., cuja atividade principal € a administracéo de bens préprios e
a participagdo em outras sociedades, comerciais ou civis, como sdcia, acionista ou quotista. Empresa detém 10,34% do capital da Companhia; e (5) Membro do Conselho Fiscal da Raia Drogasil S.A., companhia
aberta cuja atividade principal € o comércio varejista de produtos farmacéuticos, perfumaria e afins.
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Paulo Sérgio Buzaid Tohmé - 143.925.478-84

Nos ultimos cinco anos, atuou como: (1) sécio da Ledo e Tohmé Advogados Associados 1994/2011; (2) Membro Suplente do Conselho Fiscal da Raia Drogasil S.A., Companhia aberta cuja atividade principal é o
comeércio varejista de
produtos farmacéuticos, perfumaria e afins.

Gilberto Lerio - 269.714.378-53

Nos ultimos cinco anos, atuou como: (1) Sécio administrador da Revisora Paulista Moema S/C; (2) Membro do Conselheiro Fiscal Suplente da Telefénica, empresa que atua no ramo de telecomunicagdes; (3) Socio
administrador da Lerio & Zancaner Auditores Independentes; (4) Membro do Conselho de Administracdo da Plastifluor Industria Comercio de Vedacges Ltda.; e (5) Membro do Conselho Fiscal da Raia Drogasil S.A.,
companhia aberta cuja atividade principal € o comércio varejista de produtos farmacéuticos, perfumaria e afins.

Flavio Stamm - 048.241.708-00

Formado em Administracéo de Empresas pela Universidade S&o Marcos, nos Ultimos cinco anos exerce servigos de consultoria e assessoria empresarial nas areas administrativa, financeira, societéria, tributaria,
auditoria e atua no Conselho Fiscal da Telefonica, Companhia Industrial Cataguases, T4F, Usina S&o Manoel, Energisa MT e membro suplente do Conselho Fiscal da Raia Drogasil S.A.

Fernando Carvalho Braga - 538.987.458-72

Nos ultimos cinco anos, atuou como: (1) Membro do Conselho de Administragcdo da Companhia Energética de S&do Paulo - CESP; (2) Membro do Conselho Consultivo da Fundagéo Faculdade de Medicina; e (3)
Membro do Conselho Fiscal da Raia Drogasil S.A., companhia aberta cuja atividade principal é o comércio varejista de produtos farmacéuticos, perfumaria e afins.

Nilda Bernadete Manzatto Bertolino - 939.014.458-20

Nos ultimos cinco anos, atuou como: (1) Sécia Gerente da Manzatto & Resca Contabilidade S/C Ltda; e (2) Contadora da Revisora Paulista S/C Ltda. (3) Membro Suplente do Conselho Fiscal da Raia Drogasil S.A.,
Companhia aberta cuja atividade principal € o comércio varejista de produtos farmacéuticos, perfumaria e afins.

Tipo de Condenacao Descricao da Condenacao
Marcilio D'Amico Pousada - 066.548.318-02

N/A

Marcello De Zagottis - 270.229.108-20

N/A

Fernando Kozel Varela - 171.185.568-58

N/A

Maria Susana de Souza - 399.000.104-34

N/A

Renato Cepollina Raduan - 213.837.378-94

N/A

Antonio Carlos Coelho - 030.285.708-74

N/A

Marco Ambrogio Crespi Bonomi - 700.536.698-00
N/A

Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53

N/A

Cristiana Almeida Pipponzi - 285.220.788-58

N/A
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Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68
N/A

Rosalia Pipponzi Raia - 154.088.518-69

N/A

Carlos Pires Oliveira Dias - 578.464.058-53
N/A

Plinio V. Musetti - 954.833.578-68

N/A

Antdnio José Barbosa Guimardes - 080.306.344-04
N/A

José Sampaio Correa Sobrinho - 495.082.618-20
N/A

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho - 040.443.368-57
N/A

Cristina Ribeiro Sobral Sarian - 153.083.548-80
N/A

Antonio Sérgio Almeida Braga - 896.538.078-20
N/A

Antonio Carlos de Freitas - 190.272.818-15
N/A

Renato Pires Oliveira Dias - 269.999.988-17
N/A

Maria Regina Camargo Pires R. Do Valle - 269.997.118-95
N/A

Jairo Eduardo Loureiro - 006.161.338-04
N/A

Marcelo Bertini de Rezende Barbosa - 813.071.527-91
N/A

Eugenio De Zagottis - 186.783.418-90

N/A

Mério Antonio Luiz Corréa - 063.857.108-15
N/A

Paulo Sérgio Buzaid Tohmé - 143.925.478-84
N/A

PAGINA: 150 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A.

Verséo : 5

Gilberto Lerio - 269.714.378-53

N/A

Flavio Stamm - 048.241.708-00

N/A

Fernando Carvalho Braga - 538.987.458-72
N/A

Nilda Bernadete Manzatto Bertolino - 939.014.458-20
N/A
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Nome Tipo comité Tipo de Auditoria Cargo ocupado Data de Data posse Prazo mandato

nascimento

CPF Descrigao outros comités Profissé@o Descrigao outros cargos Data elei¢céo NUmero de Percentual de

ocupados Mandatos participagcdo nas
Consecutivos reunides

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Antonio Carlos de Freitas Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 20/12/1949 29/04/2019 Até a RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

190.272.818-15 Comité de Finangas e Riscos Advogado 29/04/2019 1 100.00%

Conselho de Administragdo (membro suplente) e Membro dos Comités: Expans&o, Financas e Riscos, Estratégico e Estratégias Digitais.

Antonio Carlos de Freitas Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 20/12/1949 29/04/2019 Até a RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

190.272.818-15 Comite de Expansao Advogado 29/04/2019 1 100.00%

Conselho de Administragdo (membro suplente) e Membro dos Comités: Expanséo, Financas e Riscos, Estratégico e Estratégias Digitais.

Antonio Carlos de Freitas Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 20/12/1949 29/04/2019 Até a RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

190.272.818-15 Comite Estratégico Advogado 29/04/2019 1 100.00%

Conselho de Administragdo (membro suplente) e Membro dos Comités: Expanséo, Financas e Riscos, Estratégico e Estratégias Digitais.

Antonio Carlos de Freitas Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 20/12/1949 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

190.272.818-15 Comité de Estratégias Digitais Advogado 29/04/2019 0 0.00%

Conselho de Administragdo (membro suplente) e Membro dos Comités: Expanséo, Financas e Riscos, Estratégico e Estratégias Digitais.

Antonio Carlos Pipponzi Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 10/08/1952 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

454.326.788-53 Comité de Finangas e Riscos Engenheiro 29/04/2019 5 100.00%

Presidente do Conselho de Administracéo, presidente do Comité Estratégico, presidente do Comité de Expansédo, membro do Comités de Pessoas, Comité de Financgas e Riscos, Comité de Estratégias Digitais e

Comité de Sustentabilidade
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Nome Tipo comité Tipo de Auditoria Cargo ocupado Data de Data posse Prazo mandato
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CPF Descrigao outros comités Profissé@o Descrigao outros cargos Data elei¢céo NUmero de Percentual de
ocupados Mandatos participagcdo nas
Consecutivos reunides

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Antonio Carlos Pipponzi Outros Comités Presidente do Comité 10/08/1952 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

454.326.788-53 Comité Estratégico Engenheiro 29/04/2019 5 100.00%

Presidente do Conselho de Administracéo, presidente do Comité Estratégico, presidente do Comité de Expanséo, membro do Comités de Pessoas, Comité de Financgas e Riscos, Comité de Estratégias Digitais e

Comité de Sustentabilidade

Antonio Carlos Pipponzi Outros Comités

454.326.788-53 Comité de Pessoas

Engenheiro

Membro do Comité (Efetivo)

10/08/1952

29/04/2019

29/04/2019

5

Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

100.00%

Presidente do Conselho de Administracéo, presidente do Comité Estratégico, presidente do Comité de Expansédo, membro do Comités de Pessoas, Comité de Financgas e Riscos, Comité de Estratégias Digitais e

Comité de Sustentabilidade

Antonio Carlos Pipponzi Outros Comités

454.326.788-53 Comité de Expansao

Engenheiro

Presidente do Comité

10/08/1952

29/04/2019

29/04/2019

5

Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

100.00%

Presidente do Conselho de Administragao, presidente do Comité Estratégico, presidente do Comité de Expansdo, membro do Comités de Pessoas, Comité de Finangas e Riscos, Comité de Estratégias Digitais e

Comité de Sustentabilidade

Antonio Carlos Pipponzi Outros Comités

454.326.788-53

Comité de Estratégias Digitais

Engenheiro

Membro do Comité (Efetivo)

10/08/1952

29/04/2019

29/04/2019

0

Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

0.00%

Presidente do Conselho de Administracéo, presidente do Comité Estratégico, presidente do Comité de Expanséo, membro do Comités de Pessoas, Comité de Financas e Riscos, Comité de Estratégias Digitais e

Comité de Sustentabilidade

Antonio Carlos Pipponzi Outros Comités

454.326.788-53 Comité de Sustentabilidade

Engenheiro

Membro do Comité (Efetivo)

10/08/1952

29/04/2019

29/04/2019

0

Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

0.00%
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ocupados Mandatos

Consecutivos

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Prazo mandato

Percentual de
participagcdo nas
reunioes

Presidente do Conselho de Administracéo, presidente do Comité Estratégico, presidente do Comité de Expans&o, membro do Comités de Pessoas, Comité de Financgas e Riscos, Comité de Estratégias Digitais e

Comité de Sustentabilidade

Carlos Pires Oliveira Dias Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 24/05/1951 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

578.464.058-53 Comité de Pessoas Economista 29/04/2019 4 100.00%

Membro do Conselho de Administracdo e membro do Comité de Pessoas

Cristiana Almeida Pipponzi Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 22/12/1974 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

285.220.788-58 Comités de Pessoas Administradora de 29/04/2019 5 100.00%

Empresas
Membro do Conselho de Administracdo e membro do Comité Estratégico, Comités de Pessoas, Comité de Estratégias Digitais e Presidente do Comité de Sustentabilidade

Cristiana Almeida Pipponzi Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 22/12/1974 29/04/2019

285.220.788-58 Administradora de 29/04/2019 5

Empresas

Comité Estratégico

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comité Estratégico, Comités de Pessoas, Comité de Estratégias Digitais e Presidente do Comité de Sustentabilidade

Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

100.00%

Cristiana Almeida Pipponzi Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 22/12/1974 29/04/2019

285.220.788-58 Administradora de 29/04/2019 0

Empresas

Comité de Estratégias Digitais

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comité Estratégico, Comités de Pessoas, Comité de Estratégias Digitais e Presidente do Comité de Sustentabilidade

Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

0.00%

Cristiana Almeida Pipponzi Outros Comités Presidente do Comité 22/12/1974 29/04/2019

Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021
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Outros cargos/funcdes exercidas no emissor
285.220.788-58 Comité de Sustentabilidade Administradora de 29/04/2019 0 0.00%

Empresas
Membro do Conselho de Administragcdo e membro do Comité Estratégico, Comités de Pessoas, Comité de Estratégias Digitais e Presidente do Comité de Sustentabilidade

Cristina Ribeiro Sobral Sarian Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 25/11/1971 29/04/2019

153.083.548-80 Comité de Finangas e Riscos Administradora 29/04/2019 3

Membro suplente do Conselho de Administragdo e do Comité de Financas e Risco, Comité Estratégico, Comité de Estratégias Digitais e Comité de Sustentabilidade

Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

100.00%

Cristina Ribeiro Sobral Sarian Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 25/11/1974 29/04/2019

153.083.548-80 Comité Estratégico Administradora 29/04/2019 3

Membro suplente do Conselho de Administracdo e do Comité de Financas e Risco, Comité Estratégico, Comité de Estratégias Digitais e Comité de Sustentabilidade

Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

100.00%

Cristina Ribeiro Sobral Sarian Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 25/11/1974 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

153.083.548-80 Comité de Estratégias Digitais Administradora 29/04/2019 0 0.00%

Membro suplente do Conselho de Administragdo e do Comité de Financas e Risco, Comité Estratégico, Comité de Estratégias Digitais e Comité de Sustentabilidade

Cristina Ribeiro Sobral Sarian Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 25/11/1974 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

153.083.548-80 Comité de Sustentabilidade Administradora 29/04/2019 0 0.00%

Membro suplente do Conselho de Administragdo e do Comité de Financas e Risco, Comité Estratégico, Comité de Estratégias Digitais e Comité de Sustentabilidade

Jairo Eduardo Loureiro Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 31/12/1940 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

006.161.338-04 Comité de Finangas e Riscos Administrador 29/04/2019 5 100.00%
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Nome Tipo comité Tipo de Auditoria Cargo ocupado Data de Data posse Prazo mandato
nascimento
CPF Descrigao outros comités Profissé@o Descrigao outros cargos Data elei¢céo NUmero de Percentual de
ocupados Mandatos participagcdo nas
Consecutivos reunides

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comité de Finangas e Riscos

Marcelo José Ferreira e Silva Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 18/03/1951 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

018.752.214-68 Comités de Pessoas Economista 29/04/2019 0 0.00%

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comités de Pessoas, Comité Estratégico e Comité de Estratégias Digitais

Marcelo José Ferreira e Silva Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 18/03/1951 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

018.752.214-68 Comité Estratégico Economista 29/04/2019 0 0.00%

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comités de Pessoas, Comité Estratégico e Comité de Estratégias Digitais

Marcelo José Ferreira e Silva Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 18/03/1951 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

018.752.214-68 Comité de Estratégias Digitais Economista 29/04/2019 0 0.00%

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comités de Pessoas, Comité Estratégico e Comité de Estratégias Digitais

Marco Ambrogio Crespi Bonomi Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 06/05/1956 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

700.536.698-00 Comités de Pessoas Economista 29/04/2019 0 0.00%

Membro do Conselho de Administracdo e membro do Comités de Pessoas, Comité Estratégico e Comité de Estratégias Digitais

Marco Ambrogio Crespi Bonomi Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 06/05/1956 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

700.536.698-00 Comité Estratégico Economista 29/04/2019 0 0.00%

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comités de Pessoas, Comité Estratégico e Comité de Estratégias Digitais
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ocupados Mandatos participacao nas
Consecutivos reunides

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Marco Ambrogio Crespi Bonomi Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 06/05/1956 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

700.536.698-00 Comité de Estratégias Digitais Economista 29/04/2019 0 0.00%

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comités de Pessoas, Comité Estratégico e Comité de Estratégias Digitais

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 17/07/1960 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

040.443.368-57 Comité de Pessoas Administrador 29/04/2019 5 100.00%

Membro do Conselho de Administragdo e menbro do Comité de Pessoas e Comité de Estratégias Digitais

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 17/07/1960 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

040.443.368-57 Comité de Estratégias Digitais Administrador 29/04/2019 0 0.00%

Membro do Conselho de Administragdo e menbro do Comité de Pessoas e Comité de Estratégias Digitais

Plinio V. Musetti Outros Comités Presidente do Comité 27/01/1954 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

954.833.578-68 Comité de Pessoas Engenheiro 29/04/2019 5 100.00%

Membro do Conselho de Administracdo e membro presidente dos Comités de Pessoas e Comité de Finangas e Riscos

Plinio V. Musetti Outros Comités Presidente do Comité 27/01/1954 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

954.833.578-68 Comité de Finangas e Riscos Engenheiro 29/04/2019 0 0.00%

Membro do Conselho de Administragcdo e membro presidente dos Comités de Pessoas e Comité de Financas e Riscos
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12.7/8 - Composicéo dos comités

Versao :

Nome Tipo comité Tipo de Auditoria Cargo ocupado Data de Data posse Prazo mandato
nascimento
CPF Descrigao outros comités Profissé@o Descrigao outros cargos Data elei¢céo NUmero de Percentual de
ocupados Mandatos participagcdo nas
Consecutivos reunides

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Renato Pires Oliveira Dias Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 08/03/1978 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

269.999.988-17 Comité de Expansao Comerciario 29/04/2019 0 0.00%

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comité de Expanséo, Comité Estratégico e Comité de Estratégias Digitais

Renato Pires Oliveira Dias Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 08/03/1978 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apés a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

269.999.988-17 Comité de Estratégias Digitais Comerciario 29/04/2019 0 0.00%

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comité de Expanséo, Comité Estratégico e Comité de Estratégias Digitais

Renato Pires Oliveira Dias Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 08/03/1978 29/04/2019 Até RCA que se realizar
apos a AGO a ser realiza
no exercicio social de
2021

269.999.988-17 Comité Estratégico Comerciario 29/04/2019 4 100.00%

Membro do Conselho de Administragdo e membro do Comité de Expanséo, Comité Estratégico e Comité de Estratégias Digitais

Experiéncia profissional / Critérios de Independéncia

Antonio Carlos de Freitas - 190.272.818-15

Antonio Carlos de Freitas - 190.272.818-15

Antonio Carlos de Freitas - 190.272.818-15

Antonio Carlos de Freitas - 190.272.818-15

Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53

Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53

Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53

Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53

Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53

PAGINA: 158 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A.

Verséo : 5

Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53

Carlos Pires Oliveira Dias - 578.464.058-53

Cristiana Almeida Pipponzi - 285.220.788-58

Cristiana Almeida Pipponzi - 285.220.788-58

Cristiana Almeida Pipponzi - 285.220.788-58

Cristiana Almeida Pipponzi - 285.220.788-58

Cristina Ribeiro Sobral Sarian - 153.083.548-80

Cristina Ribeiro Sobral Sarian - 153.083.548-80

Cristina Ribeiro Sobral Sarian - 153.083.548-80

Cristina Ribeiro Sobral Sarian - 153.083.548-80

Jairo Eduardo Loureiro - 006.161.338-04

Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68

Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68

Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68

Marco Ambrogio Crespi Bonomi - 700.536.698-00

Marco Ambrogio Crespi Bonomi - 700.536.698-00

Marco Ambrogio Crespi Bonomi - 700.536.698-00

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho - 040.443.368-57

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho - 040.443.368-57

Plinio V. Musetti - 954.833.578-68

Plinio V. Musetti - 954.833.578-68

Renato Pires Oliveira Dias - 269.999.988-17

Renato Pires Oliveira Dias - 269.999.988-17

Renato Pires Oliveira Dias - 269.999.988-17
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Tipo de Condenagéo Descricdo da Condenacéo
Antonio Carlos de Freitas - 190.272.818-15
190.272.818-15
Antonio Carlos de Freitas - 190.272.818-15
Antonio Carlos de Freitas - 190.272.818-15
N/A

Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53
Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53
Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53
Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53
Antonio Carlos Pipponzi - 454.326.788-53
454.326.788-53

Antonio Carlos de Freitas

Antonio Carlos Pipponzi
N/A

Carlos Pires Oliveira Dias - 578.464.058-53

N/A

Cristiana Almeida Pipponzi - 285.220.788-58
Cristiana Almeida Pipponzi - 285.220.788-58
Cristiana Almeida Pipponzi - 285.220.788-58
Cristiana Almeida Pipponzi - 285.220.788-58

N/A

Cristina Ribeiro Sobral Sarian - 153.083.548-80
Cristina Ribeiro Sobral Sarian - 153.083.548-80
Cristina Ribeiro Sobral Sarian - 153.083.548-80
Cristina Ribeiro Sobral Sarian - 153.083.548-80
N/A

Jairo Eduardo Loureiro - 006.161.338-04

N/A

Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68
Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68
Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68
N/A

Marco Ambrogio Crespi Bonomi - 700.536.698-00
Marco Ambrogio Crespi Bonomi - 700.536.698-00
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Marco Ambrogio Crespi Bonomi - 700.536.698-00
N/A

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho - 040.443.368-57

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho - 040.443.368-57
N/A

Plinio V. Musetti - 954.833.578-68

Plinio V. Musetti - 954.833.578-68
N/A

Renato Pires Oliveira Dias - 269.999.988-17

Renato Pires Oliveira Dias - 269.999.988-17

Renato Pires Oliveira Dias - 269.999.988-17
N/A
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12.9 - Existéncia de relacdo conjugal, unido estavel ou parentesco até o 2° grau relacionadas a administradores do emissor, controladas e
controladores

Nome empresarial do emissor, controlada ou Tipo de parentesco com o administrador do
Nome CPF controlador CNPJ emissor ou controlada

Cargo

Administrador do emissor ou controlada
Eugenio De Zagottis 186.783.418-90 Raia Drogasil S.A. 61.585.865/0001-51 Pai ou Mae (1° grau por consangiinidade)
Diretor de Expanséo, Diretor de Rela¢des com Investidores e Membro do Conselho de Administragéo (Suplente)

Pessoa relacionada
Rosalia Pipponzi Raia 154.088.518-69 Raia Drogasil S.A. 61.585.865/0001-51
Membro do Conselho de Administracdo (Suplente)

Observacgéo

Administrador do emissor ou controlada
Eugenio De Zagottis 186.783.418-90 Raia Drogasil S.A. 61.585.865/0001-51 Irm&o ou Irma (1° grau por consangtinidade)
Diretor de Expanséo, Diretor de Rela¢des c/Investidores e Membro do Conselho de Administracdo (Suplente)

Pessoa relacionada
Marcello De Zagottis 270.229.108-20 Raia Drogasil S.A. 61.585.865/0001-51
Diretor Comercial, de Vendas e Marketing

Observacéo

Administrador do emissor ou controlada
Antonio Carlos Pipponzi 454.326.788-53 Raia Drogasil S.A. 61.585.865/0001-51 Irm&o ou Irmé (1° grau por consangtinidade)
Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa relacionada
Rosalia Pipponzi Raia 154.088.518-69 Raia Drogasil S.A. 61.585.865/0001-51
Membro do Conselho de Administragao (Suplente)

Observacéo

Administrador do emissor ou controlada
Renato Pires Oliveira Dias 269.999.988-17 Raia Drogasil S.A. 61.585.865/0001-51 Irm&o ou Irma (1° grau por consangtinidade)
Membro do Conselho de Administracao (Efetivo)
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12.9 - Existéncia de relacdo conjugal, unido estavel ou parentesco até o 2° grau relacionadas a administradores do emissor, controladas e

controladores

Nome
Cargo

CPF

Nome empresarial do emissor, controlada ou

controlador

Tipo de parentesco com o administrador do
CNPJ emissor ou controlada

Pessoa relacionada
Maria Regina Camargo Pires R. Do Valle
Membro do Conselho de Administracdo (Suplente)

Observacéo

Administrador do emissor ou controlada

Carlos Pires Oliveira Dias

Membro do Conselho de Administracao (Efetivo)
Pessoa relacionada

Renato Pires Oliveira Dias

Membro do Conselho de Administracdo (Efetivo)

Observacéo

Administrador do emissor ou controlada

Rosalia Pipponzi Raia

Membro do Conselho de Administracao (Suplente)
Pessoa relacionada

Marcello De Zagottis

Diretor Comercial, de Vendas e Marketing
Observacéo

Administrador do emissor ou controlada

Carlos Pires Oliveira Dias

Membro do Conselho de Administracéo (Efetivo)
Pessoa relacionada

Maria Regina Camargo Pires R. Do Valle

Membro do Conselho de Administracdo (Suplente)

269.997.118-95

578.464.058-53

269.999.988-17

154.088.518-69

270.229.108-20

578.464.058-53

269.997.118-95

Raia Drogasil S.A.

Raia Drogasil S.A.

Raia Drogasil S.A.

Raia Drogasil S.A.

Raia Drogasil S.A.

Raia Drogasil S.A.

Raia Drogasil S.A.

61.585.865/0001-51

61.585.865/0001-51 Filho ou Filha (1° grau por consanguinidade)

61.585.865/0001-51

61.585.865/0001-51 Filho ou Filha (1° grau por consangtinidade)

61.585.865/0001-51

61.585.865/0001-51 Filho ou Filha (1° grau por consangtinidade)

61.585.865/0001-51
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12.9 - Existéncia de relacdo conjugal, unido estavel ou parentesco até o 2° grau relacionadas a administradores do emissor, controladas e
controladores

Nome empresarial do emissor, controlada ou Tipo de parentesco com o administrador do
Nome CPF controlador CNPJ emissor ou controlada
Cargo

Observacéo
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacao de servico ou controle entre administradores e
controladas, controladores e outros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:
N&o existem relacdes de subordinacéo, prestacéo de servico ou controle com Administradores.
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12.11 - Acordos, inclusive apélices de seguros, para pagamento ou reembolso de despesas

suportadas pelos administradores
Possuimos uma apdlice de seguro D&0O, com cobertura de RS 80 milhdes para perdas e danos decorrentes
de reclamacdo apresentada pela primeira vez, contra os nossos administradores durante o periodo de
vigéncia da apdlice ou durante o periodo complementar ou suplementar se adquirido, o qual seja
resultante da pratica de qualquer Ato Danoso pelo Segurado em decorréncia de sua condi¢do de nosso
Conselheiro, Diretor ou empregado.

Ato danoso é qualquer ato praticado com abuso de poder, negligéncia, erro, por meio de declaragao falsa
ou enganosa, omissdo, violacdo de dever cometida, violagdo do nosso Estatuto Social, ou outro ato
praticado, tentado ou alegadamente praticado pelos nossos Conselheiros, Diretores ou empregados, no
exercicio das funcGes inerentes ao seu cargo ou posicdo na nossa Companhia, bem como qualquer
demanda contra essas pessoas feita exclusivamente em razado de sua funcgao.

O valor total com o prémio de seguro pago em 2019 foi de RS 99.563,00. Tal apdlice possui vigéncia até
30 de margo de 2020 e prevé o pagamento e/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou
pagas por nods a terceiros, a titulo de reparacdo de danos causados pelos atos acima descritos.
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12.12 - Outras informacdes relevantes

Ndo existem outras informacGes pertinentes.
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13.1 - Descricao da politica ou pratica de remuneracdo, inclusive da diretoria nao
estatutéria

a. objetivos da politica ou pratica de remuneragao, informando se a politica de
remuneracao foi formalmente aprovada, 6rgao responsavel por sua aprovagao, data da
aprovagao e, caso o emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores
onde o documento pode ser consultado

A politica de remuneracgdo para a Diretoria Estatutaria da Companhia foi aprovada, por meio de procedimento
formal e transparente, em reunido do Conselho de Administracdo realizada em 26 de outubro de 2018, podendo
ser consultada no site eletronico da Companhia (www.rd.com.br) e da CVM. Essa politica tem como premissa a
padronizacdo de normas e procedimentos de remuneragdo, servindo de norte profissional e impessoal nas
tomadas de decisGes, com o intuito de:

o Atrair, desenvolver e reter os profissionais com real capacidade de atender as necessidades e
prioridades da Companhia frente ao mercado

o Administrar e controlar as despesas com pessoas

o Estabelecer as posi¢cGes necessarias a Companhia frente a compatibilidade entre as atividades
realizadas, formacdo exigida e experiéncias obrigatdrias

o Fixar pré-labores consistentes e competitivos

A pratica de remuneragdo da Companhia para os membros do Conselho de Administra¢cdo, Diretores nao
estatutarios, membros do Conselho Fiscal e membros dos Comités de Financas, Estratégico e de Pessoas estd
alinhada as praticas de mercado (pesquisas de mercado em comparagdo com empresas do mesmo segmento,
porte, faturamento, entre outros) e sistema de gestdo e governanga corporativa. A estratégia de remuneragdo
enfatiza nosso compromisso de atrair e reter bons executivos, incluindo saldrios competitivos, participagdo nos
lucros e incentivos de longo prazo.

A remuneracdo é estabelecida com base em pesquisas de mercado e alinhamento estratégico da Companhia.

Os membros do Conselho Fiscal podem também receber receber valores referentes a beneficios diretos e
indiretos, beneficios de cessacdo do exercicio do cargo, beneficio pds-emprego.

b. composi¢ao da remuneracao

i Descrigcdo dos elementos da remuneracéo e os objetivos de cada um deles

Conselho de Administragdo: Os membros do conselho de administracdo recebem honorarios fixos mensais
seguindo o padrdo de mercado, com o objetivo de estimular e recompensar pelos resultados da Companhia. Os
honorarios sdo iguais para todos os membros com excecdo dos honorarios do presidente que sdo diferenciados
visto as suas atribuicGes, responsabilidades e demanda de tempo.

Os membros do Conselho de Administragdo participantes dos Comités de Finangas, Estratégico e de Pessoas
possuem uma remuneracao fixa pela sua participagdo em cada Comité.

Diretoria Estatutdria e ndo estatutaria: Os membros da diretoria recebem honorérios fixos mensais além de
beneficios diretos e indiretos (tais como assisténcia médica, assisténcia odontoldgica e seguro de vida) dentro
dos padrées de mercado, bem como bonificagdes de acordo com as avaliagdes dos resultados alcangados, cujos
objetivos sdo gerar alinhamento e competitividade com o mercado. Os membros da diretoria também podem
receber remuneragdo baseada em agdes e remuneragdo varidvel, atrelada a metas de curto, médio e longo
prazos. As gratificacdes e o plano de a¢gdes tém como objetivo estimular a diretoria a se alinhar com os objetivos
maiores da Companhia.

Conselho Fiscal: Os membros do Conselho Fiscal recebem somente remuneracao fixa equivalente a, pelo menos,
o minimo legal, conforme deliberado pela Lei das S.A. A remunerac¢do ndo pode ser inferior, para cada membro
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13.1 - Descricao da politica ou pratica de remuneracéo, inclusive da diretoria ndo

estatutaria

em exercicio, a dez por cento da remuneracgao atribuida a um diretor, considerando-se, para o calculo, a média
da remuneragdo mensal dos diretores.

Comités de Financgas, Estratégico e de Pessoas: Os administradores que participam destes comités recebem
remuneracao fixa por comité.

ii. Em relacdo aos 3 ultimos exercicios sociais, qual a propor¢do de cada elemento na
remunerac¢do total

2016 2017 2018
Diretoria Estatutaria
- Honordrios Fixos Anual 26% 22% 35%
- Beneficios Diretos e Indiretos 1% 5% 3%
- Outros (INSS) 5% 4% 7%
- Remuneragdo Variavel Anual 37% 22% 23%
- Remuneragdo Baseada em Agles 31% 43% 32%
- Beneficios P6s Emprego 0% 4% 0%
Diretoria ndo Estatutaria
- Honorarios Fixos Anual 44% 45% 49%
- Beneficios Diretos e Indiretos 4% 4% 5%
- Outros (INSS e FGTS) 15% 16% 17%
- Remuneragdo Variavel Anual 20% 12% 18%
- Remuneragdo Baseada em AgOes 17% 23% 11%
- Beneficios Ps Emprego 0% 0% 0%
Conselho de Administragao
- Honorarios Fixos 100% 100% 100%
Conselho Fiscal
- Honorarios Fixos 100% 100% 100%
Comités
- Honorarios Fixos 100% 100% 100%

jii. Metodologia de cdlculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneragdo

Os valores de reajuste da remuneracao fixa sdao definidos pelo Conselho de Administragdo, dentro do limite do
valor determinado pela Assembleia Geral Ordinaria. Os valores da remuneragdo varidvel, aplicaveis a diretoria
estatutaria e ndo estatutaria, sdo determinados em fun¢do do orgamento e de sua execugao.

A remunerac¢do dos administradores, incluindo membros dos Comités de Finangas, Estratégico e de Pessoas, e
membros do Conselho Fiscal é periodicamente comparada com as praticas de mercado (sele¢do de empresas
de grande porte que possuam politicas estruturadas e boas praticas na gestdo do capital humano, com boas
condicGes de emprego em todos os niveis organizacionais e que possuem uma composi¢cdo de remuneragao
equilibrada), através de pesquisas salariais realizadas por meio de consultorias especializadas, além do
acompanhamento de inflagdo do periodo, avaliando-se a necessidade de ajuste nos componentes da
remuneragao.

iv. Razbes que justificam a composi¢do da remuneragdo

O maior peso atribuido a remuneracgao variavel justifica-se como forma de associd-la aos objetivos estratégicos
da Companhia e motivar a Diretoria a persegui-los no curto e longo prazo.

V. Existéncia de membros ndo remunerados pelo emissor e a razdo para esse fato
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13.1 - Descricao da politica ou pratica de remuneracéo, inclusive da diretoria ndo

estatutaria
Ndo ha membros ndo remunerados.

c. principais indicadores de desempenho que s3do levados em consideracao na
determinagao de cada elemento da remuneragao

Para a remuneragdo fixa, a Companhia se baseia em pesquisas de mercado e ndo utiliza indicadores de
desempenho especificos. A remuneragdo varidvel possui componentes de avaliagdo com respectivos
indicadores:

1. Metas da CIA (vendas, EBITDA, clientes e expansao);

2. Metas de area (especificas de cada area).

d. como a remuneragao é estruturada para refletir a evolugao dos indicadores de
desempenho

Tanto a remuneragdo fixa quanto a varidvel e a remuneragdao baseada em agdes sdo estruturadas de forma
escalonada, para permitir valores progressivos na medida em que os resultados superem as metas estabelecidas.

e. como a politica ou pratica de remuneragao se alinha aos interesses do emissor de
curto, médio e longo prazo

A remuneracdo fixa exerce o papel de alinhamento ao mercado para que os executivos foquem no exercicio de
suas atividades. A remuneracdo variadvel de curto, médio e longo prazo é atrelada aos resultados obtidos, de
modo que os executivos sejam recompensados por isso, inclusive, quando houver a superagdo.

f. existéncia de remuneragdo suportada por subsididrias, controladas ou
controladores diretos ou indiretos

Ndo existe remuneragdo suportada pela nossa controlada.

by

g. existéncia de qualquer remunerag¢dao ou beneficio vinculado a ocorréncia de
determinado evento societario, tal como a aliena¢ao do controle societario do emissor

Ndo existe qualquer remuneracgdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento societario.

h. praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administracao para definir a
remuneracao individual do conselho de administracdo e da diretoria

i os orgdos e comités do emissor que participam do processo decisorio, identificando de
que forma participam

E responsabilidade do Conselho de Administracdo, com o auxilio do Comité de Pessoas, discutir e revisar a
metodologia anual de remunera¢do da Companhia em reunides destinadas ao tema.

ii. critérios e metodologia utilizada para a fixagdo da remuneracéo individual, indicando
se had a utilizacdo de estudos para a verificacéo das prdticas de mercado, e, em caso positivo,
os critérios de comparagdo e a abrangéncia desses estudos

A remuneracgdo é estabelecida com base em pesquisas de mercado que abrangem companhias do varejo e de
outros setores, feitas por consultorias especializadas e, considerando a senioridade dos ocupantes, tem por
objetivo reter, engajar e promover o alinhamento dos executivos com os acionistas no longo prazo.
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13.1 - Descricao da politica ou pratica de remuneracéo, inclusive da diretoria ndo
estatutaria
jii. com que frequéncia e de que forma o conselho de administra¢do avalia a adequacéo
da politica de remuneragéo do emissor

O Conselho de Administracdo rediscute anualmente a Politica e as praticas de remuneracdo da Companhia,
incluindo a sua aderéncia com as pesquisas de mercado.
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13.2 - Remuneragdo total do conselho de administracéo, diretoria estatutaria e conselho fiscal
Remuneragéo total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2019 - Valores Anuais

Conselho de Administragédo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 9,00 7,00 3,00 19,00
N° de membros remunerados 9,00 7,00 3,00 19,00
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 2.845.877,00 9.790.113,00 386.627,00 13.022.617,00
Beneficios direto e indireto 17.670,00 481.926,00 0,00 499.596,00
Participacdes em comités 2.625.466,00 0,00 0,00 2.625.466,00
Outros 1.094.268,00 1.958.023,00 77.325,00 3.129.616,00
Descri¢do de outras INSS INSS INSS
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 11.760.475,00 0,00 11.760.475,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 5.175.079,00 0,00 5.175.079,00
Descricao c~ie outra_1§ ) INSS
remuneragdes variaveis
P6s-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 16.787.151,00 0,00 16.787.151,00
opgdes)
Observagao
Total da remuneracao 6.583.281,00 45.952.767,00 463.952,00 53.000.000,00
Remuneracédo total do Exercicio Social em 31/12/2018 - Valores Anuais

Conselho de Administragado Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 9,00 7,00 3,00 19,00
N° de membros remunerados 9,00 7,00 3,00 19,00
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 2.774.512,00 9.406.951,00 371.666,00 12.553.129,00
Beneficios direto e indireto 0,00 701.064,00 0,00 701.064,00
Participacdes em comités 1.996.833,00 0,00 0,00 1.996.833,00
Outros 954.269,00 1.881.391,00 74.333,00 2.909.993,00
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Descrigdo de outras INSS INSS INSS
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bénus 0,00 5.176.314,00 0,00 5.176.314,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 1.026.721,00 0,00 1.026.721,00
Descricao c:ie outra_1§ ) INSS
remuneragdes variaveis
P6s-emprego 0,00 11.844,00 0,00 11.844,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 8.673.572,00 0,00 8.673.572,00
opgdes)
Observagéo
Total da remuneragao 5.725.614,00 26.877.857,00 445.999,00 33.049.470,00
Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2017 - Valores Anuais

Conselho de Administragédo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 9,00 7,08 3,00 19,08
N° de membros remunerados 9,00 7,08 3,00 19,08
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré-labore 2.631.600,00 9.071.291,00 355.892,00 12.058.783,00
Beneficios direto e indireto 0,00 1.959.585,00 0,00 1.959.585,00
Participacdes em comités 778.255,00 0,00 0,00 778.255,00
Outros 681.971,00 1.824.316,00 71.179,00 2.577.466,00
Descrigdo de outras INSS INSS INSS
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bénus 0,00 5.219.417,00 0,00 5.219.417,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 3.990.217,00 0,00 3.990.217,00
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Descrigdo de outras INSS
remuneracdes variaveis
Pés-emprego 0,00 157.063,00 0,00 157.063,00
Cessacéao do cargo 0,00 1.760.555,00 0,00 1.760.555,00
Baseada em acdes (incluindo 0,00 17.793.539,00 0,00 17.793.539,00
opgdes)
Observagéo O numero de membros da

diretoria foi calculado

considerando a permanéncia de

08 (oito) Diretores em janeiro e

7 (sete) Diretores nos meses de

fevereiro a dezembro.
Total da remuneragéo 4.091.826,00 41.775.983,00 427.071,00 46.294.880,00
Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2016 - Valores Anuais

Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Ne total de membros 9,00 8,00 3,00 20,00
N° de membros remunerados 9,00 8,00 3,00 20,00
Remuneracéo fixa anual
Salario ou proé-labore 2.488.741,00 9.482.231,00 326.742,00 12.297.714,00
Beneficios direto e indireto 0,00 462.197,00 0,00 462.197,00
ParticipagGes em comités 628.471,00 0,00 0,00 628.471,00
Outros 622.966,00 1.895.116,00 65.298,00 2.583.380,00
Descri¢ao de outras Os valores contidos no campo Os valores contidos no campo | Os valores contidos no campo
remuneracdes fixas "Outros" referem-se ao encargo "Outros" referem-se ao encargo |"Outros" referem-se ao encargo
Previdéncia Social (INSS) Previdéncia Social (INSS) Previdéncia Social (INSS)

Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 9.410.557,00 0,00 9.410.557,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 3.840.076,00 0,00 3.840.076,00
Descri¢ao de outras Os valores contidos no campo
remuneracdes variaveis "Outros" referem-se ao encargo

Previdéncia Social (INSS)
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacéo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 11.012.796,00 0,00 11.012.796,00

opgdes)
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Observacgao

Total da remuneracéo

3.740.178,00

36.102.973,00

392.040,00

40.235.191,00
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13.3 - Remuneracdo variavel do conselho de administracdo, diretoria estatutaria e conselho

fiscal

. Conselho de Diretoria Conselho Total
2019 - Prevista . . ~ s .
Administragao = Estatutaria Fiscal Geral
Numero de Membros 9,00 7,00 3,00 19,00
Bonus
Valor minimo previsto no plano de remuneragdo
PR - -
(PR) 0,00 0,00
Valor maximo previsto no plano de remuneragdo - 11.760.475 - 11.760.475
(PR)
- 7.840.317 -
7.840.317
Valor previsto no PR, caso as metas sejam atingidas 8 (_) 3
Valor efetivamente reconhecido no resultado
Participagao no Resultado
Valor minimo previsto no plano de remuneragdo
(PR) - - - -
Valor maximo previsto no plano de remuneragdo - - - -
(PR)
Valor previsto no PR, caso as metas sejam atingidas
Valor efetivamente reconhecido no resultado
Exercicio de 2018 Con.se'lho df DlretOI"IE.\ Cor:nselho Total
Administracdo = Estatutaria Fiscal Geral
Numero de Membros 9,00 7,00 3,00 19,00
Bonus
Valor minimo previsto no plano de remuneragdo 0,00
(PR) - - 0,00
11.525.179
Valor maximo previsto no plano de remuneragao - - 11.525.179
(PR) 7.683.452
- - 7.683.452
Valor previsto no PR, caso as metas sejam atingidas 5.176.314
- - 5.176.314
Valor efetivamente reconhecido no resultado
Participagao no Resultado
Valor minimo previsto no plano de remuneragdo
(PR) - - - -
Valor maximo previsto no plano de remuneragdo - - - -
(PR)
Valor previsto no PR, caso as metas sejam atingidas
Valor efetivamente reconhecido no resultado
Exercicio de 2017 Con.se.lho df Dlretotlé.l Cor?selho Total
Administra¢dao = Estatutaria Fiscal Geral
Numero de Membros 9,00 7,08 3,00 19,08
Bonus
Valor minimo previsto no plano de remuneracéo (PR) - 0,00 - 0,00
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13.3 - Remuneracdao variavel do conselho de administracéo, diretoria estatutaria e conselho

fiscal

Valor maximo previsto no plano de remuneragdo (PR) - 9.697.215 - 9.697.215
Valor previsto no PR, caso as metas sejam atingidas - 6.464.810 - 6.464.810
Valor efetivamente reconhecido no resultado - 5.219.417 - 5.219.417
Participagao no Resultado
Valor minimo previsto no plano de remuneragdo (PR) - - - -
Valor maximo previsto no plano de remuneracgéao (PR) - - - -
Valor previsto no PR, caso as metas sejam atingidas - - - -
Valor efetivamente reconhecido no resultado - - - -
Exercicio de 2016 Con.se.lho df DlretOI"I:‘:l Cor?selho Total
Administracdo = Estatutaria Fiscal Geral
Numero de Membros 9,00 8,00 3,00 20,00
Bonus -
Valor minimo previsto no plano de remuneracédo (PR) - 0,00 - 0,00
Valor maximo previsto no plano de remuneracdo (PR) - 10.141.659 - 10.141.659
Valor previsto no PR, caso as metas sejam atingidas - 6.761.106 - 6.761.106
Valor efetivamente reconhecido no resultado - 9.410.557 - 9.410.557
Participagao no Resultado
Valor minimo previsto no plano de remuneracédo (PR) - - - -
Valor maximo previsto no plano de remuneracdo (PR) - - - -
Valor previsto no PR, caso as metas sejam atingidas - - - -
Valor efetivamente reconhecido no resultado - - - -
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13.4 - Plano de remuneracao baseado em a¢cdes do conselho de administracao e diretoria
estatutéria

a. termos e condig¢des gerais

O Plano vigente na Companhia foi aprovado em Assembleia Geral Extraordindria realizada em 23 de abril de
2014 (“Plano”). Poderdo ser eleitos como Beneficidrios de A¢Ges Restritas nos termos do Plano os diretores
estatutarios e ndo estatutarios e empregados da Companhia ou outras sociedades sob o seu controle. O Plano
serd administrado pelo Conselho de Administragdao, com a assessoria do Comité de Pessoas. Anualmente, ou
sempre que julgar conveniente, o Conselho de Administragdo aprovard a outorga de Ag¢des Restritas, elegendo
os Beneficidrios em favor dos quais a Companhia alienard as A¢des Restritas nos termos do Plano, estabelecendo
os prazos e condi¢Bes de aquisicdo de direitos relacionados as A¢des Restritas. O Conselho de Administracao
poderd condicionar a outorga de uma parcela de A¢Ges Restritas ao investimento por parte do Beneficiario na
aquisicdo de agbes de emissdo da Companhia com a utilizacdo de sua remuneragdo variavel, sendo que tais
Acdes Restritas também deverdo estar sujeitas as regras de aquisicdo de direito estabelecidas. Adicionalmente,
o Conselho de Administracdo poderd subordinar a aquisicdo de direitos relacionados as Ag¢Bes Restritas a
determinadas condigdes, bem como impor restricdes a sua transferéncia, podendo também reservar para a
Companhia opc¢des de recompra e/ou direitos de preferéncia em caso de alienagdo pelo Beneficidrio dessas
mesmas Agdes Restritas. Com o propdsito de satisfazer a outorga de A¢Ges Restritas nos termos do Plano, a
Companbhia, sujeita a lei e regulamentagcdo em vigor, alienard agcGes mantidas em tesouraria, por meio de
operacdo privada. Os Beneficiarios somente adquirirdo os direitos as Ac¢Bes Restritas na medida em que
permanecerem continuamente vinculados como administrador ou empregado da Companhia ou de outra
sociedade sob seu controle, pelo periodo compreendido entre a Data de Outorga e as datas especificadas abaixo,
conforme segue: (a) 1/3 (um tergo) apds o 22 aniversério da Data de Outorga; (b) 1/3 (um tergo) apds o 32
aniversario da Data de Outorga; e (c) 1/3 (um tergo) apds o 42 aniversério da Data de Outorga. Enquanto os
direitos as Agdes Restritas ndo forem plenamente adquiridos, nos termos e condi¢des estabelecidas, o
Beneficidrio ndo podera empenhar, vender, ceder, alienar ou transferir, direta ou indiretamente as Ac¢des
Restritas.

b. principais objetivos do plano

O Plano tem por objetivo outorgar AcGes Restritas as pessoas elegiveis como Beneficidrios, com vistas a: (a)
estimular a expansdo, o éxito e a consecucdo dos objetivos sociais da Companhia; (b) contribuir para o
incremento sustentavel da lucratividade, da criagdo de valor e do preco das a¢cdes da Companhia no médio e no
longo prazo (c) alinhar os interesses dos acionistas da Companhia aos dos Beneficiarios; (d) possibilitar a
Companhia ou outras sociedades sob o seu controle atrair e manter a ela(s) vinculados aos Beneficidrios.

c. forma como o plano contribui para esses objetivos

O Plano prevé a outorga de acGes aos Beneficiarios para incentivar melhores desempenhos na gestdo, no alcance
de resultado de longo prazo e no alinhamento de interesses com os acionistas, o que, acreditamos, criard valor
para a Companhia e seus acionistas no longo prazo.

d. como o plano se insere na politica de remunera¢ao do emissor

O A remuneracdo de longo prazo baseada em ag¢les alinha os interesses dos executivos aos dos investidores
uma vez que representa parte significativa da remuneragdo total dos executivos, e é diretamente vinculado ao
preco da agdo no momento da liberagdo das agGes previstas no plano.

e. como o plano alinha os interesses dos administradores e do emissor a curto, médio
e longo prazo

Acreditamos que ao tornar nossos Administradores e empregados acionistas da Companhia, alinhamos
interesses ao vincular parte do seu patrimonio com a criagdo sustentavel de valor para a Companhia e seus
acionistas no longo prazo. Além disso, o Plano busca preservar e fortalecer o vinculo dos nossos administradores
e empregados no curto, médio e longo prazo.

f. numero maximo de a¢Oes abrangidas

O numero maximo de agGes que poderdo ser outorgadas no ambito do Plano ndo excedera 2% (dois por cento)
das ac¢Oes representativas do capital social total da Companhia, sendo que tal limite sera utilizado em periodo
ndo inferior a 5 (cinco) anos.

g. numero maximo de op¢des a serem outorgadas
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Gente,
Salde e

Bem-estar.

RaiaDrogasil S.A.

O Plano contempla a outorga de a¢des e ndo de op¢des de compra de agdes.

h. condi¢Oes de aquisicao de agdes

Os Beneficiarios somente adquirirdo os direitos as Ag¢des Restritas na medida em que permanecerem
continuamente vinculados como administrador ou empregado da Companhia ou de outra sociedade sob seu
controle, pelo periodo compreendido entre a Data de Outorga e as datas especificadas abaixo, conforme segue:
(a) 1/3 (um tergo) apds o 22 aniversario da Data de Outorga; (b) 1/3 (um tergo) apds o 32 aniversario da Data de
Outorga; e (c) 1/3 (um tergo) apds o 42 aniversério da Data de Outorga.

Enquanto os direitos das Agdes Restritas ndo forem plenamente adquiridos, nos termos e condigdes
estabelecidas no item acima, o Beneficidrio ndo poderd empenhar, vender, ceder, alienar ou transferir, direta
ou indiretamente, as A¢des Restritas.

i critérios para fixacdo do preco de aquisicdo ou exercicio

O Plano prevé a outorga de agbes e ndo de opgbes de compra de agBes. As acdes serdo outorgadas em
pagamento da remuneragao varidvel a que fizerem jus os participantes eleitos, ndo havendo, portanto, preco
de exercicio.

j- critérios para fixacdo do prazo de exercicio

Assim como descrito no item 13.1, a Companhia se baseia em pesquisas de mercado para comparagao de
praticas, inclusive prazos de remuneragdo, para fins de competitividade do pacote de remuneragao.
Adicionalmente, os prazos estdo atrelados as estratégias de retencdo dos executivos.

k. forma de liquidagao

As agdes outorgadas pelo plano, uma vez que cumpridas todas as exigéncias previstas no contrato firmado entre
a Companhia e o executivo, sdo transferidas para o executivo. Serdo transferidas para o executivo a¢des
disponiveis em tesouraria.

I restriges a transferéncia das a¢Ges

Enquanto os direitos das AgOes Restritas ndo forem plenamente adquiridos, nos termos e condigdes
estabelecidos, o Beneficidario ndo poderd empenhar, vender, ceder, alienar ou transferir, direta ou
indiretamente, as A¢Oes Restritas.

m. critérios e eventos que, quando verificados, ocasionardo a suspensao, alteragdo ou
extingao do plano

Alteracdo: Qualquer alteragdo legal significativa no tocante as leis e regulamentagdo das sociedades por agoes,
as companhias abertas, na legislacdo trabalhista e/ou aos efeitos fiscais de um plano de outorga de agdes,
poderad levar a revisdo integral do Plano. Extincdo: O Plano podera ser extinto a qualquer tempo por decisdo da
Assembleia Geral da Companhia.

n. efeitos da saida do administrador dos 6rgaos do emissor sobre seus direitos

previstos no plano de remuneragao baseado em agoes
Em caso de Desligamento do Beneficiario, as A¢des Restritas cujos direitos ainda ndo tenham sido plenamente
adquiridos terdao a destinagao definida pelo Conselho de Administragao.
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A Companhia possui um Programa de Incentivo de Longo Prazo com Ac¢Ges Restritas aprovado em 23 de abril de 2014. Abaixo temos as informacdes pertinentes as
outorgas realizadas de 2016 a 2019, efetuadas para membros de sua diretoria estatutdria:

2016 2017 2018 2019

= o & Total & 2 & Total 1° Tranche 2° Tranche 3° Tranche Total & 2 E
Tranche Tranche Tranche Tranche Tranche Tranche Tranche Tranche Tranche

Total

N° total de
membros 8,0 7,08 7,00 7,00

N° de
membros 8,0 8,0 8,0 8,0 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00

remunerados

Data de

outorga 01/03/2016 . 01/03/2016 : 01/03/2016 - 01/03/2017 . 01/03/2017 : 01/03/2017 - 01/03/2018 01/03/2018 01/03/2018 - 01/03/2019 01/03/2019 = 01/03/2019 -

Quantidade
de agdes 71.900 71.900 71.900 215.700 78.948 78.948 78.948 236.844 23.357 23.357 23.357 70.071 41.017 41.017 41.017 123.051

outorgadas

Data em que
se tornarao 28/02/2018 = 28/02/2019 : 29/02/2020 - 28/02/2019 = 29/02/2020 = 28/02/2021 - 29/02/2020 28/02/2021 28/02/2022 - 28/02/2021 28/02/2022 28/02/2023 -

exerciveis

Prazo
maximo para N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

exercicio

N/A N/A N/A N/A

Prazo de
tr;e::fr:’;aéz;a 28/02/2018 | 28/02/2019 | 29/02/2020 - 28/02/2019 | 29/02/2020 | 28/02/2021 - 29/02/2020 | 28/02/2021 | 28/02/2022 - 28/02/2021 © 28/02/2022 = 28/02/2023 -
das agoes

Preco médio
ponderado
de exercicio

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Valor justo
daz:z:zi“a 46,51 46,51 46,51 - 58,10 58,10 58,10 - 79,21 79,21 79,21 63,85 63,85 63,85
outorga
Diluicao
potencial em
caso de
exercicio

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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13.6 - Informacdes sobre as opcdes em aberto detidas pelo conselho de administracéo e

pela diretoria estatuaria
O Plano contempla a outorga de a¢des e ndo de opgdes de compra de agdes.
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13.7 - Opcdes exercidas e acdes entregues relativas a remuneracdo baseada em acdes do

conselho de administracdo e da diretoria estatuéaria
A Companhia possui um Programa de Incentivo de Longo Prazo com Agdes Restritas aprovado em 23 de
abril de 2014. Até 31 de Dezembro de 2018 ocorreu a entrega de a¢des para membros de sua diretoria
estatutaria referente apenas a primeira, segunda e terceira tranche da outorga de 2014, a primeira e
segunda tranche de 2015 e a primeira tranche da outorga de 2016. Abaixo o detalhamento:

Diretoria Estatutaria

Realizado | Realizado | Realizado | Realizado | Realizado | Realizado | Realizado | Realizado | Realizado | Realizado | Realizado | Realizado
2016 2017 2017 2017 ) 2017 &) 2017 ) 2017 ) 2017 ) 2017 ) 2018 2018 2018

2014 2014 2015 2014 2015 2015 2016 2016 2016 2014 2015 2016

1Tranche | 2Tranche | 1Tranche | 3 Tranche | 2Tranche | 3 Tranche | 1Tranche | 2 Tranche | 3 Tranche | 3 Tranche | 2 Tranche | 1 Tranche

N2 total de

8 8 8 8 8 8 8 8 8 7 7 7
membros

N2 de membros
remunerados

Opgdes
Exercidas

N2 de a¢Ges N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Prego médio
ponderado de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
exercicio
Valor total da
dif. entre o
valor de
exercicio e de
mercado das
acoes relativas
as opgoes
exercidas
Agoes
entregues

N2 de a¢Ges 32.165 32.165 76.649 6.957 10.268 10.268 6.449 6.449 6.449 25.208 66.381 65.451

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Preco médio
ponderado de 19,00 19,00 19,00 19,00 19,00 19,00 19,00 19,00 19,00 19,00 19,00 19,00
aquisigdo (1

Valor total da dif.
entre o valor de
Qquisicdo e o
valor de mercado
das agoes
adquiridas (23e4)
(1) Custo unitario das acdes em tesouraria

() Diferenca entre o custo unitario das agdes em tesouraria (R$ 19,00) menos o valor de mercado das acGes da data do vested (R$ 46,01,
valor da agdo em 29/02/2016) vezes o nimero de agoes transferidas aos Administradores (32.165).

(3 Diferenca entre o custo unitario das acdes em tesouraria (R$ 19,00) menos o valor de mercado das acdes da data do vested (R$ 59,40,
valor da agdo em 24/02/2017) vezes o nimero de agoes transferidas aos Administradores (32.165 ).

) Diferenca entre o custo unitario das agdes em tesouraria (R$ 19,00) menos o valor de mercado das acGes da data do vested (R$ 59,40,
valor da agdo em 24/02/2017) vezes o nimero de agoes transferidas aos Administradores (76.649 ).

() A 32 tranche de 2014, a 22 e 32 tranche de 2015 e 12 a 32 tranche de 2016 refere-se a antecipacdo do plano referente a saida de um
executivo.

868.820 1.299.507 | 3.096.734 310.223 457.865 457.865 287.556 287.556 287.556 1.480.745 | 3.899.318 | 3.844.708

PAGINA: 182 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A. Versao : 5

13.8 - Informacgdes necessarias para a compreensao dos dados divulgados nos itens 13.5 a
13.7 - Método de precificacdo do valor das acdes e das opcdes

a. modelo de precificagdo

O Plano contempla a outorga de acdes e ndo de opgbes de compra de agdes.

b. dados e premissas utilizados no modelo de precificagao, incluindo o prego
médio ponderado das ac¢oes, preco de exercicio, volatilidade esperada, prazo de vida

da opcao, dividendos esperados e a taxa de juros livre de risco
O Plano contempla a outorga de acdes e ndo de opgbes de compra de agdes.

c. método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos

esperados de exercicio antecipado
O Plano contempla a outorga de acdes e ndo de op¢bes de compra de agdes.

d. forma de determinagao da volatilidade esperada
O Plano contempla a outorga de acdes e ndo de opgbes de compra de agdes.

e. se alguma outra caracteristica da opgao foi incorporada na mensuragao de seu

valor justo
O Plano contempla a outorga de agdes e nao de opgbes de compra de agdes.
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13.9 - Participacfes em acdes, cotas e outros valores mobiliarios conversiveis, detidas por
administradores e conselheiros fiscais - por 6rgéo

SR Quantidade de %
Acionista AcBes
Aﬁ‘;‘iﬁ!t‘;ggo 87.467.547 26,47%
Diretoria Estatutaria 2.677.078 0,81%
Conselho Fiscal 180 0,00%

* Posicdo em 31 de dezembro de 2018
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13.10 - Informagdes sobre planos de previdéncia conferidos aos membros do conselho de

administragcao e aos diretores estatutarios
Ndo possuimos plano de previdéncia conferido aos membros do Conselho de Administracdo e aos
Diretores Estatutdrios.
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13.11 - Remuneracdao individual méaxima, minima e média do conselho de administracéo, da diretoria estatutaria e do conselho fiscal

Valores anuais

Diretoria Estatutaria Conselho de Administracao Conselho Fiscal
31/12/2018 31/12/2017 31/12/2016 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2016 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2016

N° de membros 7,00 7,08 8,00 9,00 9,00 9,00 3,00 3,00 3,00
N° de membros 7,00 7,08 8,00 9,00 9,00 9,00 3,00 3,00 3,00
remunerados

Valor da maior 8.133.642,00 12.334.388,00 10.776.473,00 1.351.082,00 1.024.196,00 965.697,00 148.666,00 142.384,00 130.680,00
remuneracéao(Reais)

Valor da menor 3.038.994,00 3.695.426,00 3.250.171,00 327.249,00 288.055,00 271.499,00 148.666,00 142.384,00 130.680,00
remuneragao(Reais)

Valor médio da 3.839.694,00 5.900.563,00 4.512.871,00 636.179,00 454.647,00 415.575,00 148.666,00 143.384,00 130.680,00
remuneracao(Reais)

Observacgao

Diretoria Estatutaria

Conselho de Administracéo

Conselho Fiscal
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13.12 - Mecanismos de remuneracao ou indenizac&o para os administradores em caso de

destituicdo do cargo ou de aposentadoria
Ndo possuimos mecanismos de remunera¢do ou indenizagdo para os administradores em caso de
destituicao do cargo ou de aposentadoria.

PAGINA: 187 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A.

Verséo : 5

13.13 - Percentual na remuneracéao total detido por administradores e membros do
conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores

Remuneragao Remuneragao Remuneragao
2018 2017 2016
Conselho de Administragao 65% 68% 70%
Diretoria Estatutaria 23% 19% 20%
Conselho Fiscal 0% 0% 0%
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13.14 - Remuneracao de administradores e membros do conselho fiscal, agrupados por

orgéo, recebida por qualquer razdo que néo a funcdo que ocupam
Os membros do Conselho de Administragdo que compdem os Comités de Finangas e Estratégico e Pessoas
recebem remuneragao adicional pela participagao.

2018 2017 2016

Conselho de Administragdo RS 1.996.833,06 RS 778.255,00 RS 628.470,00

Diretoria Estatutaria - - -

Conselho Fiscal - - -
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13.15 - Remuneragéo de administradores e membros do conselho fiscal reconhecida no resultado de

controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de controladas do emissor
Nenhum membro do Conselho de Administragdo, da Diretoria Estatutdria ou do Conselho Fiscal teve a
remuneracdo reconhecida no resultado dos controladores do emissor, de sociedades sob controle comum
e de controladas.
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13.16 - Outras informacdes relevantes

Ndo temos nenhuma informagdo adicional que possa ser considerada relevante.

PAGINA: 191 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A. Versao : 5

14.1 - Descricao dos recursos humanos

a. numero de colaboradores (total, por grupos com base na atividade desempenhada e por
localizagao geografica)

Em 31 de Dezembro de 2018, o nosso quadro era composto por 36.305 colaboradores, distribuidos nas
areas Centro de Distribui¢do, Corporativo, Multicanal e Lojas Droga Raia, Drogasil e Farmasil.

Centro de Distribuicao 3.254
Bahia 234
Goias 362
Minas Gerais 223
Parana 270
Pernambuco 205
Rio de Janeiro 246
Sdo Paulo 1.714

Corporativo 1.259
Bahia 12
Distrito Federal 6
Espirito Santo 2
Goias 15
Minas Gerais 15
Parana 18
Pernambuco 10
Rio de Janeiro 15
Rio Grande do Sul 2
Santa Catarina 2
Sdo Paulo 1.162
Lojas — Droga Raia, Drogasil e Farmasil 31.757
Alagoas 231
Bahia 1.089
Ceard 317
Distrito Federal 1.123
Espirito Santo 650
Goias 1.173
Maranhao 149
Mato Grosso 303
Mato Grosso do Sul 455
Minas Gerais 2.105
Pard 346
Paraiba 231
Parana 1.687
Pernambuco 928
Piaui 96
Rio de Janeiro 2.353
Rio Grande do Norte 263
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14.1 - Descricao dos recursos humanos

Rio Grande do Sul 542
Santa Catarina 677
Sdo Paulo 16.726
Sergipe 248
Tocantins 65

Multicanal 35
Sdo Paulo 35

Total Geral 36.305

b. nimero de terceirizados (total, por grupos com base na atividade desempenhada e por

localizagao geografica)

Registramos em 31 de dezembro de 2018 um total de 1.170 terceirizados, conforme tabela abaixo:

Quantidade de Funciondrios
UF | Limpeza | Seguranga Total
AL 6 - 6
BA 37 16 53
CE 8 8
DF 28 4 32
ES 20 20
GO 35 16 51
MA 5 5
MG 73 14 87
MS 12 12
MT 10 10
PA 15 15
PB 6 6
PE 36 25 61
Pl 3 3
PR 69 21 90
RJ 68 17 85
RN 6 6
RS 21 21
SC 26 26
SE 6 6
SP 487 76 563
TO 4 4
Total 981 189 1.170

c. indice de rotatividade

O indice de rotatividade dos empregados, encerrado em 31 de dezembro de 2018 foi de 32,9% tendo uma

média mensal de rotatividade de 2,7%.

Verséo : 5
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14.2 - Alteracdes relevantes - Recursos humanos

Em 31 de dezembro de 2018 atingimos a marca de mais de 36 mil funcionarios (32 mil em 2017), o
aumento de 12,5% no numero de nossos colaboradores deve-se a expansdao do numero de lojas, bem
como da ampliagdo do niumero de clientes atendidos em nossas lojas.
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14.3 - Descricao da politica de remuneragcéo dos empregados

a. politica de saldrios e remuneragao varidvel

Buscamos compensar adequadamente a competéncia e a responsabilidade de nossos profissionais, por
meio da adogdo de uma politica de remuneragdo voltada ao crescimento dos valores individuais e
coletivos. O salario de nossos Profissionais é calculado com base nas Convengdes Coletivas de Trabalho,
e/ou através de pesquisas de Mercado e dependendo do cargo, existe o pagamento de Gratificagdes. Para
as pesquisas e referéncias de mercado, utilizamos consultoria especializada com reconhecida
competéncia técnica e que compara a RD com empresas no mercado que sdo referéncia em préaticas e
politicas organizacionais.

Programa de Participagdo nos Resultados

Temos ainda o Programa de Participagdo nos Resultados (“PPR”), firmado junto ao Sinprafarma (Sindicato
dos Praticos de Farmacia do Estado de S3o Paulo), e com Sindicatos das categorias de Praticos e
Farmacéuticos.

Celebramos, ainda, o Programa de Participagdo nos Resultados (“PPR”), desde 2005 aplicdvel a todos os
Colaboradores da Empresa.

b. politica de beneficios

Nossos Colaboradores sdo elegiveis ao Programa de Beneficios de acordo com o cargo e de acordo com
as convencgdes coletivas ou por liberalidade da Companhia. Tais beneficios sdo disponibilizados aos nossos
Funciondrios a partir do momento de sua admissdo, ou de acordo com as regras determinadas para o
respectivo Beneficio.

Todos os nossos Colaboradores sdo elegiveis aos seguintes beneficios: assisténcia médica, seguro de vida,
plano odontolégico, vale-transporte, auxilio refei¢do e convénio farmacia (compra de medicamentos com
descontos).

c. caracteristicas dos planos de remuneragao baseados em acdes dos empregados nao
administradores.

i. grupos de beneficidrios

O nosso programa para Diretores e ndo administradores (CLT), é o Plano de Outorga de AcGes Restritas,
aprovado na Assembleia Geral Extraordindria de 23 de abril de 2014, devidamente registrado na CVM

ii. condigcoes para exercicio
Descrito no item 13.4 deste Formulario.
iii. pregos de exercicio

Descrito no item 13.4 deste Formulario.
iv. prazos de exercicio

Descrito no item 13.4 deste Formulario.
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14.3 - Descricao da politica de remuneracédo dos empregados

v. quantidade de acdes comprometidas pelo plano

Em 31 de dezembro de 2018, os planos de remunera¢do baseado em ac¢des que beneficiam os nossos
funciondrios ndo administradores envolvem 444.685 ac¢des de nossa emissao, conforme demonstramos

no quadro a seguir:

Exercicio Social Quantidade de Ac¢des Outorgadas

2014 56.238
2015 77.527
2016 83.891
2017 101.414
2018 33.088
2019 92.527

TOTAL 444.685

PAGINA: 196 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A. Versao : 5

14.4 - Descricao das relacdes entre o emissor e sindicatos

Ndo registramos nenhuma ocorréncia de greve na Companhia nos ultimos anos. Temos um bom
relacionamento com nossos Empregados e com os Sindicatos que os representam. As convengées
coletivas de trabalho sdo firmadas com os Sindicatos e renegociados anualmente.

Somos representados pelo Sindicato do Comércio Varejista de Produtos Farmacéuticos em cada Estado e
nossos Empregados sdo representados por 198 Sindicatos.

Os Sindicatos aos quais os Colaboradores da Companhia estdo vinculados sdo:

Sindicato por Estado Quantidade de Funciondrios
Alagoas 231
Empregados Comercio de Alagoas (AL) 146
Empregados Comercio de Arapiraca (AL) 19
Farmacéuticos de Alagoas (AL) 66
Bahia 1.335
Condutores da Bahia (BA) 9
Empregados no Comercio de Feira de Santana (BA) 102
Empregados no Comercio de Ilhéus (BA) 18
Empregados no Comercio de Itabuna (BA) 29
Empregados no Comercio de Jequié (BA) 13
Empregados no Comercio de Juazeiro (BA) 11
Empregados no Comercio de Vitoria da Conquista (BA) 48
Farmacéuticos da Bahia (BA) 242
Praticos de Farmacia de Salvador (BA) 863
Ceara 317
Empregados no Comercio de Fortaleza (CE) 239
Farmacéuticos do Ceara (CE) 78
Distrito Federal 1.129
Farmacéuticos de Brasilia (DF) 248
Praticos de Farmacia do Distrito Federal (DF) 881
Espirito Santo 652
Farmacéuticos do Espirito Santo (ES) 150
Praticos de Farmacia do Espirito Santo (ES) 502
Goias 1.550
Empregados no Comercio de Anapolis (GO) 50
Empregados no Comercio de Itumbiara (GO) 27
Empregados no Comercio de Jatai (GO) 21
Empregados no Comercio de Rio Verde (GO) 45
Farmacéuticos de Goias (GO) 281
Praticos de Farmacia de Goias (GO) 1.099
Transporte Rodoviario de Goids (GO) 27
Maranhdo 149
Empregados no Comercio de Imperatriz (MA) 19
Empregados no Comercio de Sao Luis (MA) 96
Farmacéuticos do Maranhdo - Sdo Luis (MA) 28
Farmacéuticos do Maranhdo -Imperatriz (MA) 6
Mato Grosso 303
Empregados no Comercio de Mato Grosso (MT) 212
Farmacéuticos de Mato Grosso (MT) 91
Mato Grosso do Sul 455
Farmacéuticos do Mato Grosso do Sul (MS) 93
Praticos de Farmacia de Mato Grosso do Sul (MS) 362
Minas Gerais 2.343
Empregados no Comercio de Governador Valadares (MG) 11
Empregados no Comercio de Manhuagu e Regido (MG) 11
Farmacéuticos de Minas Gerais (MG) 439
Praticos de Farmacia de Minas Gerais - Barbacena (MG) 25
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14.4 - Descricao das relacdes entre o emissor e sindicatos

Praticos de Farmacia de Minas Gerais - BH, Contagem e Regido (MG) 780
Praticos de Farmacia de Minas Gerais - Cataguazes (MG) 14
Praticos de Farmacia de Minas Gerais - Conselheiro Lafaiete (MG) 27
Praticos de Farmacia de Minas Gerais - Interior (MG) 688
Praticos de Farmdacia de Minas Gerais - Ituiutaba (MG) 25
Préticos de Farmdacia de Minas Gerais - Juiz de Fora (MG) 79
Préticos de Farmacia de Minas Gerais - Sao Joao Del Rei (MG) 14
Praticos de Farmacia de Minas Gerais -Sete Lagoas (MG) 17
Praticos de Farmacia de Uberlandia (MG) 213
Para 346
Farmacéuticos de Belem (PA) 74
Praticos de Farmacia do Para (PA) 272
Paraiba 231
Empregados Com de Campina Grande (PB) 27
Empregados Comercio de Joao Pessoa (PB) 135
Farmacéuticos de Campina Grande (PB) 14
Farmacéuticos de Jodo Pessoa (PB) 55
Parana 1.975
Condutores do Parana (PR) 10
Empregados no Com de Cornélio Procdpio (PR) 9
Empregados no Comercio de Apucarana (PR) 29
Empregados no Comercio de Campo Mouréo (PR) 18
Empregados no Comercio de Cianorte (PR) 30
Empregados no Comercio de Curitiba (PR) 798
Empregados no Comercio de Francisco Beltrdo (PR) 9
Empregados no Comercio de Guarapuava (PR) 30
Empregados no Comercio de Londrina (PR) 185
Empregados no Comercio de Maringa (PR) 122
Empregados no Comercio de Paranagua (PR) 18
Empregados no Comercio de Paranavai (PR) 31
Empregados no Comercio de Pato Branco (PR) 27
Empregados no Comercio de Ponta Grossa (PR) 91
Empregados no Comercio de Umuarama (PR) 34
Farmacéuticos de Cascavel e Regido (PR) 43
Farmacéuticos de Curitiba (PR) 229
Farmacéuticos de Londrina e Regiao (PR) 77
Farmacéuticos de Paranavai (PR) 12
Préticos de Farmacia Cascavel e Regido Oeste (PR) 117
Sind. Farmacéuticos Est. Parana - Maringd (PR) 56
Pernambuco 1.143
Condutores de Recife e Regido Metrop (PE) 11
Empregados Comercio de Camaragibe, Sdo Lourengo da Mata e Regido (PE) 11
Empregados Comercio de Vitoria de Santo Antdo (PE) 8
Empregados no Com de Jaboatdo dos Guararapes (PE) 248
Empregados no Comercio das Cidades do Paulista e Regido (PE) 10
Empregados no Comércio de Caruaru (PE) 30
Empregados no Comercio de Garanhuns (PE) 12
Empregados no Comercio de Olinda (PE) 50
Empregados no Comercio de Petrolina (PE) 29
Empregados no Comercio de Recife (PE) 486
Farmacéuticos do Estado de Pernambuco (PE) 248
Piaui 96
Sindicato dos Empregados no Comércio e Servicos de Teresina (PI) 76
Sindicato dos Farmacéuticos do Estado do Piaui (Pl) 20
Rio de Janeiro 2.614
Empregados no Com. de Itaborai, Rio Bonito, Maricd e Saquarema (RJ) 10
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14.4 - Descricao das relacdes entre o emissor e sindicatos

Empregados no Comercio de Barra Mansa (RJ) 280
Empregados no Comercio de Cabo Frio (RJ) 54
Empregados no Comercio de Campos (RJ) 75
Empregados no Comercio de Duque de Caxias (RJ) 17
Empregados no Comercio de Itaperuna (RJ) 10
Empregados no Comercio de Macaé (RJ) 46
Empregados no Comercio de Niterdi (RJ) 174
Empregados no Comercio de Nova Friburgo (RJ) 17
Empregados no Comercio de Nova Iguacu e Nilépolis (RJ) 29
Empregados no Comercio de Petrépolis (RJ) 46
Empregados no Comercio de Resende (RJ) 24
Empregados no Comercio de Rio das Ostras (RJ) 12
Empregados no Comercio de Sao Joao do Meriti (RJ) 2
Empregados no Comercio de Teresépolis (RJ) 39
Empregados no Comercio de Trés Rios (RJ) 10
Empregados no Comercio de Volta Redonda (RJ) 54
Farmacéuticos de Barra Mansa (RJ) 8
Farmacéuticos de Cabo Frio (RJ) 13
Farmacéuticos de Macaé (RJ) 10
Farmacéuticos de Nilopolis (RJ) 2
Farmacéuticos de Niteroi e Sao Goncalo (RJ) 42
Farmacéuticos de Nova Iguagu (RJ) 3
Farmacéuticos de Petrdpolis (RJ) 12
Farmacéuticos de Resende e Itatiaia (RJ) 5
Farmacéuticos de Teresopolis (RJ) 11
Farmacéuticos de Volta Redonda (RJ) 10
Farmacéuticos do Estado do Rio de Janeiro (RJ) 280
Praticos de Farmacia do Rio de Janeiro (RJ) 1.319
Rio Grande do Norte 263
Farmacéuticos do Rio Grande do Norte (RN) 84
Praticos de Farmacia de Rio Grande do Norte (RN) 179
Rio Grande do Sul 544
Empregados no Comercio de Bento Goncalves (RS) 11
Empregados no Comercio de Canoas (RS) 28
Empregados no Comercio de Caxias do Sul (RS) 20
Empregados no Comercio de Erexim (RS) 9
Empregados no Comercio de Farroupilha (RS) 13
Empregados no Comercio de Gravatai (RS) 10
Empregados no Comercio de Lajeado (RS) 16
Empregados no Comercio de Novo Hamburgo (RS) 24
Empregados no Comercio de Passo Fundo (RS) 26
Empregados no Comércio de Pelotas (RS) 6
Empregados no Comercio de Porto Alegre (RS) 213
Empregados no Comércio de Rio Grande (RS) 5
Empregados no Comercio de Santa Cruz do Sul (RS) 17
Empregados no Comercio de Santa Maria (RS) 10
Empregados no Comercio de Sao Leopoldo (RS) 31
farmacéuticos de Passo Fundo (RS) 4
farmacéuticos do Rio Grande do Sul (RS) 101
Santa Catarina 679
Empregados no Comercio de Ararangua (SC) 11
Empregados no Comercio de Balneario Camborit (SC) 42
Empregados no Comercio de Blumenau (SC) 27
Empregados no Comercio de Brusque (SC) 25
Empregados no Comercio de Chapeco (SC) 27
Empregados no Comercio de Concordia (SC) 11
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Empregados no Comercio de Criciima (SC)
Empregados no Comercio de Floriandpolis (SC)
Empregados no Comercio de Itajai (SC)
Empregados no Comercio de Itapema (SC)
Empregados no Comercio de Jaragud do Sul (SC)
Empregados no Comercio de Joinville e Regido (SC)
Empregados no Comercio de Lages (SC)
Empregados no Comercio de Palhoga e Regido (SC)
Empregados no Comercio de Rio do Sul (SC)
Empregados no Comercio de Sao Jose e Regido (SC)
Empregados no Comercio de Tubardo (SC)
Farmacéuticos de Itajai (SC)
Farmacéuticos de Santa Catarina (SC)
Sao Paulo
Condutores de Sao Paulo (SP)
Empregados Comercio de Birigui (SP)
Empregados no Comercio de Aragatuba (SP)
Empregados no Comercio de Araraquara (SP)
Empregados no Comercio de Assis (SP)
Empregados no Comercio de Barretos (SP)
Empregados no Comercio de Catanduva (SP)
Empregados no Comercio de Cotia e Regido (SP)
Empregados no Comercio de Fernandépolis (SP)
Empregados no Comercio de Franca (SP)
Empregados no Comercio de Franco da Rocha e Regido (SP)
Empregados no Comercio de Garga (SP)
Empregados no Comercio de Itapetininga Tatui e Regido (SP)
Empregados no Comercio de Ituverava (SP)
Empregados no Comercio de Jaboticabal (SP)
Empregados no Comercio de Jales (SP)
Empregados no Comercio de Lins (SP)
Empregados no Comercio de Marilia (SP)
Empregados no Comercio de Mat&o (SP)
Empregados no Comercio de Mogi das Cruzes (SP)
Empregados no Comercio de Ourinhos (SP)
Empregados no Comercio de Sao Carlos e Regido (SP)
Empregados no Comercio de Sao Joao da Boa Vista (SP)
Empregados no Comercio de Sorocaba (SP)
Empregados no Comercio de Tupa (SP)
Empregados no Comercio de Votuporanga (SP)
Farmacéuticos de Osasco (SP)
Farmacéuticos de Sao Paulo - ABC (SP)
Farmacéuticos de Sao Paulo - Farmasil (SP)
Farmacéuticos de Sao Paulo (SP)
Praticos de Farmacia de Americana (SP)
Praticos de Farmacia de Bauru e Regido (SP)
Praticos de Farmacia de Osasco e Regido (SP)
Praticos de Farmacia de Presidente Prudente (SP)
Praticos de Farmacia de Ribeirdo Preto (SP)
Praticos de Farmacia de Santos e Regido (SP)
Praticos de Farmacia de Sao Jose do Rio Preto (SP)
Praticos de Farmacia de Sao Jose dos Campos (SP)
Praticos de Farmacia de Sao Paulo (SP)
Praticos de Farmacia Jau e Regido (SP)
Telemarketing de Sao Paulo e Grande Sao Paulo (SP)
Sergipe
Empregados Comércio de Aracaju (SE)

Verséo : 5

32
129
25

16
62
20
23
13
35
12
33
127
19.637
43
32
46
117
23
49
48
98
17
85
10
13
81
36
25
15
50
86
27
138
63
87
48
326
19
30
94
173
43
3.253
2.083
237
1.171
192
770
772
230
593
8.303
88
23
248
182
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Farmacéuticos de Sergipe (SE)
Tocantins
Empregados Comercio Estado do Tocantins (TO)
Farmacéuticos do Estado do Tocantins (TO)
Total Geral

Verséo : 5

66
65
44
21
36.305
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14.5 - Outras informacdes relevantes

Todas as informacgdes relevantes e pertinentes a este topico foram divulgadas nos itens acima.
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15.1/15.2 - Posicéo acionéaria
Acionista
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Qtde. agdes ordinérias (Unidades) Acdes ordinarias %  Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acdes %
Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)
Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %
Eugenio De Zagottis
186.783.418-90 Brasileira-SP Sim Sim 31/07/2019
Né&o
2.491.103 0,754% 0,000% 2.491.103 0,754%
Marta Almeida Pipponzi
225.035.128-79 Brasileira-SP Sim Sim 31/07/2019
N&o
3.757.686 1,137% 0,000% 3.757.686 1,137%
Cristiana Almeida Pipponzi
285.220.788-58 Brasileira-SP Sim Sim 31/07/2019
Né&o
4.022.244 1,217% 0,000% 4.022.244 1,217%
Antonio Carlos Pipponzi
454.326.788-53 Brasileira-SP Sim Sim 31/07/2019
Néo
11.551.823 3,496% 0,000% 11.551.823 3,496%
Bruno Wright Pipponzi
221.182.778-06 Brasileira-SP Sim Sim 31/07/2019
Né&o
684.185 0,207% 0,000% 684.185 0,207%
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

Acionista
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF

Acionista Residente no Exterior

Qtde. agdes ordinérias (Unidades)

Acdes ordinarias %

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Qtde. agBes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Tipo pessoa

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acdes %

Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)

Classe acao Qtde. de agdes (Unidades)

Acdes %

Rodrigo Wright Pipponzi
221.378.728-03 Brasileira-SP
Nao

669.317

Wells Holding Limited.
30.054.526/0001-15 Republica de Malta

Sim José Sampaio Correa Sobrinho

25.597.010

Schroder Investment Management Brasil Ltda.
92.886.662/0001-29
Né&o

16.718.813

Fia Veredas Investimento No Exterior
19.959.932/0001-94 brasileira-SP
Nao

1.880.655

Rosalia Pipponzi Raia
154.088.518-69 Brasileira-SP
Né&o

5.931.661

0,203%

7,748%

5,060%

0,569%

1,795%

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Fisica

Sim

Sim

0,000%

0,000%

0,000%

0,000%

0,000%

31/07/2019

31/07/2019

495.082.618-20

19/11/2018

31/07/2019

31/07/2019

669.317 0,203%

25.597.010 7,748%

16.718.813 5,060%

1.880.655 0,569%

5.931.661 1,795%
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15.1/15.2 - Posicao acionaria
Acionista
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Qtde. agdes ordinérias (Unidades) Acdes ordinarias %  Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acdes %
Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)
Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %
Marcello De Zagottis
270.229.108-20 Brasileira-SP Sim Sim 31/07/2019
Né&o
2.490.887 0,754% 0,000% 2.490.887 0,754%
Alberto Wright Pipponzi
227.271.318-10 Brasileira-SP Sim Sim 31/07/2019
N&o
669.317 0,203% 0,000% 669.317 0,203%
T. ROWE PRICE ASSOCIATES INC. - Empresa gestora de fundos. Vide item 15.8
Nao Nao 12/09/2017
Né&o
16.524.395 5,002% 0,000% 16.524.395 5,002%
GL Participagdes Ltda.
05.318.060/0001-70 Brasileira-SP Sim Sim 31/07/2019
Néo
18.668.208 5,650% 0,000% 18.668.208 5,650%
Kairos Multimercado Credito Privado In
26.123.764/0001-68 Brasileira-SP Sim Sim 31/07/2019
Né&o
7.811.977 2,365% 0,000% 7.811.977 2,365%
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

Acionista
CPF/CNPJ acionista

Acionista Residente no Exterior

Qtde. agdes ordinérias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Acdes ordinarias %

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Qtde. agBes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Tipo pessoa

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acdes %

Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)

Classe acao Qtde. de agdes (Unidades)

Acdes %

REGIMAR COMERCIAL S/A
48.752.729/0001-40 Brasileira-SP
Nao

17.708.880

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho
040.443.368-57 Brasileira-SP
Néo

1.534.372

Alexande de Zagottis
270.158.038-28 Brasileira-SP
Nao

609.079

Andre Almeida Pipponzi
274.953.688-02 Brasileira-SP
Nao

3.442.865

Sirius Multimercado Crédito Privado - Fundo de Investimento

09.327.512/0001-31
Nao

4.773.982

BRASILEIRA-SP

5,360%

0,464%

0,184%

1,042%

1,445%

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

0,000%

0,000%

0,000%

0,000%

0,000%

31/07/2019

31/07/2019

31/07/2019

31/07/2019

31/12/2018

17.708.880 5,360%

1.534.372 0,464%

609.079 0,184%

3.442.865 1,042%

4.773.982 1,445%
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

Acionista
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Qtde. agdes ordinérias (Unidades) Acdes ordinarias %  Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acdes %

Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)

Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %

TRANSTRAND SA
05.514.550/0001-42 Brasileira-SP Nao Sim 31/07/2019
Sim Paulo Sérgio Buzaid Tohmé Fisica 143.925.478-84

2.003.400 0,606% 0 0,000% 2.003.400

BlackRock, Inc. - Empresa gestora de fundos. Vide item 15.8

Nao Néo 04/09/2019
N&o
16.575.170 5,017% 0 0,000% 16.575.170
OUTROS
163.518.109 49,495% 0 0,000% 163.518.109
ACOES EM TESOURARIA - Data da Gltima alteragdo: 31/07/2019
750.862 0,227% 0 0,000% 750.862
TOTAL
330.386.000 100,000% 0 0,000% 330.386.000

0,606%

5,017%

49,495%

0,227%

100,000%
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Tipo pessoa

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Fia Veredas Investimento No Exterior

19.959.932/0001-94

OUTROS

Pedro Luiz Barreiros Passos
672.924.618-91

Né&o
1
Classe acdo
TOTAL
TOTAL
1

0,000

brasileira-SP

100,000

Qtde. de acGes (Unidades)

0

100,000

0
Néo
0
Acdes %
0.000
0

0,000

0,000

0,000

0,000

100,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Tipo pessoa

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

GL Participagdes Ltda.

05.318.060/0001-70

GRAZIELA LAFER GALVao
012.072.688-28

Né&o
39.225.632
Classe acéo

TOTAL

MARIA EUGENIA LAFER GALV&O
076.308.458-12

Né&o
15
Classe agao
TOTAL
OUTROS
0

Paulo Sergio Coutinho Galvao Filho
040.443.368-57

Né&o
15
Classe acao

TOTAL

Brasileira-SP

99,998

Qtde. de acGes (Unidades)

0

Brasileira-SP

0,001

Qtde. de a¢des (Unidades)

0

0,000

Brasileira-SP

0,001

Qtde. de agdes (Unidades)

0

Né&o
0
Acdes %
0.000
Né&o
0
Acdes %
0.000
0
Néo
0
Acdes %
0.000

0,000

0,000

0,000

0,000

39.225.632

15

28/03/2018

15

99,998

0,001

0,000

0,001
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Tipo pessoa

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

GL Participagdes Ltda.

05.318.060/0001-70

TOTAL

39.225.662

100,000

0,000

39.225.662

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

Versao :

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
Kairos Multimercado Credito Privado In 26.123.764/0001-68
Antonio Luiz da Cunha Seabra

332.927.288-00 brasileira-SP Né&o N&o
Né&o

1 100,000 0 0,000 1 100,000
Classe acéo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
OUTROS

0 0,000 0 0,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000 1 100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social

REGIMAR COMERCIAL S/A 48.752.729/0001-40

ANDRE PIRES OLIVEIRA DIAS

219.411.268-55 Brasileira-SP Né&o N&o 31/12/2008
Né&o
1 0,001 0 0,000 1 0,001
Classe acéo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
Carlos Pires Oliveira Dias
578.464.058-53 Brasileira-SP Nao Nao 28/03/2018
Né&o
5 0,001 0 0,000 5 0,001
Classe agao Qtde. de a¢des (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
MARCELO PIRES OLIVEIRA DIAS
258.510.388-96 Brasileira-SP Nao Néo 31/12/2008
Néo
1 0,001 0 0,000 1 0,001
Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

Participa de acordo de acionistas

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

REGIMAR COMERCIAL S/A

48.752.729/0001-40

Maria Regina Camargo Pires R. Do Valle

269.997.118-95 Brasileira-SP
Né&o
1 0,001
Classe acéo Qtde. de acGes (Unidades)
TOTAL 0

MARIA T. PIRES OLIVEIRA DIAS GRAZIANO

269.997.268-17 Brasileira-SP
Néo
1 0,001
Classe agao Qtde. de a¢des (Unidades)
TOTAL 0
OUTROS
0 0,000

REGINA DE CAMARGO PIRES OLIVEIRA DIAS

153.204.398-81 Brasileira-SP
Né&o
5 0,001
Classe acao Qtde. de agdes (Unidades)
TOTAL 0

Né&o
0
Acdes %
0.000
Né&o
0
Acdes %
0.000
0
Néo
0
Acdes %
0.000

0,000

0,000

0,000

0,000

31/12/2008

31/12/2008

31/12/2008

0,001

0,001

0,000

0,001
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
REGIMAR COMERCIAL S/A 48.752.729/0001-40

Renato Pires Oliveira Dias

269.999.988-17 Brasileira-SP N&o Néo 31/12/2008
Né&o
1 0,001 0 0,000 1 0,001
Classe acéo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000

STICHING ADM. SANTA LUZIA

09.343.084/0001-30 Holandesa Nao Sim 31/12/2008
Né&o
62.204.710 99,993 0 0,000 62.204.710 99,993
Classe agao Qtde. de a¢des (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
TOTAL
62.204.725 100,000 0 0,000 62.204.725 100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

Verséo : 5

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
Sirius Multimercado Crédito Privado - Fundo de Investimento 09.327.512/0001-31
Guilherme Peirao Leal

383.599.108-63 Brasileira-SP Né&o N&o
Né&o

1 100,000 0 0,000 1 100,000
Classe acéo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
OUTROS

0 0,000 0 0,000 0 0,000
TOTAL

1 100,000 0 0,000 1 100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Tipo pessoa

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

STICHING ADM. SANTA LUZIA

09.343.084/0001-30

OUTROS

1.000

TOTAL

1.000

100,000

100,000

0,000

0,000

1.000

1.000

100,000

100,000
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15.3 - Distribuicao de capital

Data da ultima assembleia / Data da 10/04/2019
ultima alteragéo

Quantidade acionistas pessoa fisica 15.153
(Unidades)

Quantidade acionistas pessoa juridica 135
(Unidades)

Quantidade investidores institucionais 1.159
(Unidades)

Acbes em Circulagéo

Verséo : 5

Acdes em circulagdo correspondente a todas a¢des do emissor com exce¢do das de titularidade do controlador, das pessoas a ele
vinculadas, dos administradores do emissor e das a¢des mantdas em tesouraria

Quantidade ordinéarias (Unidades) 213.553.757 -I— 64,638%
Quantidade preferenciais (Unidades) | 0 I 0,000%
Total 213.553.757 : 64,638%
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15.4 - Organograma dos acionistas e do grupo econémico

Organograma e a composi¢cdo do grupo em 10 de abril de 2019:

Familia Familia Janos Familia Familia Familia
Pires’ Pipponzi Holding? Galvao® Pires' Pipponzi
(12,3%) (10,6%) (4,4%) (2,7%) (0,8%) (0,3%)

Agdes vinculadas ao Acordo
de Acionistas (ock-up sobre
30% ou mais das ag¢des
totais da companhia até
novembro de 2021)

Janos Familia
Holding? Galvao?
(0,0%) (4,0%)

Acgdes livres (votam com o
Acordo de Acionistas)

30,0% 5,1% Free Float

0,2% (Agdes em Tesouraria)

Raia Drogasil S.A.
(55,0%)

64,7%

Fundo
Kona
(45,0%)

1 Wells Holding Limited e Regimar Comercial S.A.

2 Carve-out da Pragma, a Janos Holding é o grupo de investimentos estratégicos de longo prazo de Guilherme Leal, Luis Seabra e Pedro Passos, os trés socios  fundadores da Natura

3 GL Participagbes Ltda

Familia Pires 43.305.890 13,1%
WELLS HOLDING LIMITED 25.597.010 7,7%
REGIMAR COMERCIAL S.A. 17.708.880 5,4%
Familia Pipponzi 36.096.502 10,9%
ALBERTO WRIGHT PIPPONZI 669.317 0,2%
ALEXANDRE DE ZAGOTTIS 101.052 0,0%
ANDRE ALMEIDA PIPPONZI 3.492.865 1,1%
ANTONIO CARLOS PIPPONZI 11.745.323 3,6%
BRUNO WRIGTH PIPPONZI 684.185 0,2%
CRISTIANA ALMEIDA PIPPONZI 4.022.244 1,2%
EUGENIO DE ZAGOTTIS 2.486.565 0,8%
MARCELLO DE ZAGOTTIS 2.486.287 0,8%
MARTA ALMEIDA PIPPONZI 3.807.686 1,2%
RODRIGO WRIGHT PIPPONZI 669.317 0,2%
ROSALIA PIPPONZI RAIA DE ALMEIDA PRADO 5.931.661 1,8%
Janos Holding 14.466.614 4,4%
KAIROS MULTIMERCADO CREDITO PRIVADO IN 7.811.977 2,4%
SIRIUS MULTIMERCADO CRED PRIV Fl 4.773.982 1,4%
FIA VEREDAS 1.880.655 0,6%
Familia Galvao 22.206.580 6,7%
PAULO SERGIO COUTINHO GALVAO FILHO 1.534.372 0,5%
TRANSTRAND SA 2.004.000 0,6%
GL INVESTIMENTOS E PARTICIPACOES LTDA 18.668.208 5,7%
ACOES EM TESOURARIA 756.657 0,2%
FREE FLOAT 213.553.757 64,7%
NUMERO DE AGOES 330.386.000 100,0%

Verséo : 5
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Existe um acordo de acionistas arquivado em nossa sede:

a. partes:

ANTONIO CARLOS PIPPONZI; RODRIGO WRIGHT PIPPONZI; BRUNO WRIGHT PIPPONZI; ALBERTO WRIGHT
PIPPONZI; ESPOLIO DE FRANCO PIPPONZI; ANDRE ALMEIDA PIPPONZI; CRISTIANA ALMEIDA PIPPONZI;
MARTA ALMEIDA PIPPONZI; ROSALIA PIPPONZI RAIA DE ALMEIDA PRADO; EUGENIO DE ZAGOTTIS;
ALEXANDRE DE ZAGOTTIS; MARCELLO DE ZAGOTTIS;FIA VEREDAS INVESTIMENTO NO EXTERIOR;KAIROS
MULTIMERCADO CREDITO PRIVADO; SIRIUS MULTIMERCADO CREDITO PRIVADO - FUNDO DE
INVESTIMENTO; CARLOS PIRES OLIVEIRA DIAS; REGIMAR COMERCIAL S.A.; PAULO SERGIO COUTINHO
GALVAO FILHO E GL PARTICIPACOES LTDA., ANTERIORMENTE DENOMINADA TANTRA PARTICIPACOES
LTDA.

b. data de celebragao:
10 de novembro de 2011 e primeiro aditivo celebrado em 27 de julho de 2012.

c. prazo de vigéncia

O Acordo entrou em vigor em 10 de novembro de 2011, e permanecera vélido e eficaz até o que ocorrer
entre as seguintes opgdes: (i) data do 102 (décimo) aniversario da Data de Assinatura; ou (ii) data em que
Acionistas representando 90% (noventa por cento) das Agdes Vinculadas (em manifestagdo individual, ou
seja, desconsiderados os Grupos de Acionistas ou blocos aos quais os Acionistas pertengcam), decidirem
rescindir este Acordo, por qualquer razdo; ou (iii) data em que os Acionistas deixarem de deter acGes de
emissdao da Companhia por qualquer razdo que ndo aquelas descritas na Clausula lll do Acordo Acionistas,
ressalvado, em qualquer caso, o disposto na Clausula 7.1, 7.1.1 e X do Acordo.

N3o obstante o disposto acima, o Acordo serd extinto exclusivamente com relagdo ao Gavea na data em
que este deixar de deter Ag¢Bes Vinculadas, ressalvado o disposto nas Clausulas 7.1, 7.1.1 e X do Acordo.
A partir da referida data, todas as referéncias a “Fundos” no Acordo passardo a se referir unicamente aos
Fundos Pragma.

d. descrigdao das clausulas relativas ao exercicio do direito de voto e do poder de

controle

Os Acionistas signatdrios do Acordo de Acionistas obrigam-se a sempre exercer o direito de voto relativo
a totalidade das Ac¢Ges Vinculadas e das AgGes Livres de que sejam ou venham a ser titulares (i) em
consonancia com os termos do Acordo; e (ii) necessariamente em bloco e em conformidade com as
deliberagdes tomadas em Reunido Prévia; e (iii) de modo a assegurar que somente sejam submetidas a
Assembleia Geral de Acionistas da Companhia as matérias cuja competéncia lhe seja expressamente
atribuida por lei ou pelo estatuto social da Companhia. Os Acionistas comprometem se, por si e seus
herdeiros e sucessores, a qualquer titulo, a exercer o direito de voto atribuido as A¢des de que sdo
titulares de modo a fazer com que as obrigacGes assumidas neste Acordo sejam integralmente cumpridas.

O Direito de voto das A¢des Vinculadas e das Ag¢des Livres (no caso destas ultimas, apenas enquanto forem
de titularidade dos Acionistas) ndo podera ser de qualquer forma Transferido, direta ou indiretamente, a
qualquer terceiro.

e. descricao das clausulas relativas a indicagao de administradores, membros de
comités estatutdrios ou de pessoas que assumam posicoes gerenciais

Os Acionistas signatarios do Acordo de Acionistas comprometem-se a exercer seu direito de voto nas
Assembleias Gerais de Acionistas da Companhia, seja para aprovar a eleicdo de uma chapa ou para alocar
0s seus votos na hipotese de eleigdo por voto multiplo, de forma a eleger o maior nimero possivel de
Conselheiros e com o objetivo de assegurar que: (i) Acionistas Fundadores Raia tenham direito de indicar,
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em conjunto, 2 (dois) membros efetivos e seus respectivos suplentes, sendo que um deles ocupard o cargo
de Presidente do Conselho de Administracdo durante os 5 (cinco) primeiros anos contados da Data de
Assinatura; (ii) Fundos Pragma tenham o direito de indicar, em conjunto, 1 (um) membro efetivo e seu
suplente; (iii) Carlos e Regimar tenham direito de indicar, em conjunto, 2 (dois) membros efetivos e seus
suplentes; e (iv) Tantra tenha direito de indicar 1 (um) membro efetivo e seu suplente. (v) Na hipotese de
serem eleitos mais de 09 (nove) Conselheiros, os Acionistas Fundadores Raia tenham direito de indicar,
em conjunto, mais 1 (um) membro efetivo e seu respectivo suplente, além daqueles mencionados no item
“i” acima, e Carlos e Regimar tenham direito de indicar, em conjunto, mais 1 (um) membro efetivo e seu
respectivo suplente, além daqueles mencionados no item “iii” acima. Os Acionistas indicardo por
consenso os Conselheiros Independentes que lhes couber indicar. Caso os Acionistas ndo cheguem a um
consenso com relagdo aos Conselheiros Independentes a serem indicados por eles dentro de 5 (cinco)
Dias Uteis apds a realizagdo da Reunido Prévia em que tenha surgido o Impasse, os Acionistas deverdo
exercer o seu direito de voto nas Assembleias Gerais da Companhia para assegurar que sejam eleitos: (i)
1 (um) Conselheiro Independente indicado pelos Acionistas Raia, em conjunto; (ii) 1 (um) Conselheiro
Independente indicado pelos Acionistas Drogasil, em conjunto; e (iii) 1 (um) Conselheiro Independente
indicado por consenso entre os Acionistas. Persistindo o Impasse com relagdo a indicagdo do Conselheiro
Independente referido no item (iii) acima, este sera indicado pelos demais acionistas da Companhia que
ndo os Acionistas, em Assembleia Geral especialmente convocada para tal fim. Caso os acionistas
minoritarios da Companhia elejam (a) 1 (um) Conselheiro Independente, os Acionistas Raia, de um lado,
e os Acionistas Drogasil, de outro, manterdo o direito de indicar, cada grupo, 1 (um) Conselheiro
Independente, conforme os itens (i) e (ii) da Cldusula 6.1.3; (b) 2 (dois) Conselheiros Independentes, o
terceiro Conselheiro Independente sera indicado por consenso entre os Acionistas; ou (c) 3 (trés)
Conselheiros Independentes, os Acionistas ndo serdo obrigados a indicar nenhum Conselheiro
Independente. Os Acionistas terdo direito de indicar membros para o conselho de administracdo de cada
uma das Controladas, se houver, observada a proporc¢do prevista nesta Clausula 6.1.1 do Acordo com
relagdo ao numero total de conselheiros que couber a Companhia indicar.

”

f. descrigao das clausulas relativas a transferéncia de agdes e a preferéncia para
adquiri-las

Nos termos da Clausula 2.1 do Acordo de Acionistas da Raia Drogasil, os Acionistas Raia Drogasil ndo
poderdo alienar: (i) de 10 de novembro de 2011 até a data do 12 (primeiro) aniversario da Data de
Assinatura (inclusive), a quantidade de A¢Ges de titularidade de cada um dos Acionistas identificada no
Anexo 2.1(i) do Acordo de Acionistas; (ii) entre a data do 12 (primeiro) aniversario da Data de Assinatura
e a data do 39 (terceiro) aniversario da Data de Assinatura (inclusive), a quantidade de Ac¢des de
titularidade de cada um dos Acionistas identificada no Anexo 2.1(ii); (iii) entre a data do 32 (terceiro)
aniversario da Data de Assinatura e a data do 52 (quinto) aniversario da Data de Assinatura (inclusive), a
quantidade de Ag¢des de titularidade de cada um dos Acionistas identificada no Anexo 2.1(iii); e (iv) entre
a data do 52 (quinto) aniversario da Data de Assinatura e a data do 102 (décimo) aniversario da Data de
Assinatura (inclusive), a quantidade de A¢Ges de titularidade de cada um dos Acionistas identificada no
Anexo 2.1(iv) (sendo as A¢Ges vinculadas a este Acordo conforme o cronograma acima, em cada um dos
referidos periodos, “Ac¢Bes Vinculadas”). O nimero de Ag¢des Vinculadas em cada um dos periodos
referidos na Clausula 2.1 do Acordo serd ajustado conforme bonificacGes, desdobramentos e
grupamentos eventualmente sofridos pelas Agdes.

Para os fins do Acordo, o termo “AgBes Vinculadas” inclui também todos os direitos inerentes as A¢des
Vinculadas, as agGes, bonus de subscricdo e quaisquer outros direitos e valores mobilidrios conversiveis
em acGes da Companhia que venham a serem distribuidos aos Acionistas em decorréncia das Acdes
Vinculadas no periodo em questdo, incluindo aqueles decorrentes de operagdes de fusdo, cisdo,
incorporacdo, incorporacdo de acles, reorganizacdo societaria, bonificacdo, grupamento,
desdobramento, distribuicdo de dividendos e lucros como integralizacdo em capital e capitalizacdao de
lucros ou outras reservas.

De modo a assegurar aos Acionistas a formagdo de um bloco substancial de acionistas para exercer o
direito de voto pelo prazo deste Acordo, os Acionistas se comprometem, em carater irrevogavel e
irretratavel, a ndo Transferir, direta ou indiretamente, qualquer nimero de Ag¢des Vinculadas, tal como
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definidas em 2.1 do Acordo, a qualquer terceiro (“Lock Up”), ressalvado o disposto na Clausula 3.2 de
referido Acordo. Qualquer transferéncia de A¢Ges Vinculadas, direta ou indireta, efetuada em desacordo
com as disposi¢cdes ao Acordo sera nula e ineficaz em relagdo a Companhia, aos demais Acionistas e a
terceiros e ndo sera registrada nos livros da Companhia. O Acionista que efetuar qualquer Transferéncia
de Agdes Vinculadas em desacordo com os termos e condigdes do Acordo (“Acionista em Violagdo”) sera
ainda responsdvel por indenizar aos demais Acionistas por todo e qualquer eventual prejuizo, custo ou
despesa resultante da pretendida Transferéncia. Ndo obstante o disposto acima, cada um dos Acionistas
podera Transferir A¢Ges Vinculadas de sua titularidade: (i) a outro Acionista integrante do mesmo Grupo
de Acionistas ao qual pertenca o Acionista cedente; (ii) a um descendente, ascendente ou conjuge do
Acionista cedente; ou (iii) a uma Afiliada do

Acionista cedente (sendo as Pessoas referidas nos itens (ii) e (iii) da Clausula 3.2 do Acordo, em conjunto,

“Cessionarios Permitidos Especiais”). Sucessdo de Acionistas. Em caso de falecimento, divércio, separagdo
judicial ou extrajudicial, rompimento de unido estavel, declaracdo de insolvéncia, auséncia ou
incapacidade declarada judicialmente, ou qualquer outra situagdo (“Evento”) envolvendo qualquer
Acionista que seja pessoa fisica (“Acionista em

|Il

Situacdo Especial”), em qualquer hipdotese, pretexto ou circunstancia, que proporcione, implique ou possa
resultar na Transferéncia da propriedade ou do direito de voto de qualquer parcela de suas AcgGes
Vinculadas (“Ac¢Ges Vinculadas Especiais”) para terceiro que ndo seja um Acionista (“Terceiro Sucessor”),
as Agdes Vinculadas Especiais permanecerao vinculadas a este Acordo conforme o cronograma aplicavel
ao seu titular original estabelecido na Clausula 2.1. do Acordo, e o Terceiro Sucessor sera considerado um
Acionista e integrante do Grupo de Acionistas ao qual pertence (ou pertencia) o Acionista em Situagédo
Especial em questdo.

g. descricao das clausulas que restrinjam ou vinculem o direito de voto de membros
do conselho de administra¢cdao ou de outros 6rgaos de fiscalizagdo e controle

Reunido do Conselho de Administracdo e Voto dos Conselheiros. As ReuniGes do Conselho de
Administracdo se instalardo com a presenca da maioria de seus membros em exercicio, sendo que as
deliberagbes do Conselho de Administragdo serdo tomadas pela maioria dos votos dos conselheiros
presentes a Reunido, exceto com relagdo as matérias especificadas na Clausula 5.1(a) a (k) do Acordo, os
Conselheiros terdo ampla liberdade para definigdo do teor do respectivo voto a ser proferido nas reunides
do Conselho de Administragdo, devendo exercer tal faculdade de acordo com seu melhor julgamento e
no melhor interesse da Companhia.
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15.6 - Alteracdes relevantes nas participacdes dos membros do grupo de controle e
administradores do emissor

Ndo houveram alteracdes relevantes nas participacdes dos membros do grupo de controle e dos
administradores nos ultimos trés exercicios sociais.
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a. evento

4Bio medicamentos: Em 30 de julho de 2015, por meio de contrato de compra e venda e de subscri¢do
de participagdo societdria e outras avencas, adquirimos 55% das a¢Ges de emissdo da 4-Bio Medicamentos
S.A., que atua no comércio varejista de medicamentos de especialidades no Brasil.

Drogaria Onofre: Em 01 de julho de 2019, por meio de contrato de Fechamento da Aquisicdo da Onofre
e implementac¢do da aquisigdo pela Companhia de quotas representativas de 100% (cem por cento) do
capital social da Drogaria Onofre Ltda.

b. principais condi¢cdes do negdcio

4Bio medicamentos: O negdcio envolveu o valor total de RS 24 milh&es, sendo: (i) uma parcela priméria,
no valor de RS 13 milh&es, mediante aumento de capital e a emissdo de novas ac¢bes pela 4-Bio, subscritas
e integralizadas pela Raia Drogasil, e (ii) uma parcela secunddria, no valor de RS 11 milhdes, mediante a
aquisicdo de acGes da 4-Bio detidas pelo seu acionista fundador, com pagamento 50% em moeda corrente
nacional e 50% mediante a entrega de a¢Oes de emissdo da Raia Drogasil entdo mantidas em tesouraria.
O valor total de aquisi¢do ficou ainda sujeito a um ajuste em decorréncia de eventuais variagdes no EBITDA
de 2015 da 4-Bio.

A Companhia recebeu uma opgdo de compra e Fundo Kona uma opgdo de venda das agdes remanescentes
da 4- Bio, exerciveis a partir de 1° de janeiro de 2021, segundo uma metodologia pré-estabelecida de
avaliacdo.

Drogaria Onofre: O preco de compra das quotas da Onofre é imaterial e sujeito a ajustes usuais em
operacgOes desta natureza decorrentes de caixa minimo e variacdo de capital de giro e EBITDA. A
Companhia ndo espera, com bases nas suas estimativas, realizar qualquer desembolso financeiro aos
atuais quotistas da Onofre por conta da Aquisi¢ao. Assim, apds a devida analise dos termos do Sale and
Purchase Agreement, a Companhia entendeu que a Aquisicdo ndo se enquadra nos requisitos e
parametros estabelecidos no Artigo 256 da Lei das Sociedades por A¢Ges, de tal sorte que sua consumagao
ndo dependera de deliberacdo da Assembleia Geral da Companhia ou ensejara direito de retirada aos
acionistas da Companhia.

c. sociedades envolvidas

RAIA DROGASIL S.A., companhia aberta inscrita no CNPJ/MF sob o n? 61.585.865/0001-51, com sede na
Cidade de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Av. Corifeu de Azevedo Marques, n? 3097.

4-BIO MEDICAMENTOS S.A. (a sociedade foi transformada em sociedade por a¢des entre a assinatura e
o fechamento da operagédo), sociedade por a¢des inscrita no CNPJ/MF sob o n° 07.015.691/0001-46, com
sede na Cidade de S3o Paulo, Estado de S3ao Paulo, na Rua Pedroso Alvarenga, 58, conjuntos 1, 2, 21, 22
e 42, CEP 04531-000, Chacara Itaim.

Drogaria Onofre Ltda., sociedade empresadria limitada com sede na Cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo
Paulo, na Praga da Sé, n° 174, Bairro Sé, CEP 01001-000, inscrita no CNPJ/ME sob o n2 61.549.259/0001-
80, com seus atos constitutivos arquivados perante a JUCESP sob o NIRE 35.201.227.486.

d. efeitos resultantes da operacdo no quadro aciondrio, especialmente, sobre a
participacao do controlador, de acionistas com mais de 5% do capital social e dos
administradores do emissor

4Bio medicamentos: Como resultado da operagdo e do pagamento de parte do preco de aquisicdo em
acGes de emissdo da Companhia, o acionista fundador da 4-Bio (direta ou indiretamente) passard a deter
185.446 (cento e oitenta e cinco mil, quatrocentas e quarenta e seis) agdes da Companhia. Entretanto,

ndo haverd diluicdo dos acionistas da Companhia uma vez que tal pagamento sera realizado com agdes
em tesouraria, conforme autorizado pela Comissdo de Valores Mobilidrios em 15 de janeiro de 2016.

Drogaria Onofre: Ndo aplicavel
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e. quadro societario antes e depois da operagao

4Bio medicamentos: N3ao houve impacto societario material no quadro societario com a operacdo, exceto
pela alteragdo prevista no item “d” acima.

Drogaria Onofre: Nao houve impacto societario no quadro societario com a operagao.

f. mecanismos utilizados para garantir o tratamento equitativo entre os acionistas

4Bio medicamentos: Ndo aplicavel, a operacdo foi realizada entre partes independentes e seguiu as
aprovacgoes necessarias conforme estatuto social da Companhia.

Drogaria Onofre: N3do aplicavel, a operacdo foi realizada entre partes independentes e seguiu as
aprovacoes necessarias conforme estatuto social da Companhia
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INFORMAGOES PARA MELHOR ENTENDIMENTO DO ITEM 15.1/15.2

A participagdo indicada no item 15.1/15.2 deste Formulario de Referéncia corresponde ao percentual
consolidado das carteiras administradas e/ou fundos de investimento sob gestdo/administracdo de cada
um dos gestores/administradores indicados no item 15.1/15.2 e, conforme correspondéncias
encaminhadas a Companhia, tais carteiras administradas e/ou fundos de investimento sob
gestdo/administragdo de cada um dos gestores/administradores possuem, em conjunto, mais de 5%
(cinco por cento) do capital do social da Companhia.

Tendo em vista que os acionistas mencionados na tabela do item 15.1/15.2 deste Formulario de
Referéncia sdo administradores de fundos ndo residentes no pais, tais acionistas ndo possuem inscrigdo
no CNPJ/MF.

Em 21 de margo de 2017, a empresa T. Rowe Price Associates, Inc., em atendimento a Instrugdo CVM n?
358/2002 alterada pela Instrugdo CVM n? 449/07, informou que possuia em 16 de marco de 2017 um
montante de 16.524.395 agdes, equivalentes a aproximadamente 5,00% do total das agdes.

Em 12 de novembro de 2018, a empresa BlackRock, Inc., em atendimento a Instrugdo CVM n2 358/2002
alterada pela Instrugdo CVM n2 449/07, informou que possuia em 08 de novembro de 2018 um montante
de 16.571.781 a¢Ges, equivalentes a aproximadamente 5,01% do total das a¢des e 122.500 instrumentos
financeiros derivativos referenciados em ag¢Oes ordinarias com liquidacdo financeira, representando
aproximadamente 0,03% do total de a¢des ordinarias emitidas pela Companhia.

Em 21 de novembro de 2018, a empresa Schroder Investment Management Brasil, em atendimento a
Instrucdo CVM n2 358/2002 alterada pela Instrugdo CVM n2 449/07, informou que possuia em 19 de
novembro de 2018 um montante de 16.718.813 a¢0es, equivalentes a aproximadamente 5,05% do total
de ag¢des ordinarias emitidas pela Companhia.

Em 29 de agosto de 2019, a empresa BlackRock, Inc., em atendimento a Instru¢do CVM n2 358/2002
alterada pela Instrugdo CVM n2 449/07, informou que possuia em 27 de agosto de 2019 um montante de
16.502.873 acles, equivalentes a aproximadamente 4,99% do total das a¢des e 164.200 instrumentos
financeiros derivativos referenciados em ag¢des ordinarias com liquidacao financeira, representando
aproximadamente 0,05% do total de a¢des ordinarias emitidas pela Companhia.
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16.1 - Descricao das regras, politicas e praticas do emissor quanto a realizacao de
transagOes com partes relacionadas

A Companhia possui uma Politica de TransagGes entre Partes Relacionadas, aprovada em RCA em 26 de
outubro de 2018 pode ser consultado no sitio eletrénico da CVM e no de RelagGes com Investidores. Por
meio de sua Diretoria e do Conselho de Administracdo, atua de forma a garantir que toda e qualquer
Transacdo com Parte Relacionada realizada pela Companhia ou por suas controladas seja formalizada
contratualmente, observando os seguintes critérios:

(i) a Transagdo com Parte Relacionada deve estar em Condi¢des de Mercado ao tempo da sua
aprovagao;

(ii) os termos da transacgdo e a finalidade do negdcio devem constar do respectivo contrato;

(iii) os termos e as condigGes da Politica devem ser integralmente observados; e

(iv) a Parte Relacionada ndo poderd ter acesso as informacgGes relacionadas a transacdo ou

participar de deliberacdes relacionadas ao assunto.

O Conselho de Administracdo da Companhia tem acesso a todos os documentos relacionados a respectiva
Transagdo com Partes Relacionadas, bem como quaisquer pareceres ou opinides técnicas sobre o tema,
para que possam fundamentar sua analise, bem como verificar a observancia aos principios da Politica.

Toda e qualquer operagdo envolvendo a Companhia e qualquer Parte Relacionada é previamente

aprovada pelo Conselho de Administragdo, independentemente do montante envolvido, nos termos do
Artigo 82 do Estatuto Social da Companhia.
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Natura Cosmeticos SA 01/09/2015 5.288.562,45 Saldo de 631.512,70 em Nao aplicavel. Indeterminado NAO 0,000000
31/12/2018

Relagdo com o emissor

Editora Mol Ltda.

Relagdo com o emissor

Objeto contrato

Alguns integrantes do bloco de controle da Natura Cosmético S.A. detém, indiretamente, participacdo aciondria da Raia Drogasil S.A.

Compra e venda de produtos da Natura Cosméticos S.A., 0s quais serdo comercializados em todo o territério nacional e a Raia Drogasil recebera
um percentual sobre os

produtos vendidos. Alguns integrantes do bloco de controle da Natura Cosméticos S.A. detém, indiretamente, participacdo acionéria da Raia
Drogasil S.A..

E facultado a qualquer das partes resilir o presente instrumento, unilateralmente, sem justa causa, mediante notificagio escrita encaminhada a outra
com 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem que sejam devidos quaisquer 6nus e/ou multas.

14/02/2008 10.952.208,00 Saldo de R$ 924.000,00 Nao aplicavel. Prazo indeterminado. NAO 0,000000
em 31/12/2018.

O Sr. Rodrigo Pipponzi, sécio da Editora Mol, é acionista e filho do Presidente do Conelho de Administragdo, Sr. Antonio Carlos Pipponzi.

Editora MOL é um negdcio social especializado em gerar renda para organizacdes sociais (ONGs) por meio de projetos de conteudo (livros, revistas,
calendarios, guias etc.).

O objetivo do contrato entre a RD e Editora Mol é o projeto de investimento social, através da compra e venda das revistas beneficentes “Sorria” e
“Todos”, bem como o repasse do valor arrecadado as organizac¢des sociais (ONGS).

Compramos a revista da editora e revendemos em nossas lojas pelo mesmo valor da aquisi¢éo, assim a Companhia ndo aufere ganhos ou perdas
com esta transacao. Os valores arrecadados com a venda das revistas sao repassados a editora Mol, a qual desconta os tributos incidentes na
operacao e o custo operacional da editora. Desta forma, todo o valor liquido é doado integralmente pela editora Mol as organiza¢6es sociais (ONGSs)
como: Grupo de Apoio ao Adolescente e Crianga com Cancer (GRAACC) e ao Instituto Ayrton Senna (IAS) entre outras.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Verséo : 5

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Especificar
‘Antonio Carlos Pipponzi 31/08/2015 9160709 Saldo de R$ 725440  Nao aplicavel. Até 1 de junho de 2022. NAO 0,000000
em 31/12/2018.
Relagdo com o emissor O Sr. Antonio Carlos Pipponzi é acionista e Presidente do Conselho de Administracao.
Objeto contrato Contrato de locagao de imével para abertura de loja localizada na cidade de Sao Carlos e Santo Andre, SP.
Garantiae seguros Seguro contra risco de incéndio, pelo valor real da construgao do imével. T
Rescisdo ou extingdo Em caso de desapropriacio ou descumprimento das obrigagdes contratuais. T
Natureza e razo paraaoperagdo I e
Posigdo contratual do emissor Devedor
Especificar e
Franco Pipponzi (espélio) 31/08/2015 9160709 Saldo de R$ 7.254,40  N&o aplicavel. Até 1 de junho de 2022. NAO 0,000000
em 31/12/2018.
Relagdo com o emissor O Sr. Franco Pipponzi era acionista.
Objeto contrato Contrato de locagao de imével para abertura de loja localizada na cidade de Sao Carlos e Santo Andre , SP.
Garantiae seguros Seguro contra risco de incéndio, pelo valor real da construgao do imével. T
Rescisdo ou extingdo Em caso de desapropriacio ou descumprimento das obrigagdes contratuais. T
Natureza e razdo paraaoperagdo e
Posigdo contratual do emissor Devedor
Especificar
FMA Assessoria e Consultoria 02032018 11000000 Saldode 000 em | N&o aplicavel. Indeterminado. NAO 0,000000

Relagdo com o emissor

31/12/2018

O sr. Antonio Carlos de Freitas é Suplente do Conselho de Administracédo e Acionista.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Garantia e seguros N&o existe.
Resciséo ou extingéo A qualquer momento a prestagao de servigos podera ser interrompida, mediante aviso prévio dado com antecedéncia de 30 dias,

Posicao contratual do emissor Devedor

Especificar
Rosalia Pipponzi Raia 31/08/2015 9160709 Saldo de R$ 7.254,40  N&o aplicavel. Até 1 de junho de 2022. NAO 0,000000

em 31/12/2018.

Relagdo com o emissor A Sra. Rosalia Pipponzi € membro suplente do Conselho de Administracéo e acionista.

Objeto contrato Contrato de locagao de imével para abertura de loja localizada na cidade de Sao Carlos e Santo Andre, SP.
Garantiae seguros Seguro contra risco de incéndio, pelo valor real da construgao do imével. T
Rescisdo ou extingdo Em caso de desapropriacio ou descumprimento das obrigagdes contratuais. T

Posicéo contratual do emissor Devedor

Especificar

Editora Mol Ltda. 14/02/2008 3.871,57 Saldo de R$ 809,27 em Nao Aplicavel. Prazo Indeterminado. NAO 0,000000
31/12/2018

Rela¢cdo com o emissor O Sr. Rodrigo Pipponzi, sécio da Editora Mol, é acionista e filho do Presidente do Conselho de Administrag&o, Sr. Antonio Carlos Pipponzi.

Objeto contrato Vendas realizadas por convénio para o fornecimento pela Companhia a Editora Mol de produtos comercializados por nossas lojas, internet e

......................................... O Oy L

Garantia e seguros N&o existe.

Rescisdo ou extingéo A qualguer momento, por quaisquer das partes, sem a aplicacao de qualquer penalidade, mediante aviso prévio por escrito, acompanhado do

respectivo comprovante de recebimento, apresentado com antecedéncia minima de 60 dias da data de rescisao.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Especificar
Natura Cosmeticos SA 01/09/2015 719.052,95 Saldo de R$ 102.075,57 Nao Aplicavel. Prazo indeterminado NAO 0,000000

Relagdo com o emissor

4bio Medicamentos SA

Relagdo com o emissor

em 31/12/2018

Alguns integrantes do bloco de controle da Natura Cosmético S.A. detém, indiretamente, participacédo acionaria da Raia Drogasil S.A.

Compra e venda de produtos da Natura Cosméticos S.A., 0s quais serdo comercializados em todo o territério nacional e a Raia Drogasil recebera
um percentual sobre os

produtos vendidos. Alguns integrantes do bloco de controle da Natura Cosméticos S.A. detém, indiretamente, participacdo acionéria da Raia
Drogasil S.A..

E facultado a qualquer das partes resilir o presente instrumento, unilateralmente, sem justa causa, mediante notificagéo escrita encaminhada a outra
com 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem que sejam devidos quaisquer 6nus e/ou multas.

Credor

23/02/2016 3.193.732,51 Saldo de R$ Nao Aplicavel. Ate 31/12/2019 SIM 6,655000
41.395.429,65 em
31/12/2018

Varejista de medicamentos especiais, controlada pela Raia Drogasil S.A.

Concesséao de empréstimo pela Companhia a sua controlada 4Bio Medicamentos, sociedade cuja Companhia detém 55% das cotas e obteve o
controle de outubro de 2015. Ao longo do exercicio social de 2016 e 2017 foram realizadas opera¢des de mutuo entre a Raia Drogasil S.A.
(Mutuante) e a 4Bio Medicamentos S.A. (Mutuaria) nos montantes

de R$ 14.000 e R$ 20.100, respectivamente. Todos os contratos de mutuo séo atualizados em 110% do CDI com vencimento em dezembro de
20109.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Especificar
REGIMAR COMERCIAL S/A 22/04/2003 98.653,92 Saldo de R$ 8.137,77 Nao aplicavel. Prazo indeterminado. NAO 0,000000

Relagdo com o emissor

Heliomar S.A.

Relagdo com o emissor

Escritério Zircher, Ribeiro Filho, Pires Oliveira
Dias e Freire Advogados

em 31/12/2018.

Sociedades detidas pelos filhos do Sr. Carlos Pires Oliveira Dias, membro do Conselho de Administracéo e acionista, sendo este usufrutuario das
respectivas agoes.

Contrato de convénio para o fornecimento por nossa Companhia a Regimar S.A. através de produtos comercializados por nés através de nossas
lojas, internet e delivery.

A qualquer momento, por quaisquer das partes, sem a aplicagdo de qualquer penalidade, mediante aviso prévio por escrito, acompanhado do
respectivo comprovante de recebimento, apresentado com antecedéncia minima de 60 dias da data de rescisao.

23/12/2003 218.651,92 Saldo de R$ 21.407,73 N&o aplicavel. NAO 0,000000

mil em 31/12/2018.

Expira em 1 de agosto
de 2023.

Sociedade controlada pelo Sr. Carlos Pires Oliveira Dias, membro do Conselho de Administragdo e acionista e por seu irméo, Sr. José Pires Oliveira
Dias Neto.

Contrato de locacdo de imével para abertura de loja localizada na Avenida Robert Kennedy, 3.377, lotes 9, 92 e 10B, quadra 4, na cidade de Séo
Paulo, SP.

Por desapropriacdo ou descumprimento contratual. Apés 24 meses de vigéncia o contrato podera ser rescindido pela Companhia sem quaisquer
6nus ou penalidades, desde que com aviso prévio de 30 dias.

22/12/1994 Saldo de 0,00 em

31/12/2018.

6.208.817,42 Nao aplicavel. Prazo indeterminado. 0,000000
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Relagdo com o emissor O Sr. Claudio Pires Oliveira Dias Didier Fecarrotta, sdcio do escritério em questéo, é sobrinho do Sr. Carlos Pires Oliveira Dias, membro do
Conselho de Administragcéo e acionista.
Objeto contrato Contrato para prestacao de servigos advocaticios.
Garantia e seguros N&o existe.
Resciséo ou extingéo A qualquer momento a prestagao de servigos podera ser interrompida, mediante aviso prévio dado com antecedéncia de 30 dias,

independentemente de qualquer penalidade ou indenizagéo.

Posicao contratual do emissor Devedor
Especificar
Heliomar S.A. 16/05/2003 12.749,24 Saldo de R$ 1.079,26 Nao aplicavel. Prazo indeterminado. NAO 0,000000
mil em 31/12/2018.
Relagdo com o emissor Sociedade controlada pelo Sr. Carlos Pires Oliveira Dias, membro do Conselho de Administacao e acionista, e pelo seu irmao, o Sr. José Pires
Oliveira Dias Neto.
Objeto contrato Contrato de convénio para o fornecimento por nossa Companhia a Heliomar S.A. de produtos comercializados por nés através de nossas lojas,
......................................... B S
Garantia e seguros N&o existe.
Rescisdo ou extin¢do A qualquer momento, por qualquer das partes, sem a aplicagdo de qualquer penalidade, mediante aviso prévio por escrito, acompanhado do

respectivo comprovante de recebimento, apresentado com antecedéncia minima de 30 dias da data de rescisédo.

Posicao contratual do emissor Credor

Especificar

CFLY CONSULTORIA E GESTAO 09/08/2017 2.573.050,40 Saldo de R$ 33.562,89 Nao aplicavel. Nao aplicavel. NAO 0,000000
em 31/12/2018.

Relagdo com o emissor O Sr. Carlos Eduardo Ribeiro do Valle Filho, sécio da empresa em questdo, é casado com Maria Regina Pires Ribeiro do Valle filha do Sr. Carlos

Pires Oliveira Dias, membro do
Conselho de Administragéo e acionista

Objeto contrato Gestéo e Operacao de Aeronave (Servigos de Assessoria Operacional, Compliance, Financeira, Coordenagéo de Manutencéo e Controle Técnico
de - Manutencgé&o (CTM).
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Garantia e seguros Nao aplicavel.
Resciséo ou extingéo A qualquer momento, por qualquer das partes, sem a aplicagdo de qualquer penalidade, mediante aviso prévio por escrito, acompanhado do

respectivo comprovante de recebimento, apresentado com antecedéncia minima de 30 dias da data de rescisédo.

Posicado contratual do emissor Devedor

Especificar

Escritério Zircher, Ribeiro Filho, Pires Oliveira  22/12/1994 0,00 Saldo de 2.715,42 em  Nao aplicavel. Indeterminado NAO 0,000000
Dias e Freire Advogados 31/12/2018.

Relagdo com o emissor O Sr. Claudio Pires Oliveira Dias Didier Fecarrotta, sdcio do escritério em questéo, é sobrinho do Sr. Carlos Pires Oliveira Dias, membro do
......................................... Conselho de AdmInisraclio & ACIONISIA. | ... ... .nmoe e ecoeeeesseeeeaeesssnnnnnnna——eeennneseeeeaaaaaaanae
Objeto contrato Contrato para prestacao de servigos advocaticios.

Garantia e seguros Nao aplicavel.

Rescisdo ou extin¢do A qualquer momento a prestagdo de servigos podera ser interrompida, mediante aviso prévio dado com antecedéncia de 30 dias,

independentemente de qualquer penalidade ou indenizagéao.

Posicéo contratual do emissor Credor

Especificar

CFLY CONSULTORIA E GESTAO 09/08/2017 0,00 Saldo de 414.103,53 em Nao aplicavel. Indeterminado NAO 0,000000
31/12/2018.

Relagdo com o emissor O Sr. Carlos Eduardo Ribeiro do Valle Filho, sécio da empresa em questdo, é casado com Maria Regina Pires Ribeiro do Valle filha do Sr. Carlos

......................................... Rires Cliveira Dias, membro do Conselno de Administracdo e aCionista, | .. .. . . . . iiiiiiiiiceceeeereeeeeeeaaaannnnnnnnas

Objeto contrato Gestéo e Operacao de Aeronave (Servigcos de Assessoria Operacional, Compliance, Financeira, Coordenacao de Manutencao e Controle Técnico

......................................... e oS

Garantia e seguros N&o existe.

Resciséo ou extin¢éo A qualquer momento a prestagdo de servigos podera ser interrompida, mediante aviso prévio dado com antecedéncia de 30 dias,
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas
Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Posicao contratual do emissor Credor
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16.3 - Identificacdo das medidas tomadas para tratar de conflitos de interesses e demonstracdo do carater
estritamente comutativo das condi¢gdes pactuadas ou do pagamento compensatério adequado

(a) identificar as medidas tomadas para tratar de conflitos de interesses;

A Companhia adota praticas de governanca estabelecidas no Regulamento do Novo Mercado da B3, além
de outras praticas recomendadas e/ou exigidas pela legislacdo aplicavel, com o intuito de assegurar que
todas as decisdes que possam conferir um beneficio privado a qualquer parte relacionada sejam
realizadas em termos condi¢es usuais de mercado, e sempre respeitando os interesses da Companhia.
Caso seja identificada, pelos administradores da Companhia, qualquer matéria que possa dar ensejo a
qualquer conflito de interesse entre a Companhia e qualquer parte relacionada, estes devem manifestar
as razbes de tal conflito de interesses, ausentando-se das discussdes sobre o tema e abstendo-se de votar.
Adicionalmente, o Estatuto Social da Companhia estabelece que o Conselho de Administracdo devera
aprovar, pelo voto afirmativo de no minimo a maioria de seus membros presentes a uma reunido
regularmente convocada, “a realizagdo de qualquer negdcio entre, de um lado, os acionistas ou diretores
da Companhia ou partes relacionadas, seus respectivos conjuges, ascendentes, parentes até o terceiro
grau, sociedades controladas, seus controladores ou pessoas sob controle comum, e, de outro, a
Companbhia ou suas controladas”.

(b) demonstrar o carater estritamente comutativo das condi¢des pactuadas ou o
pagamento compensatdrio adequado

A Companhia, quando da realizagdo de quaisquer transa¢cdes com partes relacionadas, observa as
condigbes gerais praticadas pelo mercado a época da celebragdo do respectivo contrato, tais como
precos, prazos e taxas usuais de mercado, e tomando-se como base, ainda, negociagdes da mesma
natureza realizadas anteriormente pela Companhia com terceiros. As transagdes com partes relacionadas
devem ser formalizadas por meio de instrumento escrito, com a devida indicagdo do objeto da transacgao,
valores envolvidos no negdcio, prazos e taxas cobradas, se aplicaveis, bem como dos demais direitos e
responsabilidades das partes envolvidas. Quando, em razado da especificidade do objeto do contrato, ndo
é possivel a demonstracdo do cardter comutativo das condi¢Ges pactuadas, o pagamento compensatorio
leva em consideragdo, em alguns casos, o carater personalissimo da obrigagdo e o valor intelectual e de
reputacdo do prestador de servigos, e, em outros, a comparagado, quando aplicavel, com operagdes
semelhantes praticadas pelo mercado em geral.

PAGINA: 235 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A. Versao : 5

16.4 - Outras informacdes relevantes

Ndo existem outras informacdes pertinentes.
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17.1 - Informacdes sobre o capital social

Verséo : 5

Data da autorizagéo ou Quantidade de acGes Quantidade de ac6es Quantidade total de acdes
aprovacao Valor do capital (Reais) Prazo de integralizacé@o ordinarias (Unidades) preferenciais (Unidades) (Unidades)
Tipo de capital Capital Emitido

10/04/2019 2.500.000.000,00 330.386.000 0 330.386.000
T
Tipo de capital Capital Subscrito

10/04/2019 2.500.000.000,00 330.386.000 0 330.386.000
T s
Tipo de capital Capital Integralizado

10/04/2019 2.500.000.000,00 330.386.000 0 330.386.000
- __________________________________________________________________________________________________________________________________________
Tipo de capital Capital Autorizado

10/04/2019 0,00 400.000.000 0 400.000.000
. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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17.2 - Aumentos do capital social

Data de Orgéo G . . s .. . .
deliberagéo deliberou o Valor total emisséo Tipo de Ordinérias Preferénciais Total ac6es| Subscricéo / Capital

aumento Data emisséo (Reais) aumento (Unidades) (Unidades) (Unidades) anterior| Prego emisséo Fator cotagao
10/04/2019 AGO/E 10/04/2019 691.360.745,43 Sem emissdo 0 0 0 0,00000000 0,00 R$ por Unidade

de acdes

Critério para determinagéo do
preco de emisséo

Forma de integralizacao
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17.3 - Informacdes sobre desdobramentos, grupamentos e bonificacbes de acdes

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao houve desdobramento, grupamento ou bonificagdo nos ultimos trés exercicios sociais.
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17.4 - Informacdes sobre reducdes do capital social

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o houve reducéo do capital social.
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17.5 - Outras informacdes relevantes

Ndo temos nenhuma informagdo adicional que possa ser considerada relevante.
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18.1 - Direitos das acbes

Espécie de agdes ou CDA
Tag along

Direito a dividendos

Direito a voto
Conversibilidade
Direito a reembolso de capital

Descrigdo das caracteristicas
do reembolso de capital

Restri¢cdo a circulacao
Resgatavel

Hipo6teses de resgate e férmula
de calculo do valor de resgate

Condic¢des para alteragdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Verséo : 5

Preferencial

100,000000

Nos termos do Estatuto Social da Companhia, os acionistas fazem jus a um dividendo obrigatério
correspondente a 25% do lucro liquido ajustado da Companhia, em conformidade com o artigo 202
da Lei das S.As.

Assegurado esse percentual minimo, a assembleia geral pode deliberar a distribuicdo de dividendos
por conta de reservas de lucros pré-existentes. Ainda, o Conselho de Administragcdo podera
deliberar a distribuicdo de dividendos a débito da conta de lucro apurado em balancos semestrais
ou intermediarios. O Conselho de Administracéo podera, também, pagar ou creditar juros sobre o
capital préprio, ad referendum da assembleia geral ordinaria que apreciar as demonstragoes
financeiras relativas ao exercicio social em que tais juros foram pagos ou creditados.

Pleno
Nao
Sim

O valor do reembolso em caso de dissidéncia de delibera¢des da Assembleia Geral nos casos
previstos na Lei das S.A. sera determinado com base no valor patrimonial constante do Gltimo
balanco aprovado pela Assembleia Geral, observado o disposto no artigo 45, da referida lei.

N&o ha condigdo especifica imposta pelo Estatuto Social para alterar os direitos assegurados as
acOes da Companhia, prevalecendo o disposto na Lei das Sociedades por A¢Bes e no Regulamento
do Novo Mercado.

Todas as informag@es relevantes e pertinentes a este tdpico foram divulgadas nos itens acima.
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18.2 - Descricdo de eventuais regras estatutarias que limitem o direito de voto de

acionistas significativos ou que os obriguem a realizar oferta publica

O Estatuto Social da Companhia obriga o adquirente de controle da Companhia, seja por meio de
uma Unica operacgdo, seja por meio de operacgdes sucessivas, a realizacdo de oferta publica de
aquisicdo das agBes dos demais acionistas da Companhia na hipdtese de alienagdo do controle
acionario da Companhia, observando as condi¢Ges e os prazos previstos na legislagdo vigente, no
Regulamento do Novo Mercado, e no Capitulo VII — “Alienac¢do do Controle Acionario, Aquisicdo de
Participacdo Relevante e Saida do Novo Mercado” do Estatuto Social, de forma a lhes assegurar
tratamento igualitdrio aquele dado aos acionistas controladores alienantes
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18.3 - Descricao de excecfes e clausulas suspensivas relativas a direitos patrimoniais ou

politicos previstos no estatuto
O Estatuto Social da Companhia ndo estabelece exce¢des ou clausulas suspensivas relativas a direitos
patrimoniais ou politicos.
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18.4 - Volume de negociacdes e maiores e menores cotacdes dos valores

Exercicio social 31/12/2018

Trimestre Valor Mobiliario Espécie Classe Mercado Entidade administrativa
31/03/2018 Acdes Ordinaria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
30/06/2018 Acbes Ordinéria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
30/09/2018 Acdes Ordinéria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
31/12/2018 Acdes Ordinaria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
Exercicio social 31/12/2017
Trimestre Valor Mobiliario Espécie Classe Mercado Entidade administrativa
31/03/2017 Acdes Ordinaria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
30/06/2017 Acdes Ordinaria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
30/09/2017 Acdes Ordinéria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
31/12/2017 Acdes Ordinaria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
Exercicio social 31/12/2016
Trimestre Valor Mobiliario Espécie Classe Mercado Entidade administrativa
31/03/2016 Acdes Ordinéria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
30/06/2016 Acbes Ordinéria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
30/09/2016 Acdes Ordinéria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros
31/12/2016 Acdes Ordinéria Bolsa BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de

Valores, Mercadorias e Futuros

Volume financeiro
negociado (Reais)
5.199.006.614
6.857.980.397

4.832.262.890

5.552.425.091

Volume financeiro
negociado (Reais)
5.003.008.191
6.123.518.283

4.123.223.716

5.496.966.146

Volume financeiro
negociado (Reais)
4.548.420.539
3.561.703.907

4.191.125.689

4.354.040.237

mobiliarios negociados

Valor maior cotagdo
(Reais)

90,45

74,43

81,20

74,25

Valor maior cotagao
(Reais)

66,32

75,26

76,76

91,80

Valor maior cotagdo
(Reais)

52,90

63,14

69,20

70,68

Versdo : 5
Valor menor cotagéo Valor média
(Reais) Fator cotagéo cotacéo (Reais)
72,83 R$ por Unidade 81,71
61,36 R$ por Unidade 67,39
67,37 R$ por Unidade 75,19
57,15 R$ por Unidade 64,83
Valor menor cotagéo Valor média
(Reais) Fator cotagéo cotacéo (Reais)
56,50 R$ por Unidade 61,30
58,82 R$ por Unidade 68,23
68,20 R$ por Unidade 71,27
75,00 R$ por Unidade 83,17
Valor menor cotacéao Valor média
(Reais) Fator cotagéo cotacéo (Reais)
35,16 R$ por Unidade 43,95
50,01 R$ por Unidade 56,79
58,59 R$ por Unidade 63,37
58,04 R$ por Unidade 64,59
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Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséo
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restricdo a circulacao
Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipotese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Debéntures
Debéntures 22 Emisséao (72Série)

02/04/2018
02/04/2022
4.444

44.440.000,00

45.136.241,00

N&o

N&o

Sim

A Emissora podera, a seu exclusivo critério, realizar, apenas para 42 Série, 52 Série, 62
Série, 72 Série, 82 Série e 92 Série, conforme o caso, a qualquer tempo a partir de 2 de
abril de 2020 (inclusive), o resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures
da 42 Série, 5% Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série (sendo vedado o resgate
antecipado facultativo parcial das referidas Séries), com o consequente cancelamento
de tais Debéntures (“Resgate Antecipado Facultativo”). A Emissora deverd comunicar
os Debenturistas da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 7% Série, 82 Série e/ou 92 Série,
conforme o caso, por meio de publicagdo de anuncio, nos termos da Clausula 4.18 da
Escritura de Emisséo, ou mediante comunicagéo escrita enderegcada a cada um dos
Debenturistas das respectivas Séries, com cépia para o Agente Fiduciario, com, no
minimo, 5 (cinco) Dias Uteis de antecedéncia da data do evento. Tal comunicado aos
respectivos Debenturistas devera descrever os termos e condicdes do Resgate
Antecipado Facultativo, incluindo (a) a projecdo do Valor do Resgate Antecipado
Facultativo ; (b) a data efetiva para o Resgate Antecipado Facultativo; e (c) demais
informacgBes necessarias a operacionalizacdo do Resgate Antecipado Facultativo
(“Comunicacédo de Resgate Antecipado Facultativo”).

Em 02 de abril de 2018, a Companhia emitiu a 72 serie da 22 emissédo publica de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, da espécie quirografaria, para
distribuicdo publica com esforgos restritos , no valor de R$ 44.440.000,00 (quarenta e
quatro milhdes, quatrocentos e quarenta mil reais), sendo o Agente Fiduciario a
Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. As debéntures foram
emitidas em nove séries , com prazo de pagamento de um ano, vencendo-se em 02 de
abril de 2022. Sobre o valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidiréo juros
remuneratdrios maximos correspondentes a 105,25% (cento e cinco inteiros e vinte e
cinco centésimos por cento) da variagcdo acumulada das taxas médias diarias dos DI —
Deposito Interfinanceiro. O Valor Nominal Unitario ndo sera atualizado monetariamente
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Condic¢des para alteracdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséao
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restricdo a circulacdo
Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipdtese e calculo do valor de
resgate

Sem prejuizo dos quéruns especificos estabelecidos nesta Escritura de Emisséo e na
legislacéo aplicavel, as deliberacbes das Assembleias Gerais de Debenturistas
dependeréo da aprovacédo de Debenturistas titulares de, no minimo, 2/3 (dois tercos)
das Debéntures em Circulacéo, em primeira convocacao, e 2/3 (dois tercos) das
Debéntures dos presentes, em segunda convocacao, desde que representem, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das Debéntures em Circulagdo. As
hip6teses de alteracao (i) da Remuneracao, (ii) das Datas de Pagamento da
Remuneracdo, (iii) da Data de Vencimento, (iv) dos valores, montantes e datas de
amortizagao do principal das Debéntures; (v) de clausulas relacionadas a Oferta de
Resgate Antecipado; (vi) dos quoruns previstos nesta Escritura de Emisséo; e/ou (vii)
dos Eventos de Inadimplemento, inclusive, no caso de reniincia ou perddo temporario,
dependerao da aprovacao de Debenturistas que representem, no minimo, 75% (setenta
e cinco por cento) das Debéntures em Circulagao, em primeira convocagédo, ou 75%
(setenta e cinco por cento) das Debéntures dos presentes, em segunda convocacao,
desde que representem, no minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das
Debéntures em Circulacao.

Vide item 18.12

Debéntures
Debéntures 22 Emisséo (82Série)

02/04/2018
02/10/2022
4.444

44.440.000,00

45.141.240,00

N&o

N&o

Sim

A Emissora podera, a seu exclusivo critério, realizar, apenas para 42 Série, 5 Série, 62
Série, 72 Série, 82 Série e 92 Série, conforme 0 caso, a qualquer tempo a partir de 2 de
abril de 2020 (inclusive), o resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures
da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série (sendo vedado o resgate
antecipado facultativo parcial das referidas Séries), com o consequente cancelamento
de tais Debéntures (“Resgate Antecipado Facultativo”). A Emissora devera comunicar
0s Debenturistas da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série,
conforme o caso, por meio de publicacdo de anincio, nos termos da Clausula 4.18 da
Escritura de Emisséo, ou mediante comunicagéo escrita enderecada a cada um dos
Debenturistas das respectivas Séries, com cdpia para o Agente Fiduciario, com, no
minimo, 5 (cinco) Dias Uteis de antecedéncia da data do evento. Tal comunicado aos
respectivos Debenturistas devera descrever os termos e condigfes do Resgate
Antecipado Facultativo, incluindo (a) a projecdo do Valor do Resgate Antecipado
Facultativo ; (b) a data efetiva para o Resgate Antecipado Facultativo; e (c) demais

informacdes necessarias a operacionalizacdo do Resgate Antecipado Facultativo
(“Comunicacao de Resgate Antecipado Facultativo”).
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Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condic¢es para alteracéo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséao
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restricéo a circulacdo
Conversibilidade

Possibilidade resgate

Em 02 de abril de 2018, a Companhia emitiu a 8% serie da 22 emisséo publica de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, da espécie quirografaria, para
distribuicdo publica com esfor¢os restritos , no valor de R$ 44.440.000,00 (quarenta e
quatro milhdes, quatrocentos e quarenta mil reais), sendo o Agente Fiduciario a
Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. As debéntures foram
emitidas em nove séries , com prazo de pagamento de um ano, vencendo-se em 02 de
outubro de 2022. Sobre o valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidirdo
juros remuneratérios maximos correspondentes a 106,00% (cento e seis inteiros) da
variagdo acumulada das taxas médias diarias dos DI — Depdsito Interfinanceiro. O Valor
Nominal Unitario ndo sera atualizado monetariamente

Sem prejuizo dos quéruns especificos estabelecidos nesta Escritura de Emissao e na
legislacdo aplicavel, as deliberacdes das Assembleias Gerais de Debenturistas
dependerédo da aprovacéo de Debenturistas titulares de, no minimo, 2/3 (dois tercos)
das Debéntures em Circulagéo, em primeira convocacéo, e 2/3 (dois tercos) das
Debéntures dos presentes, em segunda convocacao, desde que representem, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das Debéntures em Circulagdo. As
hipéteses de alteracao (i) da Remuneracao, (ii) das Datas de Pagamento da
Remuneracdo, (iii) da Data de Vencimento, (iv) dos valores, montantes e datas de
amortizacao do principal das Debéntures; (v) de clausulas relacionadas a Oferta de
Resgate Antecipado; (vi) dos quoruns previstos nesta Escritura de Emisséo; e/ou (vii)
dos Eventos de Inadimplemento, inclusive, no caso de renlincia ou perdao temporario,
dependerédo da aprovacgdo de Debenturistas que representem, no minimo, 75% (setenta
e cinco por cento) das Debéntures em Circulacdo, em primeira convocacao, ou 75%
(setenta e cinco por cento) das Debéntures dos presentes, em segunda convocacao,
desde que representem, no minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das
Debéntures em Circulagéo.

Vide item 18.12

Debéntures
Debéntures 22 Emissdo (92Série)

02/04/2018
02/04/2023
4.448

44.480.000,00

45.183.539,00
Nao
Nao

Sim
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Hipdtese e calculo do valor de A Emissora poderd, a seu exclusivo critério, realizar, apenas para 42 Série, 52 Série, 62

resgate Série, 72 Série, 82 Série e 92 Série, conforme o caso, a qualquer tempo a partir de 2 de
abril de 2020 (inclusive), o resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures
da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série (sendo vedado o resgate
antecipado facultativo parcial das referidas Séries), com o consequente cancelamento
de tais Debéntures (“Resgate Antecipado Facultativo”). A Emissora devera comunicar
0s Debenturistas da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série,
conforme o caso, por meio de publicacdo de anuncio, nos termos da Clausula 4.18 da
Escritura de Emiss&o, ou mediante comunica¢éo escrita endere¢cada a cada um dos
Debenturistas das respectivas Séries, com cdpia para o Agente Fiduciario, com, no
minimo, 5 (cinco) Dias Uteis de antecedéncia da data do evento. Tal comunicado aos
respectivos Debenturistas devera descrever os termos e condi¢fes do Resgate
Antecipado Facultativo, incluindo (a) a projecdo do Valor do Resgate Antecipado
Facultativo ; (b) a data efetiva para o Resgate Antecipado Facultativo; e (c) demais
informacdes necessarias a operacionalizacdo do Resgate Antecipado Facultativo
(“Comunicacédo de Resgate Antecipado Facultativo”).

Caracteristicas dos valores Em 02 de abril de 2018, a Companhia emitiu a 92 serie da 22 emissao publica de

mobiliarios de divida debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, da espécie quirografaria, para
distribuicao publica com esforgos restritos , no valor de R$ 44.480.000,00 (quarenta e
guatro milhdes, quatrocentos e oitenta mil reais), sendo o Agente Fiduciario a
Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. As debéntures foram
emitidas em nove séries , com prazo de pagamento de um ano, vencendo-se em 02 de
abril de 2023. Sobre o valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidirdo juros
remuneratérios maximos correspondentes a 106,25% (cento e seis inteiros e vinte e
cinco centésimos por cento) da variagcdo acumulada das taxas médias diarias dos DI —
Deposito Interfinanceiro. O Valor Nominal Unitario ndo sera atualizado monetariamente

Condic8es para alteracdo dos  Sem prejuizo dos quéruns especificos estabelecidos nesta Escritura de Emisséo e na

direitos assegurados por tais  legislacao aplicavel, as deliberacdes das Assembleias Gerais de Debenturistas

valores mobiliarios dependeréo da aprovacgédo de Debenturistas titulares de, no minimo, 2/3 (dois tercos)
das Debéntures em Circula¢@o, em primeira convocacao, e 2/3 (dois ter¢os) das
Debéntures dos presentes, em segunda convocacao, desde que representem, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das Debéntures em Circulagdo. As
hip6teses de alteracao (i) da Remuneracao, (ii) das Datas de Pagamento da
Remuneracdo, (iii) da Data de Vencimento, (iv) dos valores, montantes e datas de
amortizagao do principal das Debéntures; (v) de clausulas relacionadas a Oferta de
Resgate Antecipado; (vi) dos quoruns previstos nesta Escritura de Emisséao; e/ou (vii)
dos Eventos de Inadimplemento, inclusive, no caso de rendincia ou perddo temporario,
dependerao da aprovacao de Debenturistas que representem, no minimo, 75% (setenta
e cinco por cento) das Debéntures em Circulagao, em primeira convocagédo, ou 75%
(setenta e cinco por cento) das Debéntures dos presentes, em segunda convocagao,
desde que representem, no minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das
Debéntures em Circulacao.

Outras caracteristicas Vide item 18.12

OO AN S
Valor mobiliario Debéntures

Identificacdo do valor Debentures 12 Emiss&o (Série Unica)
mobiliario

Data de emisséao 19/04/2017

Data de vencimento 19/04/2022

Quantidade 30.000

(Unidades)

Valor total 300.000.000,00

(Reais)

Saldo Devedor em Aberto 236.239.394,00
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Restricdo a circulagcdo Sim

Descricédo darestricéo Nos termos da Instru¢do CVM 476, as Debéntures estéo sujeitas a restricbes de
negociacgédo previstas na referida instrucéo e, por esta razdo, somente poderdo ser
negociadas nos mercados regulamentados de valores mobiliarios depois de decorridos
90 (noventa) dias de cada subscricao ou aquisicdo. Até a subscricdo e integralizacéo
das Debéntures o Investidor Profissional assinara declaracéo atestando, entre outros,
estar ciente de que: (i) a oferta ndo foi registrada na CVM; e (ii) as Debéntures estdo
sujeitas as restricBes de negociacao previstas neste Material de Divulgacéo, na
Escritura de Emissédo e na regulamentacgéo aplicavel. Adicionalmente, conforme
disposto no artigo 3° da referida instrugdo, a Oferta Restrita somente sera apresentada
a, ho maximo, 75 (setenta e cinco) Investidores Profissionais, podendo ser subscrita
por, no maximo, 50 (cinquenta) Investidores Profissionais. As Debéntures somente
poderdo ser negociadas depois de decorridos 90 (noventa) dias contados de sua
subscri¢céo pelo Investidor Profissional. A distribuicdo deste Material de Divulgacgéo é
realizada de forma numerada e controlada pelo Coordenador Lider.

Conversibilidade N&o
Possibilidade resgate Sim

Hipotese e calculo do valor de A Emissora poderd, a seu exclusivo critério, realizar, a qualquer tempo a partir de 19 de

resgate abril de 2019 (inclusive), o resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures
(sendo vedado o resgate antecipado facultativo parcial), com o consequente
cancelamento de tais Debéntures (“Resgate Antecipado Facultativo”).A Emissora
devera comunicar os Debenturistas por meio de publicagcdo de andncio, nos termos da
Clausula 4.18 da Escritura de Emissao, ou mediante comunicagédo escrita enderecada a
cada Debenturista, com cépia para o Agente Fiduciario, com, no minimo, 5 (cinco) Dias
Uteis de antecedéncia da data do evento. Tal comunicado aos Debenturistas devera
descrever os termos e condi¢cdes do Resgate Antecipado Facultativo, incluindo (a) a
projecao do Valor do Resgate Antecipado Facultativo (conforme abaixo definido); (b) a
data efetiva para o Resgate Antecipado Facultativo; e (c) demais informacgdes
necessarias a operacionalizacdo do Resgate Antecipado Facultativo (“Comunicacgéo de
Resgate Antecipado Facultativo”).

Caracteristicas dos valores Em 19 de abril de 2017, a Companhia emitiu a 1* emissédo publica de debéntures

mobiliarios de divida simples, ndo conversiveis em acdes, da espécie quirograféria, para distribuicdo publica
com esforcos restritos de coloca¢éo (conforme termos da Instrugdo CVM n° 476/2009),
no valor de R$ 300.000.000,00 (trezentos milhdes de reais), sendo o Agente Fiduciério
a Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. As debéntures foram
emitidas em série Unica, com prazo de pagamento de cinco anos, vencendo-se em 19
de abril de 2022. Sobre o valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidirdo
juros remuneratérios maximos correspondentes a 107,5% (cento e sete inteiros e
cinquenta centésimos por cento) da variagdo acumulada das taxas médias diarias dos
DI — Deposito Interfinanceiro. O Valor Nominal Unitario ndo seréa atualizado
monetariamente

Condicdes para alteracdo dos Sem prejuizo dos quoruns especificos estabelecidos na Escritura de Emissdo e na

direitos assegurados por tais  legislacdo aplicavel, as deliberacdes das Assembleias Gerais de Debenturistas

valores mobiliarios dependerdo da aprovacdo de Debenturistas titulares de, no minimo, 2/3 (dois tergos)
das Debéntures em Circulacdo, em primeira convocacao, e 2/3 (dois tercos) das
Debéntures dos presentes, em segunda convocacao, desde que representem, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das Debéntures em Circulagdo. As
hipéteses de alteracao (i) da Remuneracao, (ii) das Datas de Pagamento da
Remuneracéo, (iii) da Data de Vencimento, (iv) dos valores, montantes e datas de
amortizacao do principal das Debéntures; (v) de clausulas relacionadas a Oferta de
Resgate Antecipado; (vi) dos qudruns previstos na Escritura de Emisséao; e/ou (vii) dos
Eventos de Inadimplemento, inclusive, no caso de rendncia ou perdao temporario,
dependerao da aprovacédo de Debenturistas que representem, no minimo, 75% (setenta
e cinco por cento) das Debéntures em Circulacdo, em primeira convocac¢ao, ou 75%
(setenta e cinco por cento) das Debéntures dos presentes, em segunda convocacao,
desde que representem, no minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das
Debéntures em Circulagéo.
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Outras caracteristicas Vide item 18.12

OO A S
Valor mobiliario Debéntures

Identificacdo do valor Debéntures 22 Emissédo (22Série)

mobiliario

Data de emisséao 02/04/2018

Data de vencimento 02/10/2019

Quantidade 4.444

(Unidades)

Valor total 44.440.000,00

(Reais)

Saldo Devedor em Aberto 45.116.247,00

Restri¢do a circulagao Nao

Conversibilidade Nao

Possibilidade resgate N&o

Caracteristicas dos valores Em 02 de abril de 2018, a Companhia emitiu a 22 serie da 22 emissédo publica de
mobiliarios de divida debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, da espécie quirografaria, para

distribuicdo publica com esfor¢os restritos , no valor de R$ 44.440.000,00 (quarenta e
quatro milhdes, quatrocentos e quarenta mil reais), sendo o Agente Fiduciario a
Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. As debéntures foram
emitidas em nove séries , com prazo de pagamento de um ano, vencendo-se em 02 de
outubro de 2019. Sobre o valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidirdo
juros remuneratdrios maximos correspondentes a 102,25% (cento e dois inteiros e vinte
e cinco centésimos por cento) da variagdo acumulada das taxas médias diarias dos DI —
Deposito Interfinanceiro. O Valor Nominal Unitario ndo sera atualizado monetariamente

Condicdes para alteracdo dos Sem prejuizo dos quoruns especificos estabelecidos nesta Escritura de Emisséo e na

direitos assegurados por tais  legislacdo aplicavel, as deliberagdes das Assembleias Gerais de Debenturistas

valores mobiliarios dependerdo da aprovacéo de Debenturistas titulares de, no minimo, 2/3 (dois tercos)
das Debéntures em Circulag&o, em primeira convocacao, e 2/3 (dois tercos) das
Debéntures dos presentes, em segunda convocacao, desde que representem, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das Debéntures em Circulagdo. As
hipéteses de alteracao (i) da Remuneracao, (ii) das Datas de Pagamento da
Remuneracdo, (iii) da Data de Vencimento, (iv) dos valores, montantes e datas de
amortizacao do principal das Debéntures; (v) de clausulas relacionadas a Oferta de
Resgate Antecipado; (vi) dos quéruns previstos nesta Escritura de Emissao; e/ou (vii)
dos Eventos de Inadimplemento, inclusive, no caso de renlncia ou perdao temporario,
dependerdo da aprovacéo de Debenturistas que representem, no minimo, 75% (setenta
e cinco por cento) das Debéntures em Circulacdo, em primeira convocac¢éo, ou 75%
(setenta e cinco por cento) das Debéntures dos presentes, em segunda convocacao,
desde que representem, no minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das
Debéntures em Circulagéo.

Outras caracteristicas Vide item 18.12

OO AN S
Valor mobiliario Debéntures

Identificacdo do valor Debéntures 22 Emisséao (32Série)

mobiliario

Data de emisséao 02/04/2018

Data de vencimento 02/04/2020

Quantidade 4,444

(Unidades)
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Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restricdo a circulacao
Conversibilidade
Possibilidade resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condic¢des para alteragcdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificac&o do valor
mobiliario

Data de emisséo
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restrigdo a circulagéo
Conversibilidade

Possibilidade resgate

44.440.000,00

45.119.579,00

N&o

N&o

N&o

Em 02 de abril de 2018, a Companhia emitiu a 32 serie da 22 emissdo publica de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, da espécie quirografaria, para
distribuigdo publica com esforgos restritos , no valor de R$ 44.440.000,00 (quarenta e
guatro milhdes, quatrocentos e quarenta mil reais), sendo o Agente Fiduciario a
Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. As debéntures foram
emitidas em nove séries , com prazo de pagamento de um ano, vencendo-se em 02 de
abril de 2020. Sobre o valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidiréo juros
remuneratérios maximos correspondentes a 102,75% (cento e dois inteiros e setenta e

cinco centésimos por cento) da variagcdo acumulada das taxas médias diarias dos DI —
Depésito Interfinanceiro. O Valor Nominal Unitario ndo sera atualizado monetariamente.

Sem prejuizo dos quéruns especificos estabelecidos nesta Escritura de Emisséo e na
legislacéo aplicavel, as deliberagbes das Assembleias Gerais de Debenturistas
dependerao da aprovacao de Debenturistas titulares de, no minimo, 2/3 (dois tergos)
das Debéntures em Circulagdo, em primeira convocacao, e 2/3 (dois tergos) das
Debéntures dos presentes, em segunda convocacao, desde que representem, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das Debéntures em Circulagdo. As
hip6teses de alteracao (i) da Remuneracao, (ii) das Datas de Pagamento da
Remuneracao, (iii) da Data de Vencimento, (iv) dos valores, montantes e datas de
amortizacdo do principal das Debéntures; (v) de clausulas relacionadas a Oferta de
Resgate Antecipado; (vi) dos quéruns previstos nesta Escritura de Emisséo; e/ou (vii)
dos Eventos de Inadimplemento, inclusive, no caso de rendncia ou perddo temporario,
dependerédo da aprovagédo de Debenturistas que representem, no minimo, 75% (setenta
e cinco por cento) das Debéntures em Circulacdo, em primeira convocacgéo, ou 75%
(setenta e cinco por cento) das Debéntures dos presentes, em segunda convocacao,
desde que representem, no minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das
Debéntures em Circulagéo.

Vide item 18.12

Debéntures
Debéntures 22 Emissédo (42Série)

02/04/2018
02/10/2020
4.444

44.440.000,00

45.121.245,00
Nao
Nao

Sim
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Hipdtese e calculo do valor de A Emissora poderd, a seu exclusivo critério, realizar, apenas para 42 Série, 52 Série, 62

resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condic¢des para alteracdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséo
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto

Série, 72 Série, 82 Série e 92 Série, conforme o caso, a qualquer tempo a partir de 2 de
abril de 2020 (inclusive), o resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures
da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série (sendo vedado o resgate
antecipado facultativo parcial das referidas Séries), com o consequente cancelamento
de tais Debéntures (“Resgate Antecipado Facultativo”). A Emissora devera comunicar
0s Debenturistas da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série,
conforme o caso, por meio de publicacdo de anuncio, nos termos da Clausula 4.18 da
Escritura de Emiss&o, ou mediante comunica¢éo escrita endere¢cada a cada um dos
Debenturistas das respectivas Séries, com cdpia para o Agente Fiduciario, com, no
minimo, 5 (cinco) Dias Uteis de antecedéncia da data do evento. Tal comunicado aos
respectivos Debenturistas devera descrever os termos e condi¢fes do Resgate
Antecipado Facultativo, incluindo (a) a projecdo do Valor do Resgate Antecipado
Facultativo ; (b) a data efetiva para o Resgate Antecipado Facultativo; e (c) demais
informacdes necessarias a operacionalizacdo do Resgate Antecipado Facultativo
(“Comunicacédo de Resgate Antecipado Facultativo”).

Em 02 de abril de 2018, a Companhia emitiu a 42 série da 22 emissédo publica de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, da espécie quirografaria, para
distribuicao publica com esforgos restritos , no valor de R$ 44.440.000,00 (quarenta e
guatro milhdes, quatrocentos e quarenta mil reais), sendo o Agente Fiduciario a
Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. As debéntures foram
emitidas em nove séries , com prazo de pagamento de um ano, vencendo-se em 02 de
outubro de 2020. Sobre o valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidirao
juros remuneratdrios maximos correspondentes a 103,00% (cento e tres inteiros por
cento) da variacdo acumulada das taxas médias diarias dos DI — Depésito
Interfinanceiro. O Valor Nominal Unitario ndo sera atualizado monetariamente

Sem prejuizo dos quéruns especificos estabelecidos nesta Escritura de Emisséo e na
legislacéo aplicavel, as deliberacbes das Assembleias Gerais de Debenturistas
dependeréo da aprovacgédo de Debenturistas titulares de, no minimo, 2/3 (dois tercos)
das Debéntures em Circula¢@o, em primeira convocacao, e 2/3 (dois ter¢os) das
Debéntures dos presentes, em segunda convocacao, desde que representem, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das Debéntures em Circulagdo. As
hip6teses de alteracao (i) da Remuneracao, (ii) das Datas de Pagamento da
Remuneracdo, (iii) da Data de Vencimento, (iv) dos valores, montantes e datas de
amortizagao do principal das Debéntures; (v) de clausulas relacionadas a Oferta de
Resgate Antecipado; (vi) dos quoruns previstos nesta Escritura de Emisséao; e/ou (vii)
dos Eventos de Inadimplemento, inclusive, no caso de rendincia ou perddo temporario,
dependerao da aprovacao de Debenturistas que representem, no minimo, 75% (setenta
e cinco por cento) das Debéntures em Circulagao, em primeira convocagédo, ou 75%
(setenta e cinco por cento) das Debéntures dos presentes, em segunda convocagao,
desde que representem, no minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das
Debéntures em Circulacao.

Vide item 18.12

Debéntures
Debéntures 22 Emisséo (53Série)

02/04/2018
02/04/2021
4.444

44.440.000,00

45.126.243,00
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Restricdo a circulagcdo
Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipdtese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condic¢des para alteragcdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséao
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

N&o

N&o

Sim

A Emissora podera, a seu exclusivo critério, realizar, apenas para 42 Série, 5 Série, 62
Série, 72 Série, 82 Série e 92 Série, conforme 0 caso, a qualquer tempo a partir de 2 de
abril de 2020 (inclusive), o resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures
da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série (sendo vedado o resgate
antecipado facultativo parcial das referidas Séries), com o consequente cancelamento
de tais Debéntures (“Resgate Antecipado Facultativo”). A Emissora devera comunicar
0s Debenturistas da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série,
conforme o caso, por meio de publicagcdo de anudncio, nos termos da Clausula 4.18 da
Escritura de Emisséo, ou mediante comunica¢éo escrita enderegcada a cada um dos
Debenturistas das respectivas Séries, com copia para o Agente Fiduciario, com, no
minimo, 5 (cinco) Dias Uteis de antecedéncia da data do evento. Tal comunicado aos
respectivos Debenturistas devera descrever os termos e condi¢fes do Resgate
Antecipado Facultativo, incluindo (a) a projecdo do Valor do Resgate Antecipado
Facultativo ; (b) a data efetiva para o Resgate Antecipado Facultativo; e (c) demais
informacdes necessarias a operacionalizacdo do Resgate Antecipado Facultativo
(“Comunicacédo de Resgate Antecipado Facultativo”).

Em 02 de abril de 2018, a Companhia emitiu a 52 serie da 22 emissédo publica de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, da espécie quirografaria, para
distribuicao publica com esforg¢os restritos , no valor de R$ 44.440.000,00 (quarenta e
quatro milhdes, quatrocentos e quarenta mil reais), sendo o Agente Fiduciario a
Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. As debéntures foram
emitidas em nove séries , com prazo de pagamento de um ano, vencendo-se em 02 de
abril de 2021. Sobre o valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidirdo juros
remuneratdrios maximos correspondentes a 103,75% (cento e tres inteiros e setenta e
cinco centésimos por cento) da variagdo acumulada das taxas médias diarias dos DI —
Deposito Interfinanceiro. O Valor Nominal Unitario ndo sera atualizado monetariamente

Sem prejuizo dos quéruns especificos estabelecidos nesta Escritura de Emisséo e na
legislacéo aplicavel, as deliberagbes das Assembleias Gerais de Debenturistas
dependeréo da aprovacgédo de Debenturistas titulares de, no minimo, 2/3 (dois tercos)
das Debéntures em Circula¢@o, em primeira convocacao, e 2/3 (dois ter¢os) das
Debéntures dos presentes, em segunda convocacao, desde que representem, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das Debéntures em Circulagéo. As
hip6teses de alteracao (i) da Remuneracao, (ii) das Datas de Pagamento da
Remuneracdo, (iii) da Data de Vencimento, (iv) dos valores, montantes e datas de
amortizagao do principal das Debéntures; (v) de clausulas relacionadas a Oferta de
Resgate Antecipado; (vi) dos quoruns previstos nesta Escritura de Emisséo; e/ou (vii)
dos Eventos de Inadimplemento, inclusive, no caso de rendncia ou perddo temporario,
dependerao da aprovacao de Debenturistas que representem, no minimo, 75% (setenta
e cinco por cento) das Debéntures em Circulagao, em primeira convocagao, ou 75%
(setenta e cinco por cento) das Debéntures dos presentes, em segunda convocagao,
desde que representem, no minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das
Debéntures em Circulacao.

Vide item 18.12

Debéntures
Debéntures 32 Emissdo (Série Unica) - CRI

13/03/2019
13/03/2026
250.000

PAGINA: 254 de 296



Formulario de Referéncia - 2019 - RAIA DROGASIL S.A.

Verséo : 5

18.5 - Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restrigdo a circulagéo

Descricao darestricdo

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipdtese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condicdes para alteracao dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséao

Data de vencimento

250.000.000,00

250.000.000,00

Sim

As Debéntures ndo serdo registradas ou depositadas para negocia¢do em qualquer
mercado regulamentado de valores mobiliarios. As Debéntures néo poderéo ser, sob
qgualquer forma, cedidas, vendidas, alienadas ou transferidas, exceto (i) pela
transferéncia entre o Debenturista Inicial e a Securitizadora a que se refere a Clausula 6
abaixo; ou (ii) em caso de eventual liquidacdo do patrimdnio separado, nos termos a

serem previstos no Termo de Securitizacdo. As transferéncias de titularidade das
Debéntures serdo realizadas conforme os procedimentos do Escriturador

N&o

Sim

A Emissora podera, a seu exclusivo critério, realizar, apenas para 42 Série, 52 Série, 62
Série, 72 Série, 82 Série e 92 Série, conforme o caso, a qualquer tempo a partir de 2 de
abril de 2020 (inclusive), o resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures
da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 8% Série e/ou 92 Série (sendo vedado o resgate
antecipado facultativo parcial das referidas Séries), com o consequente cancelamento
de tais Debéntures (“Resgate Antecipado Facultativo”). A Emissora devera comunicar
os Debenturistas da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 8% Série e/ou 92 Série,
conforme o caso, por meio de publicagcdo de anuncio, nos termos da Clausula 4.18 da
Escritura de Emisséo, ou mediante comunicacao escrita enderecada a cada um dos
Debenturistas das respectivas Séries, com cépia para o Agente Fiduciario, com, no
minimo, 5 (cinco) Dias Uteis de antecedéncia da data do evento. Tal comunicado aos
respectivos Debenturistas devera descrever os termos e condi¢des do Resgate
Antecipado Facultativo, incluindo (a) a projecdo do Valor do Resgate Antecipado
Facultativo ; (b) a data efetiva para o Resgate Antecipado Facultativo; e (c) demais
informacdes necessarias a operacionalizacdo do Resgate Antecipado Facultativo
(“Comunicacédo de Resgate Antecipado Facultativo”).

Em 02 de abril de 2018, a Companhia emitiu a 42 série da 22 emissédo publica de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, da espécie quirografaria, para
distribuicdo publica com esfor¢os restritos , no valor de R$ 44.440.000,00 (quarenta e
quatro milhdes, quatrocentos e quarenta mil reais), sendo o Agente Fiduciario a
Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. As debéntures foram
emitidas em nove séries , com prazo de pagamento de um ano, vencendo-se em 02 de
outubro de 2020. Sobre o valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidirdo
juros remuneratérios maximos correspondentes a 103,00% (cento e tres inteiros por
cento) da variagdo acumulada das taxas médias diarias dos DI — Depésito
Interfinanceiro. O Valor Nominal Unitario ndo sera atualizado monetariamente

Sem prejuizo dos quéruns especificos estabelecidos nesta Escritura de Emissao e na
legislagéo aplicavel, as assembleias gerais de Debenturista poderdo ser convocadas
pela Companhia, pelo Agente Fiduciario das Debéntures, ou pelo Debenturista a
qualquer tempo, para reunir-se em assembleia geral, de acordo com o disposto no
artigo 71 da Lei das Sociedades por Acdes, a fim de deliberar sobre matéria de
interesse do Debenturista.

Vide item 18.12

Debéntures
Debéntures 22 Emisséo (62Série)

02/04/2018
02/10/2021
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Quantidade 4.444
(Unidades)

Valor total 44.440.000,00
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto 45.127.909,00
Restricéo a circulacdo N&o
Conversibilidade N&o
Possibilidade resgate Sim

Hipdtese e calculo do valor de A Emissora poderd, a seu exclusivo critério, realizar, apenas para 42 Série, 52 Série, 62

resgate Série, 72 Série, 82 Série e 92 Série, conforme 0 caso, a qualquer tempo a partir de 2 de
abril de 2020 (inclusive), o resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures
da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série (sendo vedado o resgate
antecipado facultativo parcial das referidas Séries), com o consequente cancelamento
de tais Debéntures (“Resgate Antecipado Facultativo”). A Emissora devera comunicar
0s Debenturistas da 42 Série, 52 Série, 62 Série, 72 Série, 82 Série e/ou 92 Série,
conforme o caso, por meio de publicagcdo de anudncio, nos termos da Clausula 4.18 da
Escritura de Emisséo, ou mediante comunica¢éo escrita enderecada a cada um dos
Debenturistas das respectivas Séries, com cdpia para o Agente Fiduciario, com, no
minimo, 5 (cinco) Dias Uteis de antecedéncia da data do evento. Tal comunicado aos
respectivos Debenturistas devera descrever os termos e condi¢fes do Resgate
Antecipado Facultativo, incluindo (a) a projecdo do Valor do Resgate Antecipado
Facultativo ; (b) a data efetiva para o Resgate Antecipado Facultativo; e (c) demais
informacdes necessarias a operacionalizacdo do Resgate Antecipado Facultativo
(“Comunicacédo de Resgate Antecipado Facultativo”).

Caracteristicas dos valores Em 02 de abril de 2018, a Companhia emitiu a 62 serie da 22 emissao publica de

mobiliarios de divida debéntures simples, ndo conversiveis em agbes, da espécie quirografaria, para
distribuicao publica com esforg¢os restritos , no valor de R$ 44.440.000,00 (quarenta e
guatro milhdes, quatrocentos e quarenta mil reais), sendo o Agente Fiduciario a
Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. As debéntures foram
emitidas em nove séries , com prazo de pagamento de um ano, vencendo-se em 02 de
outubro de 2021. Sobre o valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidirao
juros remuneratérios maximos correspondentes a 104,00% (cento e quatro inteiros por
cento) da variacdo acumulada das taxas médias diarias dos DI — Depésito
Interfinanceiro. O Valor Nominal Unitario ndo sera atualizado monetariamente

Condic8es para alteracdo dos  Sem prejuizo dos quéruns especificos estabelecidos nesta Escritura de Emisséo e na

direitos assegurados por tais  legislacdo aplicavel, as deliberacdes das Assembleias Gerais de Debenturistas

valores mobiliarios dependeréo da aprovacgédo de Debenturistas titulares de, no minimo, 2/3 (dois tercos)
das Debéntures em Circulacéo, em primeira convocacao, e 2/3 (dois tercos) das
Debéntures dos presentes, em segunda convocacao, desde que representem, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das Debéntures em Circulagdo. As
hip6teses de alteracao (i) da Remuneracdao, (ii) das Datas de Pagamento da
Remuneracdo, (iii) da Data de Vencimento, (iv) dos valores, montantes e datas de
amortizagao do principal das Debéntures; (v) de clausulas relacionadas a Oferta de
Resgate Antecipado; (vi) dos quoruns previstos nesta Escritura de Emisséao; e/ou (vii)
dos Eventos de Inadimplemento, inclusive, no caso de renlincia ou perddo temporario,
dependerao da aprovacao de Debenturistas que representem, no minimo, 75% (setenta
e cinco por cento) das Debéntures em Circulagdo, em primeira convocagao, ou 75%
(setenta e cinco por cento) das Debéntures dos presentes, em segunda convocacao,
desde que representem, no minimo, 50% (cinquenta por cento) mais uma das
Debéntures em Circulacao.

Outras caracteristicas Vide item 18.12
TR OV AN OS
Valor mobiliario Debéntures
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Identificac&o do valor
mobiliario

Data de emisséao
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restricdo a circulagcao
Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipdtese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Debéntures 42 Emisséo (12 Série)

17/06/2019
17/06/2027
300.000

300.000.000,00

300.000.000,00

N&o

N&o

Sim

A Emissora podera, a seu exclusivo critério, realizar, a qualquer tempo a partir de 17 de
junho de 2021 (inclusive), o resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures
(sendo vedado o resgate antecipado facultativo parcial), com o consequente
cancelamento de tais Debéntures. O valor a ser pago em relacéo a cada uma das
Debéntures objeto do Resgate Antecipado Facultativo serda o Valor Nominal Unitario ou
o0 saldo do Valor Nominal Unitario, conforme o caso, acrescido da Remuneracéo,
calculada pro rata temporis desde a Data de Pagamento de Remuneragéo
imediatamente anterior até a data do efetivo pagamento (“Valor do Resgate Antecipado
Facultativo™), acrescido de prémio, que ndo podera ser negativo, incidente sobre o Valor

do Resgate Antecipado Facultativo, conforme a férmula: (“Prémio de Resgate
Antecipado Facultativo”)

As Debéntures serdo emitidas sob a forma nominativa e escritural, sem emisséo de
cautelas ou certificados, sendo que, para todos os fins de direito, a titularidade das
Debéntures sera comprovada pelo extrato das Debéntures emitido pelo Escriturador e,
adicionalmente, com relacdo as Debéntures que estiverem custodiadas eletronicamente
na B3, conforme o caso, sera expedido por esta extrato em nome do Debenturista, que
servira como comprovante de titularidade de tais Debéntures. As Debéntures serédo
simples, ou seja, ndo conv